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Resumo

Este artigo insere-se na discussdo da nova estrutura democratica assumida pelo planejamento
urbano no Brasil: questionando limites, rupturas e continuidades de suas préaticas, com especial
enfoque na atuagdo dos técnicos do planejamento institucionalizado (profissionais de formagdes
diversas ligados aos processos de gestao e planejamento urbano situados no interior do aparelho
de estado). Com o objetivo de contribuir para o aprofundamento da reflexdo, apresentaremos
neste artigo uma construcao tedrica que articula quatro aspectos importantes nesta discussao: 1)
breve historico das transformagdes inerentes ao dominio técnico do planejamento urbano no
Brasil; 2) func¢des da ideologia tecnocratica fortemente presente no imagindrio social; 3)
resisténcias internas dos quadros técnicos a abertura democrética do planejamento urbano; e 4)
pistas sobre alternativas de reorganizagdo dos quadros técnicos em contextos participativos.
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1) Introducgao

A compreensdo do planejamento urbano estd vinculada ao seu tempo. Suas préticas atuais
buscam acompanhar um contexto de profundas transformacdes ligadas a fatores multiplos e
interdependentes: modos de vida, economia, formas de uso e consumo do espago modificaram-
se, assim como as estruturas institucionais e instancias politicas. Em um contexto mundial
marcado pela globalizagdo, pelo neoliberalismo e pela crise da democracia liberal, assistimos
surgir no Brasil, a partir dos anos 1990, uma tentativa de renovagdo da democracia, através da
multiplicagdo de atores e de instituicdes que passam a exigir novos canais de interagdo com o

Estado e de acesso aos processos decisorios.

Esta dinamica institucional de descentralizacdo frente a uma sociedade plural estrutura novos
conflitos, sinergias, competéncias e responsabilidades entre atores ptublicos e privados. Face as
novas ambicdes abertas, cabe procurar um melhor delineamento das formas pelas quais os
diferentes atores envolvidos com as questdes urbanas irdo mobilizar-se para ultrapassar o
discurso pacifico da participagdo social - muitas vezes vazio de contetido - e impulsionar, na

realidade concreta, préticas e instrumentos inovadores capazes de dar conta dos valores



progressistas e de justica social presentes em muitos de seus principios. Neste ambiente
complexo e de dificil controle, as formas tradicionais de planejamento urbano sdo questionadas

e o papel dos técnicos do planejamento urbano é relativizado.

2) Entre transformacdes e permanéncias

Durante a maior parte da historia recente os técnicos representaram a esséncia do planejamento
urbano institucionalizado no Brasil. Em muitos municipios eles continuam a ser os responsaveis
por formular diagndsticos, apontar problemas e encontrar solugdes para as chamadas
“disfuncdes da cidade”. Distribuidos entre secretarias de desenvolvimento urbano, obras,
diretorias de urbanismo, institutos de planejamento urbano, estes “profissionais do urbano”
gozaram, durante muitas décadas, de um prestigio enorme, tanto junto ao corpo politico dos

municipios, quanto da populacao.

Mesmo que pouco de suas idéias tenham sido efetivamente colocadas em prética, sua atuagao
era compreendida como essencial. Para os politicos a garantia de legitimagdo de suas agdes; para
parcela importante da populagdo a possibilidade de subverter o carater desigual das decisdes
politicas. Ambos os lados utilizavam-se, no entanto, de argumentos semelhantes: a aplicagdo do
conhecimento competente, calcado em neutralidade cientifica e no mito da decisdo racional,

seria capaz de dar resposta adequada aos problemas da cidade.

Do urbanismo higienista do comego século, passando pelo urbanismo utépico dos anos 60, as
altimas décadas assistiram a imposicdo de um planejamento urbano regulatério e pragmatico ao
extremo. Difundido por grande parte do pais, esta pratica se limitou a impor indices
urbanisticos, estabelecer zoneamentos e controlar as agdes dos diversos agentes do mercado

formal de producao imobilidria.

Seja pelo contetdo elitista dos planos higienistas; pelo reducionismo e pretensdo de
universalismo dos planos modernistas; pelo autoritarismo e positivismo pragmatico dos planos
mais recentes, a visdo tecnocratica contida nestes modelos passa a ser compreendida como uma

das causas, talvez a principal, da inoperancia do planejamento urbano institucionalizado.

Neste percurso, as préticas profissionais ligadas ao planejamento urbano se transformaram e se

diversificaram, criando um conjunto heterogéneo e complexo de conhecimentos, de
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competéncias e de “savoir-faire” em relagdo a compreensdao do fendmeno urbano e das formas

de intervencédo na cidade.

A acdo dos técnicos do planejamento neste contexto enfrenta um duplo fendémeno: 1) a
modificacdo das condicdes de agdo publica, com a crise dos quadros tradicionais de acdo e o
enfraquecimento dos mecanismos classicos de regulacdo dos processos urbanos FRIEDBERG
(1997); e 2) a redefinicdo dos papéis e competéncias dos diversos atores sociais NOVARINA
(1997b e 2000), marcada pela consolidacdo de novas modalidades de organizacdo dos processos
decisérios e pelo alargamento das instidncias de interagdo entre os diversos atores sociais.

CHALAS (2003) destaca outras caracteristicas importantes, como:

e  Menor papel diretor e voluntarista dos poderes publicos;

Perda dos modelos de referéncia e refluxo das utopias;
e  Descompartimentacio das competéncias e construcdo de novos conceitos

transversais, que integram dominios antigamente herméticos;

Elevacdo dos conflitos que emanam da vida associativa.

As caracteristicas singulares do fendmeno urbano brasileiro e de estruturacdo da sociedade
nacional fazem com que a discussdo de renovagdo do planejamento urbano ganhe contornos
especificos. A necessidade de lutar contra os processos de segregacao, a degradacao ambiental, a
realidade politica marcada por rela¢des viciadas de clientelismo e autoritarismo, tém exigido dos
profissionais do planejamento urbano a construcdo de novas competéncias profissionais e de
novos modos de intervencado, ultrapassando os tradicionais instrumentos e as clivagens entre
culturas profissionais. Assistimos a uma recomposi¢cdo dos meios profissionais que passa nao
somente pela crise de referenciais tedricos, mas também pelo rdpido declinio e perda de

legitimidade das formas tradicionais de atuacao.

Assim como o contexto politico, o grau de abertura dos técnicos de planejamento ao contexto
participativo é elemento central. Nao é possivel caracterizar os profissionais do urbano como um
grupo monolitico. A analise da histéria recente nos conta que no interior dos quadros técnicos
das prefeituras existe uma diversidade de comportamentos, que vao desde a resisténcia
explicita, passando pela assimilacdo acritica, até a apropriagdo esclarecida das novas exigéncias

trazidas pelo contexto participativo do planejamento urbano.



Entre transformagdes e permanéncias, a atuagdo dos quadros técnicos confronta-se a inimeras
questdes elementares onde as respostas parecem estar menos em modelos teéricos, manuais ou
doutrinas e mais na capitalizacdo gradativa de experimenta¢des que carreguem, na esséncia, a
ambicdo de reagir aos desafios da democratizacdo. Neste sentido o planejamento urbano passa
por um momento de inflexdo, procurando re-inscrever sua significacdo enquanto disciplina e
enquanto pratica profissional, reavaliando suas finalidades sociais e politicas e reconstruindo

novas formas de articular um projeto espacial a um projeto de sociedade.

3) As bases e as fun¢des da ideologia tecnocratica

Para compreender melhor a repercussdo que o conhecimento técnico galgou no decorrer da
histéria recente do planejamento urbano e de como o discurso tecnocratico mantém-se
fortemente enraizado no imagindrio politico e social é preciso aproximar-se do conceito de

ideologia: a ideologia tecnocrética.

Uma das pistas desta aproximagdo é dada por ROLNIK (1997) ao analisar o papel
desempenhado pelos planos diretores na nova estrutura institucional do planejamento urbano.
Ela questiona a manutencdo deste instrumento como o elemento béasico da politica urbana
brasileira, mesmo tendo demonstrado sua incapacidade de modificar as formas desiguais de
estruturacao das cidades no decorrer das décadas anteriores. Para a autora, a anélise critica leva
a considerar que mais do que regular o desenvolvimento da cidade, os planos diretores tém
servido como instrumento de manipulagdo, onde “sua ineficicia em regular a produgio da cidade é a

verdadeira fonte de seu sucesso politico, financeiro e cultural” ROLNIK (1997:13).

Assim nos aproximamos do conceito de ideologia trazido por ABBAGNANO (2007), que
compreende a ideologia como uma crenca usada para o controle dos comportamentos da
sociedade, entendendo-se o termo crenca, em seu significado mais amplo, como “nogio de

compromisso da conduta, que pode ter ou ndo validade objetiva” (p.532):

Entendido nesse sentido, o conceito de ideologia é puramente formal, uma vez
que pode ser vista como ideologia tanto uma crenga fundada em elementos
objetivos quanto uma crencga totalmente infundada, tanto uma crenga realizavel
quanto uma crenga irrealizavel. O que transforma uma crenca em ideologia nao
é sua validade ou falta de validade, mas unicamente sua capacidade de
controlar os comportamentos em determinada situagdo. (ABBAGNANO, 2007,
p. 533)



No campo do planejamento urbano a ideologia funcionou, historicamente, como instrumento de
supressao de conflitos. Os instrumentos de planejamento e gestdo da cidade, como as legislacdes
urbanisticas, edilicias e, principalmente, os planos diretores, foram sendo revestidos de
representacdes sociais diversas com o intuito de transformar-lhes em ferramentas
universalmente aceitas, removendo-lhes o conflito, ambigtiidade e subjetividade que sdo a base

do modo coletivo de produzir o espago urbano.

Para CHAUI (1995), a ideologia é construida a partir do momento em que as diferencas sociais
sdo tornadas elementos naturais e ndo distor¢des construidas pela propria sociedade. A
ideologia atua ao construir légicas socialmente aceitas de determinados grupos hegemonicos,
criando idéias-imagens que manifestam os interesses desta classe que sdo transformadas em

interesses de todas as classes sociais.

Neste sentido, o estudo dos contetidos do planejamento urbano institucionalizado revela que ele
apresenta forte teor ideolégico e elitista em suas intervencdes: desde as concepgoes
estéticas/higienistas do inicio do século; passando pela visdao desenvolvimentista das décadas
de 50 e 60; pela tecnoburocracia - centralizadora e autoritaria - do periodo militar; pela
reafirmacdo da tecnocracia e dos instrumentos técnicos de gestdo dos anos 80 e 90; e culminando
no periodo mais recente, de planejamento estratégico e mercadoéfilo em que a cidade é concebida

como empresa e gerida a partir de acdes de marketing e competicao.

Para GANS (apud REZENDE, 1982:22), o mais importante desses discursos é o que eles deixam
de fora. As estruturas sociais, econdmicas e politicas e suas relacdes, que irdo determinar o tipo
de uso e ocupacao da terra, ndo sdo consideradas relevantes. Ignorar o social e o econdémico,
atendo-se ao fisico e deixando-lhe a tarefa de resolver os conflitos, ¢ uma constante dos planos
diretores. Ao ignorar o social e econdmico, ignoram também a maioria dos conflitos urbanos. Ao

ignora-los, ndo se obrigam, portanto, a resolvé-los. (REZENDE, 1982:32)

Mas a partir de qual base se edifica a ideologia tecnocratica? A analise do discurso dos diversos
atores, entre classe politica, técnicos e sociedade civil nos conduzem a compreensdo de que o

fundamento desta ideologia repousa sobre cinco elementos principais:



1.

2.

A retorica da cientificidade: para ABBAGNANO (2007, pag. 855) retérica é a arte de
persuadir, utilizando-se de instrumentos lingtiisticos que sdo independentes da
disponibilidade de provas ou de argumentos que produzam conhecimento real ou
convicgao racional. Se analisarmos a base do ideario modernista e a forma como se
estruturou o planejamento urbano institucionalizado a partir dele, veremos que um dos

elementos mais presentes é a utilizacdo da pretensa cientificidade do planejamento

urbano como retoérica.

Todos os autores das teorias do urbanismo, com excegdo de Sitte, reclamam,
como Cerda, um discurso cientifico. Mas, na quase totalidade dos casos, eles se
limitam a afirmar de modo evocatério e sem prova uma cientificidade do
urbanismo em geral, e de suas préprias proposi¢des em particular, e a produzir
somente os indicios lingiiisticos de algo que seria um discurso cientifico.
Nenhuma teoria de urbanismo escapa deste “escorregamento” que, em favor
das analogias medicais, e por anexacdo de valores duais de normal e de
patolégico, de satide e de doenga, articula um discurso de intencdo cientifica, e
as vezes de verdadeiros enunciados cientificos, com um conjunto de tracos
utopicos. (CHOAY, 1985, p. 48)

Tendo o urbanismo como ciéncia e os profissionais como cientistas, vimos serem
transplantadas para o plano urbano os valores da ciéncia cldssica e seus trés pilares
fundamentais (ordem, separabilidade e l6gica). Sob esse principio prevaleceram as idéias
de regularidade, previsdo, controle, otimizacdo, tendendo a uma visdo reducionista e
mecanicista do fendémeno urbano. Vimos também as cidades serem tratadas como
“organismos doentes”, onde o diagnéstico adequado e, conseqiientemente, o remédio
mais eficaz, seria oferecido pelos “profissionais do urbano”, iluminados por um saber
racional e pela aplicagdo de instrumentos cientificos. Por mais que o fendmeno urbano se
mostrasse estranho a maior parte destes instrumentos, a retérica da cientificidade se
ocupou de convencer os diversos atores de que o futuro das cidades estava em boas

maos. Como poderia o paciente dizer ao médico, afinal, qual remédio tomar?

A retérica da objetividade: a ciéncia positivista nos dizia que objetividade é uma das
caracteristicas fundamentais de qualquer teoria que se pretende cientifica, pois assim ela
é capaz de oferecer afirmacdes inequivocas e universalmente aceitas. Remete-nos,
portanto, a idéia de justica, autenticidade e evidéncia. A retdrica da objetividade significa
a nocdo de que o conhecimento técnico seria capaz de fornecer respostas simples,

préticas e precisas para problemas complexos. Com conseqiiéncias nas mais diversas
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4.

dreas do conhecimento, esta retérica ganhou grande projecdio no dominio do
planejamento urbano.

Em toda escolha politica, existe uma incerteza associada, cada resposta provoca,
antes de tudo, uma questdo. Mas em uma sociedade que deseja o risco zero, a
davida de si é percebida como uma fraqueza e certa incompeténcia. A davida é
sinénima de medo e o medo é percebido como irracional. (PANASSIER, 2007, p.
07)

A facilidade e seguranca com que muitos técnicos chegavam a solu¢des pareciam ser um

porto seguro frente ao caos da realidade concreta.

A retorica da competéncia. No campo do planejamento urbano ela se manifesta,
principalmente, através de um discurso que oferece aos profissionais a exclusividade de
atuacdo na gestdo e planejamento da cidade. Este monopolio de intervencdo passa
necessariamente pela dimensao da “capacidade de agdo” e por uma autoridade fundada
em um suposto conhecimento aprofundado do tema.

A retérica da competéncia tem por base a divisdo entre competentes e incompetentes, o
que configura uma clara relagdo de poder e dominacdo, onde os que ndo compartilham
deste “conhecimento” sdo reduzidos a condi¢do de objetos sociais, conforme nos diz
CHAUI (1997):

Promotores de conhecimento constrangem cada um e todos a se submeterem a
linguagem do especialista que detém os segredos da realidade vivida e que,
indulgentemente, permite ao ndo-especialista a ilusdo de participar do saber.
Esse discurso competente ndo exige uma submissdo qualquer, mas algo
profundo e sinistro: exige a interiorizagdo de suas regras, pois aquele que nao as
interiorizar corre o risco de ver-se a si mesmo como incompetente, anormal, a -
social, como detrito e lixo. (CHAUf, 1997, pag. 12)

2

Esta condicdo de exclusdo e inclusdao é reforcada ainda por uma “opacidade” da
linguagem tecnocratica. A diversidade de termos e jargdes de especialistas funciona
antes como uma barreira idiomatica, um obstaculo a4 comunicacdo ou “uma
complexificacio da superficie para esconder a pobreza e a simplicidade das questoes de fundo”

(REVEAU, s.d. apud PANASSIER, 2005, pag. 05).

A retorica da neutralidade: articulada as demais retdricas, a retérica da neutralidade é
um dos pilares centrais da ideologia tecnocratica no campo do planejamento urbano. Faz
mengdo a valores como imparcialidade, igualdade, integridade, isonomia, probidade e

justica. E a compreensdo de que a atuagdo dos profissionais do planejamento urbano esta
7



situada fora da esfera politica, pois ndo envolve juizos de valor: procede segundo um
método cientifico, segundo o qual a andlise racional ndo envolve valores sociais. A agdo
dos profissionais é de analisar a realidade tal qual ela é, oferecendo prescrigdes e
proposicoes baseadas em elementos puramente factuais.

Qualificar as a¢oes dos profissionais do planejamento urbano como neutras significou
coloca-las como um dominio fora do alcance de questionamentos em termos de valores

sociais e politicos, atribuindo-lhe um valor virtuoso intrinseco que ndo existe.

Acreditamos assim que a tecnocracia, no campo do planejamento urbano institucionalizado, tem
funcionado em duas frentes, aproximando-se as idéias trazidas por ALTHUSSER (1992): como
instrumentos repressivos e como instrumentos ideolégicos, pois, de um lado, utiliza-se de
ferramentas repressivas para regular as formas de apropriacdo do espago urbano e, por outro,
revestem-se de ideologia, para escamotear a existéncia de conflitos e diferenciacdes sociais no

interior da cidade e do aparelho de estado.

Se buscarmos cruzar a existéncia desta ideologia tecnocratica no planejamento urbano e a forma
pelas quais a cidade tem se estruturado no Brasil, perceberemos que antes de proporcionar
solucdes para as “disfun¢des da cidade”, as acdes dos profissionais e técnicos do planejamento

urbano tém servido a determinadas fungdes, quais sejam:

e Funcgdo ideolégica: a partir das quatro retéricas apresentadas, a tecnocracia preenche
uma funcado ideoldgica de legitimacao de poder. Esta ideologia se apdia sobre um carater

presumidamente exégeno da técnica, do conhecimento competente e da ciéncia;

e Funcdo politica: a tecnocracia no campo do planejamento urbano tem contribuido para
reproduzir ou modificar - de acordo com determinados interesses - as relacdes de poder
entre os diversos atores, grupos sociais e classes sociais na producdo do espaco urbano.
Habermas (1985) nos diz que a técnica é, antes de tudo, uma ferramenta de agdo do

aparelho de estado.

o Fungdo econdémica: a implantacdo de infra-estruturas vidrias, de comunicagdo, os
equipamentos coletivos e servigos publicos parecem seguir uma légica clara de mercado

e de valorizacdo de eixos especificos da cidade. As formas de controle e regulagdo, antes



de combater a forma desigual de estruturacdo da cidade, criam condigdes que

dinamizam a l6gica seletiva e desigual do mercado.

Encontramos assim diversos elementos que nos ajudam e compreender o porqué da existéncia,
difusdo e perenidade da ideologia tecnocratica no campo do planejamento urbano. A analise das
recentes experiéncias de elaboracdo de planos diretores nos levam a crer na persisténcia de uma
representacdo valorizada do “conhecimento competente”, por mais que as bases desta ideologia

tecnocrética estejam atravessando uma profunda crise de legitimidade.

4) As resisténcias e os limites na pratica dos técnicos

Esta crise de legitimidade nao é somente externa aos quadros técnicos. Atinge também as bases
que fundamentam sua pratica profissional. E, portanto, também interna. Muitas das objegdes
mais fortes a democratizacdo da técnica vém dos proprios profissionais, que reclamam da
interferéncia de outros atores sociais em um dominio que era, até pouco tempo atrds, exclusivo.
Dentre os inimeros fatores que concorrem para esta resisténcia interna, apresentaremos a seguir

aqueles que nossa pesquisa permitiu verificar.

4.1 Uma resiliéncia a expropriacao de poderes

No planejamento urbano participativo ocorre uma mudanca consideravel no fundamento do
processo decisério, substituindo os critérios abstratos e acessiveis somente aos especialistas, pela
opinido dos cidaddos diretamente envolvidos. Esta nova condicdo retira dos técnicos seu papel
de “esclarecedor”, o que para muitos profissionais significa uma expropriagdo de poder. Os
técnicos geralmente resistem as intervengdes externas por que consideram que a insercdo de
légicas “profanas” aos processos decisérios acabaria por retirar-lhes o papel de representantes
do interesse universal, de garantidores da eficacidade e da objetividade, valores entranhados em

sua cultura profissional.

4.2 Uma identidade profissional fragmentada

O estatuto dos profissionais que trabalham com o planejamento e gestao das cidades tem sido,
desde o inicio, precario. Além disto, o planejamento urbano é um dominio formado por uma
multiplicidade de campos de atuacao, em constante movimento e disputa, o que torna dificil sua

definicdo. Esta dindmica interna a atividade tem colaborado para que o discurso da participagao

9



seja assimilado e praticado de forma fragmentada e pouco consistente. Se durante muito tempo
este dominio s6 pode sobreviver agarrando-se as ideologias como harmonia social, bem comum
e interesse geral - idéias generosas, mas vagas - hoje o enraizamento destas idéias frente a um
campo disciplinar complexo e fragmentado, tornou-se um dos elementos importantes de

resisténcia a sua efetiva politizacdo e democratizagao.

4.3 Novas exigéncias situadas fora do circulo de atividades rotineiras de métodos usuais

Segundo ABBAGNANO (2007) a experiéncia é fundamentalmente compreendida como
“participacdo pessoal em situacoes repetiveis” p.406, onde a experiéncia surge como elemento que
fornece a determinada pessoa a capacidade de resolver certos problemas que se repetem. Esta
definicdo coloca a experiéncia como o resultado de um conhecimento construido a partir do
empirismo. Se analisarmos criticamente o contexto atual de abertura democratica do
planejamento urbano, veremos que as novas exigéncias impostas aos profissionais nao sao
compativeis com a reproducdo das velhas formas tecnocraticas de atuacdo. Somente a
construcdo de novos procedimentos tornaré valida sua participagdo enquanto ator social. Exige-
se, portanto, um novo empirismo onde a compreensao de experiéncia profissional - e a nogao de
repeticao nela contida - perde grande parte do seu sentido. Como construir este novo empirismo

torna-se, portanto, a questdo fundamental.

Uma formacao inadaptada ao novo contexto participativo

Muitos profissionais continuam sendo formados a partir da reprodugdo dos valores da ideologia
tecnocratica, igualmente enraizada em amplos segmentos do meio académico. As alegorias do
arquiteto “chefe-de-orquestra” ou do engenheiro “funcional, cartesiano e metédico” persistem
como a base do idedrio dos novos técnicos que chegam ao mundo profissional. Em um contexto
fragmentado de formacgdes e praticas profissionais, parece evidente que a formacao dos futuros
técnicos nao deve ser o resultado de um modelo tnico. A complexidade urbana dividida em
dominios restritos e incomunicdveis de conhecimento nao colabora para a construgdo de um

savoir-faire inovador e mais adaptado ao contexto atual.

A fragmentagdo e a compartimentacdo do conhecimento em disciplinas ndo
comunicantes o torna inapto a perceber e conceber os problemas fundamentais e
globais (...) a isto se combinam as limita¢des: 1) reducionismo; 2) um binarismo
que torna verdadeiro ou falso aquilo que é parcialmente verdadeiro,
parcialmente falso, ou ambos de uma vez; 3) da causalidade linear que ignora
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processos retroativos; e 4) um maniqueismo que vé apenas a oposi¢do entre o
bem e o mal (...) assim a cegueira resultante destes conhecimentos
fragmentados e dispersos, préprios de uma visdo unidimensional de todas as
coisas, caminham conjuntamente as miragens da sociedade de conhecimento e
do pleno emprego da racionalidade. (MORIN, 2011, pag. 145)

Esta exigéncia de interacdo, diversificagdo e democratizacdo demandam a renovacdo do “savoir-
faire” tradicional do planejamento urbano e, também, das institui¢des encarregadas de formar

os futuros profissionais.

4.4 Obsolescéncia rapida do “savoir-faire”

O planejamento urbano é um dominio onde as fronteiras estdo em constante movimento e onde
o contetido torna-se muitas vezes impreciso, justamente porque o objeto de agdo é extremamente
complexo e dindmico. Esta efemeridade influencia boa parte do campo de atuagdo dos técnicos:
referenciais tedricos, métodos de trabalho, técnicas de agdo, instrumentos, quadros
institucionais, vinculos politicos, etc. A formacao académica inicial ou a experiéncia adquirida
ndo satisfaz mais plenamente as necessidades da vida profissional dos técnicos do planejamento

urbano.

O grafico abaixo, extraido de GRIMAND (2004), nos d& a nogdo do conteddo madaltiplo da
competéncia profissional, que se estrutura a partir da contribuicao de diferentes tipos e niveis de
saberes, que ndo sao apenas tedricos ou operacionais: se situam também na boa compreensao do
ambiente institucional, na capacidade de adaptacdo a contingéncias, na leitura critica da cultura
interna da profissdo, nas formas de estruturacdao dos sistemas de decisdo e de controle politico,
etc. Assim, a competéncia profissional vai muito além da capacidade de reproducdo de
determinada a¢do ou de dominio dos procedimentos metodolégicos. Ela é formada por uma boa
dose de saberes té4citos, de conhecimentos que nao estdo na superficie ou que ndo sao
demonstraveis explicitamente, mas que sdo construidos a partir de um processo complexo e

gradual de amadurecimento profissional.
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Ilustragdo 1: A dindmica da competéncia e seus polos de saberes formalizados. Extraido e traduzido de GRIMAND

(2004, p.18)

A crise do conhecimento, denunciado por MORIN (2011), ocasionou mudancas que alteraram as
formas como estas dimensdes da competéncia se articulam. Estas cinco dimensdes apresentadas
tornam-se menos formais, padronizadas, centralizadas ou rotineiras. A competéncia profissional
ndo se baseia mais na ilusdo de uma autonomia pura e racional a longo termo. A atuagdo dos
quadros técnicos é condicionada por uma rapida obsolescéncia do conhecimento, o que ndo quer
dizer que todo o conhecimento ja estabilizado é invélido. Ele é apenas relativizado frente a uma
produgdo continua de novas teorias, ferramentas de andlise e instrumentos de intervencao.

Substitui-se a idéia de competéncia como capacidade de reproducao e de imitagdo pela idéia de

competéncia como capacidade de transposigao e inovacao.

4.5 Falta de autonomia para a pratica profissional

Face a uma estrutura institucional pouco aberta a inovagdes, e a um ndcleo central do poder

executivo interessado em legitimar suas agdes perante os segmentos sociais que lhes dao



suporte, os técnicos passam por uma restricdo sistematica ao desenvolvimento de suas

atividades.

Existem diferencas importantes entre a logica que fundamenta a agdo dos administrados
publicos, da légica que condiciona a acdo dos técnicos: a primeira, mais preocupada com os
processos politicos, com a manutencdo da governabilidade e a legitimagdo de suas agdes; a
segunda, preocupada, geralmente, com as solugdes tecnicamente mais vidveis. A atuagdo dos
técnicos, mesmo aqueles mais politizados e progressistas, ¢ amplamente condicionada pela
estrutura politica e hierdrquica de poder de Estado, onde as decisdes sdo tomadas em instancias

superiores mais comprometidas com a légica dos ciclos eleitorais do que com tempo o

necessario para o amadurecimento de processos sociais.

5) Algumas pistas para a reestruturacao dos quadros técnicos

Entre transformagdes, resisténcias e permanéncias na atuacdo dos técnicos do planejamento
urbano, é possivel compreender porque a tecnocracia passou a ser julgada de forma negativa.
Nao é necessariamente o conhecimento técnico que é contestado. A principal critica estd no
comportamento de diversos atores sociais, principalmente da classe politica, altos funciondrios e
parte do corpo técnico, que se utilizam da ideologia tecnocrdtica como modo de dissimular
relacGes sociais de dominacao.

Esta oposigdo entre a visdo a longo termo da “elite” esclarecida e os impulsos de
curta projecdo do povo ou de seus representantes é tipica do pensamento
reaciondrio de todos os tempos e de todos os paises; mas ela ganha, hoje, uma
nova forma, com a nobreza do Estado, que constréi a convicgdo de sua
legitimidade nos titulos escolares e na autoridade da ciéncia, econémica
principalmente: para estes governantes do direito divino, ndo apenas a razdo e a
modernidade, mas também os movimentos, as transformacdes, estdo do lado
dos governantes, ministros, patroes e especialistas; a insensatez e o arcaismo, a
inércia e o conservadorismo estdo do lado do povo, dos sindicatos, dos
intelectuais criticos. (Pierre BOURDIEU, discurso em Lyon, 1995)

As perguntas que seguem a esta constatacdo sdo: é possivel fundar outra tecnocracia? E possivel
conciliar participagdo publica com autonomia da atuagdo dos quadros técnicos? Ou, como nos

coloca PANASSIER (2007), a tecnocracia e a democracia sdo duas nogdes que se opdem?

Embora tenhamos a nogdo de que a ideologia tecnocratica no campo do planejamento urbano
contribuiu - e continua contribuindo - para o empobrecimento das instituicdes democraticas,
acreditamos que é possivel projetar o uso da técnica - e da pratica profissional - como
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instrumento de democratizacdo da sociedade a partir da construcdo de uma nova racionalidade

técnica.

Esta nova racionalidade seria o resultado de uma flexibilizacao dos sistemas técnicos (métodos,
préticas, processos, instrumentos, etc.), tornando-os mais adaptados as necessidades e
demandas sociais. Ultrapassando a visdo autoritaria e determinista, esta reconstrugdo da pratica
profissional se ramificaria em diversas direcdes, onde cada experiéncia, antes de procurar
respostas absolutas, construiria sua legitimidade ao longo do processo. Frente a rapida
obsolescéncia do “savoir-faire” profissional e da falta de referenciais claros de atuagdo, as
praticas profissionais no campo do planejamento urbano deveriam conter, necessariamente,
uma boa dose de experimentacgao coletiva.

O expert, quando ndo estd submetido a defesa da tecnocracia (por ideologia ou
por interesse) ndo é mais do que um especialista um pouco menos ignorante que
outros, mas cada vez menos capaz de conhecer esta verdade que é exigida dele.
Ele é apenas o sébio de uma ignorancia compartilhada. E tempo de inventar
novas praticas, em particular para tentar remediar as caréncias da democracia
representativa. (TESTART, 2006, sem pagina)

Mas quais sdo as possiveis bases desta nova racionalidade? Julgamos que elas passam,

necessariamente por oito aspectos essenciais:

e A atuagdo dos quadros técnicos a servico dos habitantes possibilitando que a leitura
“técnica” da cidade ofereca condicGes para o livre desenvolvimento de controvérsias. A
técnica ndo deve procurar a fazer a melhor escolha, mas de colaborar uma decisdo
esclarecida no plano politico. Esta condigdo passa pela estruturacdo de uma dimensao
pedagodgica dos métodos, técnicas e instrumentos do planejamento urbano e do combate
ao conjunto de dialetos e jargdes de especialistas que se transformou o planejamento

urbano.

e  Uma prdtica profissional que reconheca a existéncia de contra-expertises situadas fora
da estrutura institucional onde a leitura da realidade urbana e a formacdo de uma
“expertise” sobre a gestdo e o planejamento da cidade seja o resultado de uma obra

coletiva e ndo individual.

A relacdo fundamental da expertise como um “conhecimento competente” é
questionada a partir do momento em que as racionalidades “competentes” e
“profanas” sdo consideradas igualmente legitimas em um processo de expertise.
As fronteiras da expertise tornam-se cada vez mais indefinidas com as questdes
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de coletivizacdo e de democratizagdo, e as questdes de pluralismo e de
transparéncia. (CADIOU, 2006, p. 122).

Esta contra-expertise representa um elemento importante para balancear as légicas

politicas, burocréaticas e financeiras que direcionam as a¢des do poder publico;

e Uma atuacdo transparente dos técnicos do planejamento urbano onde os
procedimentos, instrumentos e formas de atuagdo dos profissionais sejam verificaveis e
controlaveis. Assim os quadros técnicos, ao tratar determinado tema deixam claras suas
limitagdes e a forma parcial como compreendem os fatos; assumem também as incertezas

“técnicas” que permeiam sua atuacdo enquanto profissional;

o Independéncia dos quadros técnicos nao somente em relagdo aos interesses econdémicos
dos diversos atores sociais, mas também - e principalmente - em relagdo aos interesses
politicos presentes na estrutura institucional na qual eles estdo inscritos. Esta
independéncia, nos moldes do que foi colocado em pratica na cidade de Montreal -
Canadé, através do “Office de Consultation Publique de Montréal - OCPM” 1 pode garantir
uma atuacdo profissional menos condicionada, capaz de refletir objetivamente as
preocupacgdes e interesses dos diversos atores relacionados ao desenvolvimento da

cidade;

e  Garantia de sistematizagdo e livre difusdo das informacées pelos quadros técnicos onde
0 acesso a informacdo mantida pelo Estado possa ser compreendida, efetivamente, como
um direito fundamental da populacdo. A pratica profissional dos técnicos deve assumir a
premissa de que a informagao sob a guarda o Estado é um bem ptblico. E a compreensao
de que o poder e as relagdes de dominagao social estdo diretamente ligadas ao acesso
desigual a informacdo. A difusdo desta informagdo pode significar a insercdo de novas

l6gicas aos processos decisorios;

e  Uma formagdo continua dos quadros técnicos a partir da constatagdo de que o momento
atual do planejamento urbano exige uma constante adaptacdo aos novos instrumentos
(politicos, informacionais, geomadticos, etc.), além do dominio dos novos métodos,
regulamentos, ferramentas de analise e projeto que surgem com o passar do tempo. E

imperioso que as diversas instituicdes oferecam condi¢des para uma formacado continua e

1 Para maiores informagdes sobre o OCPM, consultar: www.ocpm.qc.ca
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a promocdao da cooperacdo entre meios académicos e profissionais, como forma a
possibilitar uma construcado transversal e critica de conhecimentos, conjugando aspectos

tedricos e praticos de cada profissao.

e Planejamento urbano enquanto disciplina operacional, mas também campo de pesquisa
e de experimentacdo, buscando assim desenvolver o espectro de culturas profissionais
ndo somente a partir da aplicagdo de novos quadros tedricos, mas também - e
principalmente -, através da capitalizagdo gradual de experiéncias inovadoras que
oferecam alternativas de tratamento das questdes urbanas a partir de uma dimensao

espacial sensivel;

e Formacgdo dos quadros técnicos que possibilitem uma compreensdo mais articulada,
sistemdtica e complexa das questdoes urbanas. No centro desta questdo esta o meio
académico, que reforca a fragmentacdo e compartimentacdo do conhecimento,
reproduzindo uma légica de competitividade. Assim torna-se capital a criacdo de
condi¢des de um maior intercdmbio disciplinar a fim de que os futuros profissionais
possam construir uma forma de atuacdo baseada na interagdo e complementaridade

entre diferentes especialidades.

6) Consideragoes finais

Para o conjunto da sociedade, a tecnocracia representa a generalizacdo de um tipo de
racionalidade instrumental “neutra”. Ela supde a existéncia de imperativos técnicos que se
bastam para dirigir a sociedade como um sistema. No campo do planejamento urbano, a pratica
profissional baseada em premissas tecnocraticas tornou-se instrumento ideoldgico e de

manipulagao politica.

A politizacdo do planejamento urbano é uma resposta a esta pratica. Ela rejeita a idéia de que
um critério puramente racional é suficiente para explicar o sucesso de certas acdes e a falha de
outras. A passagem da compreensdo tecnocrética a politizada ndo se da sem dificuldades. Entre
permanéncias e rupturas, resisténcias e assimilacGes, negagdes e afirmacdes, a abertura
democrédtica do planejamento urbano significa aos quadros técnicos uma profunda
transformacdo, que abrange de forma ampla e irrestrita todas as dimensdes de sua pratica

profissional.

16



Se a resisténcia a politizagdo do planejamento urbano estd presente no interior dos quadros
técnicos, ela também estd enraizada em diversas outras esferas e instituicdes: centros de
formagdo e pesquisa, conselhos profissionais, sindicatos, setores econémicos, e, principalmente,

no aparelho de estado.

A transposicao de um modelo de planejamento urbano a outro envolve aspectos amplos, onde a
assimilagdo acritica da participacdo social é insuficiente. A superacdo da compreensao
tecnocrética passa necessariamente pela transformagdo da estrutura institucional, das légicas
que fundamentam a agdo politica, das instituicdes responsaveis pela formagao e qualificacdo dos
quadros técnicos, pela apropriacdo cidada das instituigdes democraticas, pela abertura dos

quadros técnicos a novos valores, a estruturacdo de condicdes para a capitalizacdo gradual de

experiéncias pioneiras, pela democratizacdo do acesso a informacao, entre outros.

Como conduzir processos participativos e decisérios, aliando a expertise técnica as contribuigdes
dos grupos sociais diversos - que se mobilizam e produzem uma pluralidade de argumentos e
de tensdes muitas vezes contraditdrias - €, a nosso ver, a questdo fundamental a ser respondida
pelos técnicos do planejamento, ndo através de teorias e modelos abstratos, mas através da

experimentagdo empirica inovadora.
7) Referéncias bibliograficas
ABBAGNANO, Nicola. Diciondrio de filosofia. 5. Edicdo revisada e ampliada. Sdo Paulo: Martins

Fontes, 2007. 1210p

ALTHUSSER, Louis; ALBUQUERQUIE, J. A. Guilhon. Aparelhos ideoldgicos de Estado: notas sobre
aparelhos ideoldgicos de Estado. 7. Ed. Rio de Janeiro: Graal, 1992. 127p.

CADIOU, Stéphane. Savoirs et action publique : un mariage de raison ? La doc. Frangaise. Horizons
stratégiques. 2006/1, pp. 112-124.

CHALAS, Yves. L'Urbanisme comme pensée pratique : pensée faible et débat public. IN: Les Annales
de la recherche urbaine. N. 80-81.1998, pp.205-214.

L'invention de la ville , Editions Anthropos/Economica, 2000, 199 p. Réédition en
2003.

CHAUI, Marilena de Souza. Convite a filosofia. 5. ed. Sdo Paulo: Atica, 1995. 440p.

. O discurso competente. In: Cultura e democracia: o discurso competente e
outras falas. 7ed. Sdo Paulo: Cortez, 1997. (P.3-13)

17



CHOAY, Frangoise. A Regra e o Modelo. Editora Perspectiva, Sao Paulo, 1985.

FRIEDBERG, E. Le pouvoir et la régle. Dynamiques de I’action organisée. Paris, Editions du Seuil,
1997.

HABERMAS, Jurgen. Mudanga estrutural da esfera publica :investigagoes quanto a uma categoria da
sociedade burguesa. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1984. 397p.

HARVEY, David. Condicio pos-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca cultural. 12. ed.
Sao Paulo: Loyola, 2003. 349p.

GRIMAND, Amaury. L “evaluation des compétences: paradoxes et faux semblants. Anales du Congres
AGRH, Montréal, 2004.

MORIN, Edgar. La voie : pour I'avenir de I' humanité. Paris : Fayard 2011

NOVARINA, Gilles. Les réseaux de politiques urbaines. Concurrences et coopérations entre acteurs, in
GODARD F. (sous la direction de)., Le gouvernement des wvilles : territoire et pouvoir. Paris,
Descartes et Cie, (coll. Les urbanités), 1997, pp. 213-254.

. Conduite et négociation du projet d'urbanisme, in SODERSTROM O., COGATO
LANZA E., LAWRENCE R/J., BARBEY G. L'usage du projet, Editions Payot Lausanne, 2000, pp.
51-64.

PANASSIER, Catherine. Technocratie et démocratie : deux notions qui s’opposent ? Révue Millénaire.
Lyon, Juin 2007.

PROST, R. Les nouvelles dynamiques entre La maitrise d’ouvrage et La maitrise d’ceuvre, in Terrin J-]
(dir.), Maitres d’ouvrage, maitre d’ceuvre et entreprises. De nouveaux enjeux pour les pratiques
de projets. Paris, Editions Eyrolles, 2005, pp. 33-47.

REZENDE, Vera. Planejamento urbano e ideologia: quatro planos para a cidade do Rio de Janeiro. Rio
de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 1982.

ROLNIK, Raquel. A cidade e a lei: legislagio, politica urbana e territorios na cidade de Sao Paulo. Sao
Paulo: Studio Nobel, 1997. 242 p.

TESTART, Jacques. Sciences citoyennes : enjeu essentiel de la démocratie. Diverses cités,
mensuel alternatif d’opinion, mai 2006.

TREPOS, Jean-Yves. L'expertise comme équipement politique de la société civile. Questions de
communication, 2002/2, pp. 7-18.

Comunicacoes

BOURDIEU, Pierre. Discurso aos trabalhadores ferroviarios em greve na Estacdo de Lyon. 12
dezembro de 1995.

18



