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Resumo

A atividade turistica nas favelas cariocas tem se tornado cada vez mais abrangente e
significativa, acompanhando um movimento globalizado de intensificacdo do consumo
turistico de “produtos” diferenciados e exéticos. Embora seja ainda um tema controverso,
estes locais tem atraido recentemente investimentos cada vez maiores por parte do poder
publico e da iniciativa privada, voltados a projetos de urbanizacao e estruturagao turistica. A
presente abordagem pretende relacionar estas relevantes discussdes que ja vem sendo
realizadas com a recente inser¢do do conceito de Turismo Comunitario neste contexto, por
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meio do programa Rio Top Tour; e suas possibilidades de aplicacdo a prética turistica de
algumas favelas do Rio de Janeiro. Como estudo de caso, pretende analisar a atuacdo do
referido programa na Favela Santa Marta (Botafogo - RJ), a luz das recentes transformacoes
proporcionadas pela nova politica de seguranca publica do Estado do Rio de Janeiro,
baseada nas Unidades de Policia Pacificadora (UPP’s), em um contexto de grandes
incentivos ao turismo e a projetos de renovagao urbana.

Palavras-chave: Turismo Comunitario; Favela Santa Marta; Rio Top Tour.

Introducao

As favelas cariocas sdo, praticamente desde sua origem, alvo da curiosidade de
estrangeiros e outsiders. Mas é a partir da década de 90 que a atividade turistica tem se
tornado cada vez mais abrangente e significativa nestes territérios, acompanhando um
movimento globalizado de intensificacdo do consumo turistico de “produtos” diferenciados
e exéticos. Embora seja ainda um tema controverso, estes locais tem atraido recentemente
investimentos cada vez maiores por parte do poder publico e da iniciativa privada, voltados
a projetos de urbanizagdo e estruturagao turistica.

Consciente da tendéncia do surgimento de efeitos ndo desejados deste tipo de
atividade em locais ainda carentes de infraestrutura basica e qualidade de vida adequada a
seus habitantes, como da acentuacdo das contradicdes e assimetrias decorrentes da
mercantilizagdo de seu espaco e da confrontagdo entre culturas e interesses dispares
envolvidos, este trabalho toma como objeto de analise a realizacdo desta atividade seguindo
os principios do Turismo Comunitario. O Turismo Comunitario se apresenta como potencial
alternativa para a conducdo de um processo de empoderamento da comunidade receptora

desta atividade em relagdo ao seu proprio desenvolvimento, conduzindo a estados de
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autonomia sobre seus destinos. Segmento cuja literatura desenvolvida na tdltima década,
embora recente, ja se encontra em fase de consolidagdo, pode ser observado em praticas pelo
mundo com a denominacdo de Turismo Comunitério, e no Brasil, principalmente através da
Rede Turisol (Rede Brasileira de Turismo Solidario e Comunitério), que referencia diversas
préticas pelo territério brasileiro.

A presente abordagem pretende relacionar esta relevante discussao que ja vem
sendo realizada com a recente insercdo do conceito de Turismo Comunitario no contexto da
atividade turistica nas favelas cariocas, por meio do programa Rio Top Tour; atuante na favela
Santa Marta (Botafogo - R]). O Turismo Comunitario é, idealmente, fortemente apoiado no
fortalecimento e valorizagdo das comunidades receptoras por meio de sua afirmacdo
cultural, e a toma como importante instrumento de estimulo a iniciativas de organizacao
comunitdria para a conquista de seus objetivos. Sua prética tem se dado em pequenas
comunidades, em dreas com caracteristicas rurais, sendo que sua aplicagdo em comunidades
como as favelas mencionadas, que se encontram essencialmente imbricadas no contexto de
uma grande cidade com claros projetos de atracdo de investimentos e crescimento de
visibilidade por meio do turismo, como o Rio de Janeiro, levantara uma série de questdes
mais complexas que, espera-se, venha contribuir para ampliar as experiéncias nesta area de
estudos. Desta forma, a discussdo a ser realizada devera ainda relacionar os aspectos
territoriais simbolicos e materiais, aqui considerados essenciais e transformadores de toda a
dindmica desta temética, e analisar a (re) producdo deste espaco fisico em funcdo da
atividade turistica, assim como sua influencia sobre as praticas sociais e econdmicas
presentes.

Este artigo é parte da pesquisa de dissertacdo de mestrado da autora, que se
encontra em andamento, e como metodologia, tem sido realizadas entrevistas em
profundidade com diversos atores envolvidos em projetos nas comunidades, relacionados
com a atividade turistica e os recentes projetos de intervencdo em favelas, com foco no

estudo de caso da favela Santa Marta, local de atuacdo principal do programa Rio Top Tour.

1 - A pratica turistica nas favelas e seu contexto no Rio de Janeiro
Com a segmentacdo pos-fordista da atividade turistica, acompanhando os

padrdes de consumo pés-modernos, locais marginalizados e periféricos tem se tornado, cada



vez mais, destinos muito procurados por turistas em busca de conhecer outras culturas,
principalmente aquelas consideradas “exéticas” e diferentes.!

Muito tem sido discutido sobre a producdo da atividade turistica nas favelas
cariocas. Bianca Freire-Medeiros, socidloga autora de Gringo na Laje: Producio, circulagio e
consumo da favela turistica (FGV Editora, 2009), tem realizado significativos trabalhos sobre a
préatica e as motivagdes do turismo nestes espagos, juntamente com outros pesquisadores de
sua equipe. Uma delas é Palloma Menezes, cuja dissertacdo de Mestrado aborda as tentativas
de implantacdo do turismo no Morro da Providencia, onde houve a tentativa de criagao de
um museu a céu aberto pela Prefeitura do Rio de Janeiro em 2005. Menezes analisa o
processo de transformacao da favela em patrimonio e destino turistico, frente as dificuldades
de implementacao do projeto devido a violéncia gerada pelos constantes conflitos existentes
na favela entre o trafico local e a policia. A intengdo de patrimonializagdio do Morro da
Providéncia previa o “ineditismo do tombamento de uma area de especial interesse social
como patrimonio histérico e cultural, tornando-se um marco definitivo, comprovador de que
as favelas integram o desenho urbano do Rio de Janeiro” (Petersen apud Menezes, 2008).

Freire-Medeiros publicou diversos trabalhos referentes a producdo da imagem da
favela turistica, a circulagao da favela como trademark, a patrimonializagao deste espago, com
a abertura de museus, as motivagoes e expectativas dos turistas contemporaneos, e, no caso
da Rocinha, pesquisou o ponto de vista dos moradores, por meio de entrevistas e
questionarios, levantando aspectos sobre a complexidade das relagdes estabelecidas entre os
atores envolvidos na atividade turistica. A autora afirma que “rotular o turismo na favela
como ‘zoolégico de pobre’ é tomar sua complexidade conceitual como algo falsamente
redutivel. E preciso observar todas as ambigiiidades que envolve - que nao sdo poucas”
(Freire-Medeiros, 2007, p. 69). Freire-Medeiros e Menezes também realizaram pesquisas no
Morro da Babilonia e no Morro dos Prazeres, em relacdo as tensdes entre agentes internos e
externos pelo controle da organizacdo dos fours; E no Morro da Serrinha, com énfase em seus
projetos culturais. H4 referéncias da atividade turistica também nas comunidades de Pereira
da Silva (com implantacdo de pousada), e Vila Canoas, que oferece hospedagem familiar
(Omena, 2009), estratégia valorizada pelo Turismo de Base Comunitaria. O Complexo da

Maré também tem sido referéncia de projetos culturais de ampla insercdo e divulgacao.

! Este movimento pode ser melhor entendido por meio do conceito pds-turismo, de John Urry (1990), que dialoga
com as transformacoes da pés-modernidade discutidas também por Harvey (1992).
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Camila Moraes (2010), turisméloga responsavel pela implementacdo do Projeto
Turismo no Museu de Favela, no complexo de favelas Pavao, Pavaozinho e Cantagalo, em
2010, publicou trabalho sobre sua experiéncia nestas comunidades, analisando a relagao
entre Turismo e o Museu, e processos de afirmagao cultural da comunidade. Moraes afirma
que o desejo do MUF é ser um museu que represente todas as favelas do Rio de Janeiro. Para
este projeto foi elaborado um convénio com o Programa de Aceleragdo do Crescimento
(PAC) e com a UNIRIO para a criagdo de um curso de capacitagio de moradores,
organizacado de visitas e elaboragao de roteiros nas favelas. Atualmente, o Programa Rio Top
Tour, experiéncia que busca seguir os principios do Turismo Comunitario, da Secretaria de
Turismo do Estado do Rio de Janeiro, atuante ha quase dois anos na favela Santa Marta,
também possui um posto de atendimento aos turistas e estd em didlogo com a comunidade
deste complexo, embora sua entrada na comunidade ainda ndo tenha sido bem aceita.

As recentes transformagdes decorrentes da atual politica de seguranca publica, de
implantacdo das Unidades de Policia Pacificadora para retomada do controle territorial em
favelas estratégicas, trazem novas situages e perspectivas de analise para estas praticas
turisticas nas favelas cariocas. O principal interesse das UPP’s é o controle do territério. O
discurso que sustenta esta politica expde claramente sua preocupacdo em dar condigdes para
que a cidade do Rio de Janeiro se prepare para receber os futuros megaeventos previstos,
tendo comecado sua atuacdo na Zona Sul, na favela que serve de caso para este estudo. A
escolha de comegar pela Santa Marta se deu por diversos fatores, entre eles a necessidade de
sucesso desta primeira intervengdo, que contaria com a facilidade de ser um territério menor
e com poucos acessos. Além, claro, da visibilidade e localizacao privilegiada deste morro. E
uma politica com metodologia definida e capaz de ser implantada em outros lugares
posteriormente (como Zona Oeste e Baixada Fluminense), sendo que existe um decreto que
determina a permanéncia desta politica pelo menos até 2016.

Nas dultimas décadas, concomitantemente a idealizacdo do turismo como
estimulo para uma revitalizagdo urbana, tem se difundido modelos desenvolvimentistas
baseados em politicas e projetos culturais (Vaz, 2001, 2003 e 2004). O que tem se observado,
porém, é que esta logica tende a reproduzir, muitas vezes, casos de fragmentagdo territorial,
que culminam em uma concentragdo de investimentos arbitraria e descontextualizada,
ineficientes na produgdo de relacdes de apropriacio dos espacos por seus habitantes,
inclusive forjando e prejudicando, por vezes, as relagdes existentes, contribuindo, ao

contrario do que se previa nos discursos utdpicos, para um aprofundamento das
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desigualdades existentes, dos processos de gentrificagdo, e de uma estrutura urbana
deficiente.

Observa-se que a atividade turistica ja se encontra consideravelmente
consolidada em algumas favelas do Rio de Janeiro, principalmente naquelas localizadas na
Zona Sul ou préoximas ao Centro, areas mais nobres e turisticas da cidade. Porém suas
praticas e seus efeitos se encontram entremeados em um contexto complexo de produgao de
uma cidade e de uma imagem de cidade em plena euforia desenvolvimentista, que investe
pesadamente em grandes projetos de urbanizacdo, revitalizagdo e “extingdo” de conflitos,
com vistas a atragdes de investimentos e megaeventos, enquanto parte significativa de sua
realidade apresenta infraestrutura bastante precaria e processos muitas vezes ilegitimos na

busca de solugoes.

2 — O Turismo Comunitdrio como uma alternativa para a conquista de autonomia e
participacdo comunitarias

O turismo ja é, atualmente, reconhecido pelas esferas publica e privada como
instrumento capaz de trazer desenvolvimento. Porém, o simples reconhecimento dos valores
econdmicos gerados pelo turismo se mostra potencialmente perigoso, ja& que os efeitos
causados em determinado local dependem da forma como ele é produzido, quem esta no
controle da gestdo da atividade e quem se beneficia desta. E comum as politicas voltadas
para este fim negligenciarem as esferas sociais, culturais e ambientais, acentuando
profundamente as desigualdades e assimetrias existentes.

Em reacdo ao turismo convencional, potencialmente desagregador, tem sido
proposto um conceito alternativo de turismo, o Turismo Comunitidrio, ou de Base
Comunitéria, que pressupde a participacdo e autonomia da comunidade no processo de
desenvolvimento e gestdo da atividade turistica e na preservagdo de seu patrimonio natural e
cultural.

Alguns principios se configuram como estratégias para este desenvolvimento
comunitario do Turismo, que Coriolano (2008) estabelece como sendo: i) das necessidades
sentidas, o que quer dizer que as iniciativas locais devem partir das necessidades percebidas
pela préopria comunidade; ii) da participacdo, que requer um envolvimento comprometido
da populacao; iii) da cooperagdo, que nado dispensa parcerias possiveis com iniciativa privada

ou a participagado publica; iv) da autosustentacao, no sentido de prevenir os efeitos perversos



de possiveis transformagdes econdmicas e socioespaciais provocadas por interesses externos;

e v) da universalidade, que propde a expansao do foco local para o éxito da populagdo em

sua globalidade.

De acordo com o Projeto Bagagem, uma ONG com projetos que fazem parte da

Rede Brasileira de Turismo Soliddrio e Comunitério (Turisol, que retine iniciativas que

seguem essas propostas em diversas partes do Brasil):

“Turismo Comunitdrio é a atividade turistica desenvolvida com base nos

principios da transparéncia, conservagdo e participagdo, onde a principal

atragdo é o modo de vida da populacdo local. O objetivo é beneficiar

prioritariamente os moradores, que sdo gestores e proprietarios dos

empreendimentos turisticos, valorizar a cultura e contribuir com a

preservacao do meio ambiente. Trata-se de uma alternativa de renda que

complementa atividades tradicionais j4 praticadas e seu processo de

planejamento e implementagdo deve acontecer com a lideranca e intensa

participacdo da populacao, fortalecendo as associagdes e cooperativas locais e

viabilizando projetos comunitarios.” (PROJETO BAGAGEM, 2009)

A Turisol estabelece 11 principios ou tematicas principais para o Turismo

Comunitério, baseados em pesquisa feita junto a seis organizagdes que ja trabalham com as

suas proprias defini¢des: Associacdo de Moradores da Prainha do Canto Verde, Instituto

Terramar, Associagdo de Agroturismo Acolhida na Colénia, Associagdo Projeto Bagagem,

Cooprena Costa Rica e REDTURS. Estes principios estdo relacionados no quadro abaixo,

juntamente a referida organizacao formuladora:

Principios

Descricoes

1) Produto turistico ou atragao turistica é o

modo de vida

A principal atracdo turistica é o modo de
vida da comunidade, ou seja, sua forma de
organizagao, os projetos sociais que faz parte,
formas de mobilizagdo comunitaria, tradi¢do
cultural e atividades econdémicas. (Projeto

Bagagem).

2) Turismo ¢é instrumento para o
fortalecimento comunitario e
associativo

“A atividade s6 é viavel quando construida
sobre uma base associativa, ou seja, o sucesso
individual esta condicionado a
sustentabilidade do ambiente que o cerca.”

(Acolhida na Colonia).




3) Participagdio - a comunidade ¢é
proprietaria, gestora e empreendedora

do frade turistico local.

“Somos conscientes de que el turismo puede
representar una fuente de oportunidades vy, a la
vez, una amenaza para la cohesion social de
nuestros pueblos, su cultura y su habitat natural.
Por ello, propiciamos la autogestion de dicha
actividad, de tal suerte que nuestras comunidades
asuman el protagonismo que les corresponde en
su  planificacion,

desarrollo.” (REDTURS).

operacion, supervision Yy

2

4 O turismo é uma  atividade

complementar a outras atividades

econdmicas ja praticadas

“El turismo debe complementar apropriadamente

nuestra economia comunitaria y  familiar,
potenciando el desarrollo de la agricultura, la
pesca, la artesania, la pequeria agroindustria, el
transporte y otros servicios. En esta Optica,
queremos  explorar  todas las iniciativas
productivas sostenibles que contribuam con el
desarrollo econémico local e generen empleo
nuevo y de calidad en nuestras comunidades y en

su entorno.” (REDTURS).

5) Distribuicido justa do dinheiro e

transparéncia no uso dos recursos

“Geracao e distribuigdo de renda eqtiitativa,

praticando  precos justos, satisfazendo
comunidade e turistas, além de promover a
distribuicdo da renda entre os moradores

locais.” (Instituto Terramar).

6) Valorizacdo cultural e afirmacdao da

identidade

“As atividades sao criadas para proporcionar
intercAmbio cultural e aprendizagem ao
visitante. Ndo se trata de apresentacOes
folcléricas da cultura popular, e sim de
atividades que fazem parte do cotidiano que
o turista vai experimentar. Estamos falando
de reconhecer o valor dos mestres da cultura
oral no turismo e proporcionar uma reflexao

sobre a propria identidade no visitante.”
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(Agdo Grid Nacional e Projeto Bagagem).

7) Relagao de parceria e troca entre o

turista e a comunidade

“O turista é visto como um parceiro e nao

como um cliente.” (Acolhida na Colodnia).

8) Questao fundiaria - o turismo auxilia na

lIuta pela posse da terra pela

comunidade

“Promueve la tenencia de la tierra por parte de los
pobladores locales.” (Cooprena Costa Rica)”. A
maioria das comunidades que ja fazem parte

da rede no Brasil usam o turismo

comunitario como instrumento para defesa

N

dos direitos a propriedade da terra.”

(Prainha do Canto Verde).

9) Conservacgao e sustentabilidade

ambiental

“O  turismo respeita as normas de
conservacdo da regido e procura gerar o
menor impacto possivel no meio ambiente,
contribuindo com os projetos de manejo
sustentavel de recursos naturais, recuperagao
de areas degradadas, utilizacdo de energias
renovaveis, educacdo ambiental e destinacdo

de residuos solidos.” (Projeto Bagagem).

10) Cadeia de valor focada no

desenvolvimento das comunidades -

todos os elos da cadeia contribuem

“Cooperagdo e parceria entre os diversos
segmentos relacionados ao turismo de base
local e deste com outras localidades com
realidade semelhante e com potencial para a
formatacdo de novos produtos e servigos.”

(Instituto Terramar).

11) Organizacao e normatizacao

“Desenvolvimento de principios e critérios

para normatizar e regular 0s

empreendimentos e processos turisticos
atendendo a necessidade da base local.”

(Instituto Terramar).

Quadro 1 - Principios do Turismo de Base Comunitéaria?2

2 Quadro retirado da monografia da autora, apresentada em 2009 ao Instituto de Geociéncias da UFMG.




O turismo desenvolvido de acordo com estes principios, e como forma de
complementar as atividades econdmicas locais, parece ser capaz de trazer beneficios para a
comunidade em que é praticado, se convertendo assim em potencial instrumento de fomento
a um justo desenvolvimento local. Sugere-se que os movimentos sociais de base, com fortes
vinculos comunitarios, representam os verdadeiros atores do processo. Essa abordagem
pressupde incluir os membros da comunidade em ag¢des participativas.

Existe, entretanto, uma polémica discussdo sobre as atuacoes de “outsiders”, tais
como ONGs, instituigdes multilaterais ou mesmo a gestdo publica, serem capazes de definir
legitimamente o que é melhor para as comunidades. De acordo com Sally Mathews (2004),
estas instituicdes devem abandonar uma politica tipicamente ftop-down (verticalizada) e
estabelecer uma rede de apoio as iniciativas comunitarias. Assim, é reiterada a necessidade
de olhar para o “local”, e atuar como agente indutor ou mediador da mudanca social
desejavel pelos membros da comunidade, sem ignorar que aquele ambito est4 inserido em

um contexto comum mais amplo.

3 - Estudo de Caso: O Programa Rio Top Tour e o Turismo Comunitario na Favela
Santa Marta - Rio de Janeiro (R])
3.1 - Apresentacao da favela Santa Marta

O Morro Dona Marta fica localizado no bairro de Botafogo, na cidade do Rio de
Janeiro, e tem sua origem no inicio do século XX, quando um devoto de Santa Marta levou
uma imagem da mesma para o alto do morro. Na década de 1930, foi construida uma capela
para abrigar a imagem. O terreno pertencia ao vizinho Colégio Santo Inacio, que passou a
permitir que alguns de seus funciondrios morassem na encosta do morro, dando origem a
atual favela. A comunidade tem 54.692 metros quadrados e cerca de 4.800 moradores e 1370
residéncias. Seus limites sdo bem definidos, apresentando poucas possibilidades de expansao
territorial. Desta forma, sua expansao se da pelo adensamento das casas e seu crescimento
vertical, apresentando construcdes com até cinco pavimentos.

A favela era fortemente controlada pelo trafico desde os anos 80, e foi a primeira
a ser ocupada por Unidade de Policia Pacificadora (UPP), inaugurada em 19 de dezembro de
2008. O Férum UPP Social, que marca oficialmente a instalacdo do programa, foi realizado

em 27 de outubro de 2011. De acordo com a Secretaria de Seguranga Pablica do Estado, o
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territério ndo é mais dominado pelo trafico e diversas acdes estdo sendo tomadas para
promover a inclusao socioespacial da favela.

Pouco antes da ocupagdo, em maio de 2008, favela comegou ser beneficiada pelo
programa Estadual de Urbanizacdo, no qual foram realizadas obras de infraestrutura,
incluindo redes de esgoto, drenagem e distribuicio de 4gua. Foram realizadas também
melhorias no sistema viario, pavimentagao de areas publicas, construcao do plano inclinado,
obras de contencdo de encostas, constru¢do de unidades habitacionais e melhorias de outras
j& existentes. A construgdo do plano inclinado tem importancia especial para os moradores
no que diz respeito a sua mobilidade, facilitando a vida da populagdo local que precisa subir
cerca de 1.300 degraus para chegar a parte alta da favela. No inicio de 2009 houve a
instalacdo de uma rede de internet wireless gratuita no morro, para uso da comunidade. A
companhia de energia elétrica Light entrou como responsavel pelo investimento na
renovacao do sistema elétrico na regido, e em 2011 a Cedae também comegou a renovar o
sistema de fornecimento de agua.

A implantacdo da UPP em Santa Marta trouxe beneficios como diversos
investimentos em infraestrutura, moradias, e melhorias de acessos e espacos publicos, como
as ja citadas neste artigo, parte do Programa Estadual de Urbanizacdo. Além disso, crescem e
ganham forca as institui¢des atuantes na comunidade, como as escolas técnicas e ONG's.
Com essas transformacdes, a abertura do territério para os visitantes e populacdo da cidade
formal, e a atuagdo do poder publico, formalizam-se os servigos de luz e dgua, por exemplo,
aumenta a colaboracdo de impostos e taxas, e como ndo poderia deixar de ser, aumenta
também o interesse pelas potencialidades da localidade e o valor imobilidrio. Houve alguns
protestos e dentncias em relagdo a atuagdo da UPP na comunidade, por parte dos
moradores. Muitos alegaram que esta policia também age com violéncia e autoridade
desnecessérias. Porém ndo tiveram muita repercussdo, ja que para o contexto politico atual
do Rio de Janeiro, é mais interessante incentivar outro tipo de manifestacdo dos moradores,
estas relativas a uma renovacido do local, a sua valorizacdo cultural e sua abertura ao
turismo.

Segundo a ONG Visao da Favela Brasil, no inicio de 2012 houve a promessa de
retomada das obras de urbanizacdo da favela, paralisadas desde 2010, em virtude da
concentragdo de esforgos do governo estadual em socorrer as areas prejudicadas pelas fortes
chuvas no Estado do Rio de Janeiro. A Secretaria estadual de Obras, por intermédio da

Empresa de Obras Publicas do Estado (Emop), pretende construir 64 unidades habitacionais,
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que serdo destinadas aos moradores das areas de risco, e 225 residéncias receberao
melhorias. Estd prevista a constru¢do de um centro comunitdrio de agdo social e

reflorestamento de areas devastadas por ocupagodes irregulares.

3.2 - Projetos Culturais e Turisticos

A Favela Santa Marta tem recebido, principalmente a partir da tltima década,
diversos projetos socioculturais, e sido palco de eventos que retnem comunidade e
moradores dos bairros circunvizinhos. Vérios fatores contribuiram para o destaque da favela
neste aspecto, entre eles, a localizagao privilegiada, com facil acesso por uma das principais
ruas do bairro de Botafogo, a Sao Clemente, a proximidade com o centro e os bairros da
Zona Sul, o tamanho, relativamente pequeno, e com limites bem estabelecidos, e o
pioneirismo da implantagdo da politica de Unidades de Policia Pacificadora (UPP’s), que
aumentou a sensagdo de seguranga no territoério.

A Ageéncia Olhares é um desdobramento da associagao Olhares do Morro, projeto
iniciado em 2002 na favela Santa Marta. Surgiu com o intuito de formar uma rede de
correspondentes fotografando dentro de suas comunidades, base para uma futura agéncia
alternativa, buscando formar jovens que se tornassem fotégrafos profissionais, e ndo apenas
beneficiados por um projeto social. De 2002 a 2006, mantiveram as atividades no Santa
Marta. Mas a profissionalizacdo progressiva dos jovens, o ingresso de jovens oriundos de
varias outras favelas (Rocinha, Vidigal, Pereira) criou a necessidade de se aproximarem do
mercado, abrir um atelié em espago mais acessivel para os clientes, colecionadores, editores
de fotografia (o morro ndo era pacificado). A sede foi para o bairro da Lapa, também com o
objetivo de encorajar a conquista e a circulacdo dos jovens em bairros diferentes. Porém o
projeto encontra-se inativo desde 2008, devido a dificuldades de financiamento.

Outros projetos sao relativos a festivais de jazz, de samba, a semana do funk e a
arte grafite. O projeto Costurando Ideais incentiva a producdo e comercializacdo de
artesanato local. Recentemente foi aprovado um projeto de volta do Hip-hop Santa Marta,
por meio do edital Microprojetos Para Os Territorios De Paz.

A roda de samba Morro de Alegria e o bloco de carnaval Spanta Nenem sao
também importantes manifestagdes atualmente. Comegou nos primeiros anos do Bloco, com
a forte presenca de musicos da comunidade em ensaios e desfiles. Fortaleceu-se em 2009 com
a criagdo da Escola de Musica Spanta Neném, que hoje oferece aulas de musica a cerca de 100

jovens da comunidade. Os professores da Escola de Musica Spanta Neném sdo moradores do
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Santa Marta. Também em 2009 foi criada a Oficina de Percussdo do Spanta. Com isso, os
folides passaram a freqiientar o Santa Marta para terem suas aulas. Ja& o Morro de Alegria,
roda de samba organizada pelo bloco Spanta Neném e que acontece na quadra da escola de
samba do Santa Marta., surge com a intengao de estreitar ainda mais os lagos entre o bloco,
seus folides e patrocinadores, com o Santa Marta, seus moradores e sua Escola de Samba.

Outro evento registrado é o Por do Santa, roda de samba que acontece sempre no
primeiro sdbado do més na Lage do Michael Jackson, que serviu de cendrio para a gravagao
do clipe do cantor em 1996. A Lage pertence a casa de dona Raimunda, reformada por um
programa de televisdo, é uma das principais atragdes turisticas do local, assim como o
mirante, localizado préximo a Estrada das Paineiras. Outros grupos e blocos de carnaval da
cidade costumam realizar festas na quadra da favela. E diversas festas que antes ocorriam na
Zona Sul da cidade também passaram a alugar o espago, que tem potencializado uma
imagem de atratividade. O Lajao cultural, de propriedade de um dos guias locais, também é
um espaco alugado para eventos, porém estes tém sido mais voltados a propria comunidade.
E importante ressaltar que os primeiros eventos citados nao sio muito frequentados pelos
proprios moradores, ja que seu preco ndo é muito acessivel. Pode-se dizer que sdo eventos
voltados essencialmente ao puablico da Zona Sul.

Alguns moradores do morro, ao perceberem um nitido aumento das visitagdes
turisticas em seu espago, realizado por diversas agéncias voltadas principalmente ao ptblico
estrangeiro, resolveram se organizar e também oferecer o servigo, de forma mais auténtica e
compativel com suas expectativas. Assim nasceu o Tour Favela Santa Marta, que organiza
sua divulgacdo por meio de um blog na internet, e oferecendo seus servicos a quem chega
sozinho ao morro. Durante a alta temporada, relatam realizar tours com frequéncia quase
diaria, sendo que um roteiro com pernoite é realizado mensalmente. Quando ha demanda,
realizam eventos esportivos, oferecendo downhill de bicicleta (o ciclista sobe com a bicicleta
pelo elevador da favela até a estacdo 5, segue até a UPP e de 14 desce ladeira abaixo). O
trajeto tem 2700 metros e termina na rua Assuncdo em Botafogo. Organizam também
partidas de Paintball, em campo com vista privilegiada do Cristo Redentor e da Lagoa
Rodrigo de Freitas.

Segundo tabela propria, os valores sao:

“Conhecer a comunidade e toda sua historia local (Sem Guia Bilingue) = R$ 30
reais p/ pessoa. Tour na Favela + Guia Bilingue = R$ 60,00 p/ pessoa.

Conhecer a comunidade + Trilha Mirante Dona Marta = R$ 50,00 p/ pessoa.
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Conhecer a comunidade + Trilha Mirante Dona Marta + Almoco (bebidas a
parte) = R$ 60,00 p/ pessoa. Trilha Mirante Dona Marta (s¢ trilha) = R$ 20,00
p/ pessoa. Hospedagem na Favela = R$50,00 didria p/ pessoa”. (Tour Favela
Santa Marta, 2012)

E nitida a diferenca de precos em relagdo as visitas realizadas pelas
agéncias turisticas. Entre as principais agéncias que realizam o passeio a Santa Marta,
levantamentos preliminares apontaram as tarifas de R$95,00 por pessoa, pela Jeep Tour, que
possui guia proprio e alega nado realizarem paradas para alimentagdo ou consumo na
comunidade. A Rio Adventure, cujas informacdes em seu website se encontram estritamente
em inglés, cobra de R$90,00 a R$120,00 pelo passeio, com duragao também de 3 horas, porém
com a promessa de visitacdo a uma casa de familia local e aos estabelecimentos locais (street

market).

3.3 - O Programa Rio Top Tour

A partir da pacificagdo da comunidade, a Secretaria de Estado de Turismo, agora
desmembrada da de Esportes e Lazer, lancou em agosto de 2010 o projeto piloto do
programa Rio Top Tour na favela Santa Marta. Com a iniciativa, a comunidade ganhou placas
informativas, além de treinamento de guias turisticos e monitores locais. O projeto preveé
inclusdo dos moradores como empreendedores do turismo.

O projeto retine véarios setores governamentais e tem o apoio do Ministério do
Turismo e parcerias com a Investe Rio (agéncia de fomento do Governo do Estado) na
aquisicdo de linhas de crédito para comerciantes e SEBRAE, na identificacdo de atividades
econdmicas e capacitacdo profissional. A Prefeitura do Rio ficou responsavel pelo apoio
logistico para a coleta de lixo, contengdo de encostas e emissdo de certificagdo para os
moradores que participam do programa.

O projeto prevé a capacitacdo de moradores e comerciantes, por meio de um
curso técnico em Turismo com a duracdo de dois anos oferecido no Colégio Estadual
Antonio Prado Junior; programa de microcrédito, que vai de R$ 300 a R$ 6 mil por negdcio;
implantacdo de sinalizagdo turistica bilingue; divulgagdo turistica; placas informativas
espalhadas por toda a comunidade; instalacdo de quiosque de informagdo na Praga
Corumbd; e orientagdes de estagidrios bilingues. Apds a capacitacdo, a Secretaria Estadual de
Turismo dara o selo Amigo do Turista, identificando que o morador participou do projeto e

estd dentro dos padrdes de qualidade para o turismo, seja como guia ou como comerciante.
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Segundo relatos da coordenadora do programa, a elaboracao deste se apoia nos
principios do Turismo de Base Comunitdria. O plano é prestar auxilio na formacdo
profissional dos moradores que se propdem a serem guias turisticos na comunidade, dar
subsidios relativos ao material de divulgacao e incentivar sua organizacao. Ao fim de dois
anos de atuacdo na comunidade, o Programa migrara para outra localidade, e os moradores
formados poderdo continuar caminhando por conta prépria, dando seguimento a sua auto-
organizacdo. Atualmente o Programa conta com seis guias moradores que estdo quase
completando sua formagdo, que realizam os tours e atendimento como auxilio de
aproximadamente 20 estagidrios do mesmo curso, mas ndo necessariamente moradores da
comunidade.

Houve, neste ano, uma primeira tentativa de implementacdo do Programa nas
comunidades de Pavao, Pavaozinho e Cantagalo, que, por sua vez, ndo tem aceitado bem a
entrada dos estagidrios do programa (ndo pertencentes a comunidade) no Morro, o que tem
dificultado sua aceitacdo. H4 um posto na entrada da favela, porém os estagiarios apenas
dao algumas orientagdes aos turistas que la entram, ndo podendo guia-los pela favela. Ha de
se levar em conta que as comunidades em questdo ja estdo, ha algum tempo acostumadas
com o movimento dos turistas, e que provavelmente ja tem alguma organizagdo propria,
mesmo que informal, em relacdo ao recebimento e guiamento destes. Dai pode decorrer a
desconfianca e dificuldade de didlogo com o programa governamental, que neste, caso, ja
chegou com uma proposta mais verticalizada, e com a presenca de estagiarios nao
moradores.

Ha planos para expansao do Programa para o Morro da Providéncia, assim como
nas comunidades Chapéu Mangueira/Babilonia, Tabajaras/Cabritos, Borel e Cidade de
Deus. Os conflitos ou préticas existentes nestas comunidades devem ser levados em conta no
planejamento do processo de implantacdo, pois podem gerar dificuldades ainda maiores de
aceitacdo e trocas com esta inciativa, que até o estdgio atual da pesquisa, parece buscar
formas de contribuir realmente, a sua maneira, para a formagao profissional e participacdo
autdbnoma de membros da comunidade na atividade turistica local. Porém, por ser uma
iniciativa institucional, seguindo por vezes uma postura mais verticalizada, pode gerar
desconfiancas por parte da comunidade, que estd hd bastante tempo buscando perceber as
intengdes que se encontram por trds da maior parte das iniciativas governamentais em

projetos que abrangem seu territorio.
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Conclusdes

Tendo em vista o recente crescimento dos investimentos por parte do poder
publico em algumas favelas do Rio de Janeiro, ndo se sustenta mais o discurso de que estes
espacos se encontram abandonados aos olhos do governo ou da cidade formal.
Principalmente ap6s o inicio da politica de pacificagdes, visando oficialmente o controle
territorial das favelas em questdo, foi possivel multiplicar a acdo de projetos sociais,
institui¢des do terceiro setor atuantes nas comunidades, e dos projetos de urbanizac¢do e de
habitacdo que também puderam adentrar este espaco sem maiores impedimentos, ao
contrério do que era alegado héd algumas décadas atrés.

Parte significativa dos moradores enumeram as vantagens das melhorias que a
nova politica de seguranca ptblica proporciona, embora outra parte atente para os percalcos
da formalizacdo, que vai provocando processos sentidos de especulagdo imobiliaria, de alta
no custo de vida e de gentrificagdo. Alguns processos podem parecer ainda mais perversos
quando observados em relacdo ao projeto de cidade que o Rio de Janeiro segue buscando.
Alguns dos maiores projetos de urbanizagdo observados prezam pelo impacto paisagistico,
visando a valorizacdo de uma imagem de seguranga e atratividade ao consumo turistico e
cidadado. Neste processo, algumas situagdes de risco sao forjadas e muitas remocgdes, diretas
ou brancas, sdo realizadas. A violéncia, assim como a pobreza, é desviada para outras areas.
Muitos problemas sociais, que antes faziam das favelas um enclave, sdo dessa forma
“empurrados” a outros locais, e ndo completamente resolvidos.

Ao se comparar um mapa com as localizagdes das UPP’s com outro com os locais
dos maiores investimentos em equipamentos para os vindouros megaeventos, ndo ha como
nao ver que as favelas pacificadas e turisticas sdo aquelas que estdao préximas aos locais de
investimento, pelos quais os turistas deverdo passar e que deverdo apresentar a imagem
desejada do Rio de Janeiro. Ocupam parte do tecido formal mais valorizado do Rio de
Janeiro, na Zona Sul e proximidades do Centro, ou das futuras instalacdes na Zona Oeste,
além da proximidade com os percursos aos aeroportos, no caso do Complexo do Alemao, a
caminho do Galeao.

Os olhares da cidade, do mundo e do poder ptbico, e sua atuagdo, se voltaram
para as favelas, e, sobretudo para seu potencial econémico e espago valorizado que ocupam
na paisagem e zoneamento do Rio de Janeiro. Diversas vantagens sdo apresentadas aos

cidadaos por esses projetos, e, como de costume, uma minoria acaba alijada desta busca pelo
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progresso. Além disso, as favelas e periferias fora do campo de visdo turistico principal

continuardo esperando sua vez de receberem os devidos investimentos.
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