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RESuUMO

O objetivo principal desta pesquisa é demonstrar a contribuigdo do Programa de Integragdo e
Compartilhamento de Conhecimento entre Servidores de Curitiba e Regido Metropolitana,
desenvolvido pelo Instituto Municipal de Administragdo Publica, para o planejamento e a integragdo
das politicas publicas metropolitanas. Para tanto, foi feita uma analise sobre o planejamento
institucional, quando da elaboragdo do programa, e os resultados efetivamente alcangados, para
conhecer a contribuicdo a gestdo e integracdo das politicas publicas dos municipios envolvidos. No que
toca a metodologia, a pesquisa pode ser classificada como exploratéria e descritiva. Os resultados
indicam que é possivel estimular o servidor publico a pensar de maneira ampla e em processos que
envolvam o desenvolvimento do territério e o fortalecimento local e regional. Conclui-se que através do
compartilhamento do conhecimento, da articulagdo e troca de experiéncias entre servidores de
diferentes municipios, fomenta-se a capacidade de pensar estrategicamente e planejar as agdes de
maneira integrada, sem descurar dos aspectos técnicos essenciais, potencializando o éxito da agdo
governamental materializada nas politicas publicas.

Palavras-Chave: Planejamento. Integrag¢do. Municipios. Politicas publicas.

RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion es demostrar la contribucién del Programa de Integracién e
intercambio de conocimientos entre los servidores en Curitiba y region metropolitana, desarrollado por
el Instituto Municipal de la Administracion Publica, para el propdsito de la planificacion y la integracién
de las politicas publicas metropolitanas. Se realizd un anélisis sobre la planificacion institucional y los
resultados reales, para conocer la contribucidn a la gestion e integracidn de las politicas publicas de los
municipios. Con respecto a la metodologia, la investigacion puede ser clasificada como exploratoria y
descriptiva. Los resultados indican que es posible estimular los servidores publicos a pensar en términos
generales y en los procesos que implican el desarrollo del territorio y la fuerza local y regional. La
conclusidn es que mediante el intercambio de conocimientos, la coordinacidn y el intercambio de
experiencias entre los diferentes servidores, fomenta la capacidad de pensar estratégicamente y
planificar las acciones de una manera integrada, sin dejar de lado los aspectos técnicos esenciales,
maximizando el éxito de la accidn del gobierno en las politicas publicas.

Palabras Clave: Planificacion. Integracidon. Municipios. Politicas publicas.
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INTRODUCAO

A resolugdo dos problemas da sociedade por meio da adogdo de politicas publicas foi a forma que
o Estado encontrou para instrumentalizar as escolhas e solugdes politicas, com o fito de alcangar o
desenvolvimento almejado pela sociedade. Por outro lado, o planejamento, enquanto pratica
institucional e administrativa foi o instituto escolhido como pressuposto da acdo estatal que
pretende solucionar as demandas sociais.

No Brasil, no ambito publico, o planejamento tem base normativa (Constituicdo e leis) e constitui
um processo que além de interessar ao Estado, objetiva dar forma e racionalidade as solugdes
para as ineficiéncias do mercado e as deficiéncias na infraestrutura, educagdo e saude, dentre
outras (PATRICIO NETTO et al., 2010).

Entretanto, mesmo com a adog¢do do planejamento nos processos publicos a reduzida capacidade
de atuacdo do Estado em determinados locais e as desigualdades regionais podem se tornar um
sério entrave ao sucesso das politicas publicas, razao pela qual se faz necessario que, além das
necessidades técnicas regionais, sejam devidamente consideradas as caracteristicas do territorio e
dos atores que participam da implementagdo das aludidas politicas.

Nesse campo, um dos desafios € municiar servidores com instrumentos que permitam a leitura
das questdes que marcam o desenvolvimento dos municipios em que habitam e trabalham com
uma lente sobre o territério, bem como propiciar uma visdo integrada dessas questdes (RAGGIO et
al., 2011).

Assim, em 2013, o Programa de Integracdo e Compartilhamento de Conhecimento entre
Servidores de Curitiba e Regido Metropolitana foi elaborado com o propésito de fortalecer a
integracdo dos municipios, potencializar os resultados das politicas publicas, formar parcerias para
compartilhar o conhecimento e trocar experiéncias visando o desenvolvimento do territério
metropolitano (IMAP, 2015b).

Acredita-se que, dentre os diversos atores envolvidos no processo, o servidor publico se destaca
no papel de fortalecer a observancia do enfoque territorial nas politicas publicas. Logo, é
fundamental que a sua formacgdo profissional permita uma visdo ampla e critica acerca das
necessidades locais e das interse¢des existentes entre as politicas de diversos municipios, para que
a transformacdo da realidade ocorra de forma efetiva.

Nesse contexto, esta pesquisa visa responder a seguinte pergunta: como o Programa de
Integracdo e Compartilhamento de Conhecimento entre Servidores de Curitiba e Regido
Metropolitana contribuiu para o planejamento e a integrac¢do das politicas publicas metropolitanas
no periodo 2013-2015?

Justifica-se o trabalho haja vista que a analise de programas institucionais implementados no
ambito metropolitano permite conhecer as necessidades técnicas dos quadros publicos, fato que
influencia o sucesso das politicas publicas. Sob o prisma pratico, a contribuicdo reside na analise
critica sobre as premissas postas no planejamento institucional, quando da elaboracdo do
programa, e o confronto com os resultados efetivamente alcancados na contribuicdo a gestdo e
integracdo das politicas publicas dos municipios envolvidos.
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Para alcangar o objetivo proposto, este artigo estd dividido em cinco se¢les, sendo esta
introducdo a primeira delas. Na segunda se¢do apresenta-se a metodologia. Na terceira, aborda-se
o papel do servidor publico no sucesso das politicas publicas. Na quarta é apresentado como o
éxito das politicas publicas é potencializado através da integragdo de municipios por meio do
compartilhamento do conhecimento. Para tanto, caracteriza-se o Programa de Integracdo e
Compartilhamento de Conhecimento entre Servidores de Curitiba e Regido Metropolitana, bem
como sua abrangéncia e resultados. Por fim, na Ultima se¢do, sdo apresentadas as conclusoes.

METODOLOGIA

A pesquisa pode ser classificada como exploratdria e descritiva. Os dados utilizados foram
extraidos do sistema Aprendere do Instituto Municipal de Administragdo Publica (IMAP) e
abrangem o periodo de 2013 a 2015, que corresponde aos anos de vigéncia e com dados
disponiveis do Programa de Integracdo e Compartilhamento de Conhecimento entre Servidores de
Curitiba e Regido Metropolitana, capitaneado pelo aludido Instituto. A estatistica descritiva foi o
método adotado para tratamento dos dados.

O PAPEL DO SERVIDOR PUBLICO NO EXITO DAS POLITICAS PUBLICAS

Define-se “politicas publicas” como ag¢des governamentais direcionadas a resolver determinadas
necessidades publicas (GELINSKI; SEIBEL, 2008) ou, ainda, como agGes provenientes de escolhas do
governo, o qual “[...] dado o uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas, deve representar e
atender os anseios do Estado, pensando estrategicamente e agindo de modo planejado para o
bem publico” (SILVA; BASSI, 2012, p. 17). Em um conceito amplo, trata-se de

“[...] um sistema de decisbes publicas que visa a agbes ou omissdes,
preventivas ou corretivas, destinadas a manter ou modificar a realidade de um
ou vdrios setores da vida social, por meio da definicdo de objetivos e
estratégias de atuacdo e da alocagdo dos recursos necessarios para atingir os
objetivos estabelecidos” (SARAVIA; FERRAREZI, 2006, p. 29).

Outras definicdes para politicas publicas apontam a presenca do bindmio agdo-decisdo, como
aquela que delineia o instituto como “[...] um conjunto de a¢Ges e decisGes do governo, voltadas
para a solugdo (ou ndo) de problemas da sociedade” (LOPES; AMARAL; CALDAS, 2008) ou, ainda,
os elementos-chave acdo e intengdo, que integram a concepg¢do de que nao pode existir politica
publica sem agdo, ressalvando-se as politicas de omissdo deliberada (HEIDEMANN, 2009).

Evidentemente, uma das questdes mais importantes na execucdo das aludidas politicas,
considerando o Estado como condutor e principal responsavel por elas, repousa sobre a estrutura
administrativa necessaria ao regular desenvolvimento do ciclo do instituto, incluindo os recursos
humanos e de pessoal devidamente capacitado. Conforme relata a literatura, ha tempos enfatiza-
se a necessidade de suporte logistico para a operagdo dos servigos publicos destinados a suprir as
demandas da sociedade (HEIDEMANN, 2009).

Como a eficiéncia no uso de recursos é um diferencial na competitividade e crescimento
econémico (TORRES et al., 2016) a discussdao acerca do tamanho do Estado quase sempre
permeou as avaliagbes sobre o necessario investimento em estrutura fisica e humana para
alcancar os niveis 6timos de execuc¢do de politicas governamentais, até porque as exigéncias da
populagdo por melhores servigcos tém aumentado proporcionalmente ao nivel de crescimento da
conscientizacdo das pessoas acerca dos seus direitos.
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Com efeito, segundo Vaz (2006, p. 37), apds a redemocratizacdo da década de 1980 “[...] trés
forgas direcionaram a evolugdo do servigo publico brasileiro: a racionalizagdo do uso de recursos
crescentemente escassos; a demanda por novo patamar de qualidade dos servigos; e a pressao da
sociedade por participagdo, transparéncia e controle social sobre as agdes dos agentes publicos”.

Dentro desse contexto, o embate entre os defensores do Estado minimo e aqueles que defendem
uma maior interveng¢do governamental na economia foi transportado para discussdo sobre o
tamanho da maquina publica e, consequentemente, do quadro necessario de servidores publicos,
incluindo-se na discussdo a problematica do adequado investimento em capacitacdo do pessoal
empregado.

Entretanto, foi a vertente mais reducionista do Estado que prevaleceu na politica de contenc¢do de
gastos seguida a crise enfrentada pelo pais na década de 1990, observando-se com a abertura do
ciclo de privatizagdes o recuo do poder governamental de intervengdo na realidade
(SANCHEZ; BARBOSA, 2012) com sérios impactos na qualidade do servico publico, provavelmente
em razdo da redugdo significativa dos quadros no periodo que se seguiu as reformas (MORAES;
SILVA; COTA, 2008). Em razdo disso, pondera-se que

Governos nem sempre tém a consciéncia do papel estratégico dos saberes e
conhecimentos de seus servidores para o sucesso das politicas
governamentais. Com base em diagndsticos equivocados, como os que vimos
nos anos recentes no Brasil, em que se atribuia ao funcionalismo publico a
causa do endividamento publico e a ma prestacdo de servigos, governantes
atrasaram a prépria construgdo da nagdo. O ndo-investimento regular nos
quadros da administragdo publica reduziu a capacidade de governo. (AMARAL,
2006, p. 553).

Logo, muito embora se reconhega que a execugao de politicas publicas envolve diversos atores
sociais, dentre os quais, o servidor publico, “[...] que recebe demandas, analisa prioridades,
formula, negocia, executa, avalia, adapta essas politicas no exercicio de suas fungdes [...]"
(SUZINA, 2013, p. 9) a importdncia de “bons quadros” no servigo publico é colocada em segundo
plano, ora por razdes financeiras, ora por razées de um equivocado diagndstico.

O fato é que a partir de 1998, com a promulgacdo da Emenda Constitucional n? 19, a ordem
juridica brasileira passou a preconizar expressamente a necessidade de aplicagdo de recursos em
programas de qualidade e produtividade, treinamento, desenvolvimento, modernizacgdo,
reaparelhamento e racionalizagdo do servico publico, bem como a manutencdo de escolas de
governo para a formagdo e o aperfeicoamento dos servidores publicos e a obrigacdo de
participagdo nos cursos para fins de promogédo na carreira (BRASIL, 1988).

Tal marco juridico veio reforgar a necessidade de aumento e aprimoramento do nivel técnico no
servico publico, evidenciando a importancia dos quadros na Administracdo Publica, cuja atuacdo
pode restar comprometida caso o material humano ndo esteja devidamente qualificado. Apesar
disso, também é preciso considerar que a qualifcagdo formal pode representar uma espécie de
aprisionamento do pensamento do servidor pois

Existem diversas correntes de pensamento dentro do meio cientifico acerca do
que é planejamento e de seu papel social, politico e ideoldgico. Essas
correntes possuem premissas, axiomas e métodos introduzidos (inculcados)
nos alunos através dos anos de formagao, constituindo escolas ou culturas de
planejamento, que determinardo a forma de ver, perceber e fazer o mesmo
(TORRES, 2012, p. 128).
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Com razdo, apesar da crise de legitimidade da ideologia tecnocratica, ainda é preciso superar o
paradigma majoritario que permeia a atuagao dos técnicos de planejamento, modelo que ao invés
de produzir solugbes para as disfungdes das cidades, tém servido a fungGes ideoldgicas
(legitimagdo do poder), econémicas (légica de mercado) e politicas (reprodugdo das relagbes de
poder) que reforcam as desigualdades e empobrecem as institui¢des (SANTOS, 2013).

Portanto, soa fundamental que o agente publico seja capaz de entender os reais problemas da
sociedade e suas implicagbes com as questBes sociais, econdmicas, espaciais e urbanas,
privilegiando as nogGes de participagdo, colaboragdo e transparéncia. Esse paradigma faz parte de
uma abordagem que visa a

[...] a articulagdo de saberes e experiéncias que propiciam ao planejamento,
realizagdo e avaliagdo de politicas, programas e projetos condi¢Ges para
alcancar resultados sinérgicos em situagdes complexas. Buscam-se, por meio
dela, mais que unir setores: desenvolver uma nova dinamica no aparato
governamental com base territorial e nas caracteristicas e necessidades da
populagdo (FERNANDES; CASTRO; MARON, 2013, p. 5).

De outro modo, ha a necessidade de uma visdao ampla e critica acerca dos significados da politica
governamental dentro de uma perspectiva intersetorial e que permita a abertura a participagdo do
cidaddo na concepgdo das politicas publicas. Como pontua Nascimento (2010, p. 96), a “[...]
intersetorialidade pode trazer ganhos para a populagdo [...] bem como para a organizacdo das
politicas publicas centradas em determinados territérios [...] abrem-se novos problemas e desafios
relacionados a superacdo da fragmentacdo e a articulagdo das politicas publicas”.

Com razdo, “[...] as estratégias de desenvolvimento, informadas pela espacialidade dos problemas
a serem enfrentados por politicas publicas, devidamente referidas aos seus respectivos contextos
geograficos, tendem a favorecer seu melhor encaminhamento no contexto brasileiro atual”
(THEIS; GALVAO, 2012, p. 65).

Logo, partindo da premissa que incumbe ao servidor publico operacionalizar as politicas publicas,
torna-se relevante que este compreenda todos os aspectos tedricos e praticos que envolvem os
processos destinados a atender as demandas da popula¢do. Em razao disso, se acredita que um
agente publico com uma visdo mais ampla dos problemas pode produzir impactos significativos na
transformacdo de determinada realidade, notadamente porque é capaz de influenciar o nivel de
integracdo e articulagdo da agdo governamental executada em determinado contexto territorial e,
consequentemente, a performance das politicas publicas.

O COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO COMO VETOR DE INTEGRAGCAO DAS
POLITICAS PUBLICAS DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA

DESENVOLVIMENTO, CRISE E RESISTENCIA: QUAIS 0S CAMINHOS DO PLANEJAMENTO URBANO E REGIONAL? 7
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A Regido Metropolitana de Curitiba (RMC) é formada por 29 municipios®. Segundo dados da
Coordenagdo da Regido Metropolitana de Curitiba (COMEC), é a oitava mais populosa do Brasil
com 3.223.836 habitantes, concentrando cerca de 30% da populagdo do Estado do Parana, sendo
a segunda maior regido metropolitana do pais em extensdo, com exatos 16.581,21km? (ESTADO
DO PARANA, 2016a).

A heterogeneidade da regido pode ser observada a partir da comparacdo do indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), formado a partir de indicadores de longevidade,
renda e educagdo dos municipios que compdem a RMC e que demonstram as desigualdades
existentes no territério (PNUD; IPEA; FJP, 2014). A Figura 1 permite a visualizagdo dos dados no
mapa.

Conforme relata a literatura, com o atual nivel de metropolizagdo das regides no Brasil, o
“municipio” deixou de ser a unidade adequada para o enquadramento territorial das politicas
publicas, dos processos econémicos e sociais. O desafio da cooperagdo entre os entes federados é
praticamente uma unanimidade entre pesquisadores e técnicos que enfatizam a ineficacia de
politicas setoriais desarticuladas

entre si e acdes desencontradas

(FIX; PEREIRA, 2013).

Conforme leciona Klink (2013, p.
84) “A  maioria das dreas
metropolitanas continua
marcada por desconexbes e
contradigdes nas diversas
politicas publicas que produzem
ou reproduzem o espago urbano-
regional, [...] acompanhado por
grandes disparidades
socioespaciais [...]” evidenciando
a existéncia de um ambiente de

IDHM da Regiao
Metropolitana
de Curitiba

disparidade.
Esse contexto, que corresponde Ez
em certa medida a realidade da EW .

RMC, ensejou a implementagdo
do Programa de Integragdo e
Compartilhamento de
Conhecimento entre Servidores
de Curitiba e Regido
Metropolitana com o propdsito
de “[...] fomentar a integracgdo
dos municipios no desenvolvimento do territério, fortalecimento regional e potencializagdo dos
resultados das politicas publicas” (IMAP, 2015b, p. 16) por meio do Instituto Municipal de
Administragao Publica (IMAP).

Figura 1 — Regido Metropolitana de Curitiba/IDHM
Fonte: PNUD; IPEA; FIP (2014).

3 Adriandpolis, Agudos do Sul, Almirante Tamandaré, Araucdéria, Balsa Nova, Bocaitiva do Sul, Campina Grande do Sul,
Campo do Tenente, Campo Largo, Campo Magro, Cerro Azul, Colombo, Contenda, Curitiba, Doutor Ulysses, Fazenda Rio
Grande, Itaperucu, Lapa, Mandirituba, Pién, Pinhais, Piraquara, Quatro Barras, Quitandinha, Rio Branco do Sul, Rio Negro,
Sdo José dos Pinhais, Tijucas do Sul e Tunas do Parana.
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O INSTITUTO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA (IMAP)

O Instituto Municipal de Administragdo Publica (IMAP) é uma autarquia da Prefeitura Municipal de
Curitiba (PMC), criado pela Lei Municipal n2 2.347, de 18 de dezembro de 1963, tendo por missdo
“Desenvolver, disseminar e implementar instrumentos e metodologias de aperfeicoamento
continuo da Administragdo Publica, contribuindo para a transformacdo da Sociedade” (IMAP,
2015b, p. 4 e 5).

Desde o ano de 2013 segue as diretrizes da Administragdo Publica Deliberativa, que pode ser
definida como “[...] um modelo alternativo de gestdo, cujo argumento é “olhar para fora” da
organizagdo estatal em busca de solugGes para as demandas sociais cada vez mais complexas e de
legitimagdo democratica da atuagdo do aparato governamental (BRUGUE et al., 2011).

A estrutura organizacional do IMAP é constituida pelas diretorias de Desenvolvimento Institucional
(APDI), Administrativo-Financeira (APAF) e Escola de Administracdo Publica (EAP), bem como,
pelas assessorias Técnica, Tecnologia da Informagdo e Programagdo Visual. Além do Nucleo de
Pesquisa, pautado nos fundamentos deliberativos do didlogo, confianga e mediacao, caracterizado
por ser um espago em que o servidor publico “[...] é convidado a reconstituir sua condi¢do apenas
de executor, para refletir sobre seus modos de fazer” (IMAP, 2015a, p. 22).

O IMAP tem sua atuagdo “[...] motivada pelo desenvolvimento da fung¢do publica expressa na
dindmica e permanente relagdo entre o Estado e a Sociedade, reconhecendo a premente
necessidade de reestruturar tal relagdo em bases mais sdélidas, assentadas em elementos
fundantes de uma Administracdo Publica Deliberativa [...]” (IMAP, 2015b, p. 3). E por meio da
Escola de Administragdo Publica (EAP) que forma e desenvolve profissionalmente os servidores do
municipio de Curitiba “[...] para agirem de modo critico, auténomo e socialmente responsavel”
(IMAP, 2015b, p. 3).

A EAP possui a atribuicdo de “Promover formagdo e pesquisa para o desenvolvimento da
Administracdo Publica, da cidade e dos cidaddos, de forma intersetorial e participativa,
contribuindo para a efetividade das politicas publicas” (IMAP, 2015b, p. 5). Estd estruturada em
quatro pilares: Formacdo Profissional e Cidad3; Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo; Rede de
Relacionamento Intersetorial; e, Monitoramento e Avalia¢ao.

Desde a reestruturacdo do Projeto Politico Pedagdgico (PPP), no ano de 2013, a EAP apresenta
caracteristicas “[...] voltadas para uma postura reflexiva, de valorizacdo da inteligéncia coletiva, de
aprendizagem de adultos e de valorizagdo do conhecimento do servidor da PMC, RMC e da
comunidade” (IMAP, 2015b, p. 14). Dentre os objetivos do PPP estdo a orientagdo, delineamento,
disseminacdo e execucdo do processo de formacdo do servidor publico municipal, buscando a
efetividade das politicas publicas.

O Projeto Politico Pedagdgico é instrumentalizado a partir do Plano de Formagido e
Desenvolvimento Profissional dos Servidores de Curitiba e regulamentado pelo Sistema Integrado
de Formagdo e Desenvolvimento Profissional dos Servidores e Agentes Publicos Municipais,
conforme dispGe o artigo 22, do Decreto Municipal n2 487, de 13 de maio de 2016:

O Sistema tem por objetivo definir, regulamentar, alterar e executar o Projeto
Politico Pedagdgico (PPP), bem como os Programas e Agdes integrantes do
Plano de Formagdo e Desenvolvimento Profissional dos Servidores, Agentes
Publicos Municipais e Membros da Comunidade vinculados a Projetos da
Administragdo Municipal, observados o Plano e respectivos Programas de
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Governo, fazendo cumprir as diretrizes da Politica Municipal nesta area
(CURITIBA, 2016).

Na composicdo do sistema estda o IMAP, com a responsabilidade de coordenar, supervisionar,
editar e alterar as diretrizes da formagdo e desenvolvimento profissional; o Conselho Gestor cujo
cardter é deliberativo, constituido pelo IMAP, Secretaria Municipal de Recursos Humanos e
Secretaria Municipal de Assuntos Metropolitanos; e, as Unidades Executoras de Formacao e
Desenvolvimento Profissional dos Orgdos/Entidades da Administragdo Direta e Indireta da PMC.

O Plano de Formagdo e Desenvolvimento Profissional dos Servidores de Curitiba contempla agdes
classificadas como gerais (implementagdo de servicos aos cidaddos), especificas (exclusivo ao
cumprimento das diretrizes dos Orgdos/Entidades) e intersetoriais (temas transversais). Estd
dividido nos segmentos: Programas do Plano de Governo; Administragdes Regionais; Regido
Metropolitana de Curitiba; A¢Ges Gerais para a Prefeitura; e, Ciclo de Debates, que compdem o
Catdlogo de Cursos do IMAP. O planejamento das a¢Ges de formagdo acontece anualmente, em
conjunto com a Rede de Articuladores* e equipe técnica da EAP.

O PROGRAMA DE INTEGRAGAO E COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO ENTRE SERVIDORES DE
CURITIBA E REGIAO METROPOLITANA

No ano de 2013, o IMAP e a Secretaria Municipal de Assuntos Metropolitanos (SMAM)?>
elaboraram o Programa de Integracao e Compartilhamento de Conhecimento entre Servidores de
Curitiba e Regido Metropolitana com o objetivo de

“[...] contribuir para a formalizacdo de parcerias que possibilitem o
compartilhamento de conhecimento, intercambio sobre temas relacionados
a0s municipios, troca de experiéncias, reunides técnicas e praticas de trabalho
para o fortalecimento institucional, local e regional, bem como o
desenvolvimento de todo o territério metropolitano” (IMAP, 2015b, p. 16).

A implementacdo do Programa® comegou com um processo de divulgacdo nos municipios da RMC,
seguido da aplicagdo de um questionario como subsidio para a elabora¢do de um diagndstico da
realidade das administragdes municipais, no que se refere ao desenvolvimento de pessoas,
levantamento de recursos materiais e de infraestrutura necessarios para a promogado das aces de
integracdo e compartilhamento de conhecimento. Também foram realizadas visitas técnicas a
cinco municipios escolhidos aleatoriamente: Contenda, Lapa, Pinhais, Quitandinha e S3o José dos
Pinhais.

Além de Curitiba, 26 municipios aderiram ao Programa, exceto Rio Branco do Sul e Tijucas do Sul.
Cada um dos municipios indicou dois servidores (titular e suplente) para compor a Rede de
Articuladores, que foram preparados por meio de oficinas e semindrios para atuarem no

4 Servidores vinculados aos Orgdos/Entidades da Prefeitura Municipal de Curitiba e dos municipios da Regido
Metropolitana que, em conjunto com a Escola de Administragdo Publica, planejam, executam e avaliam o Plano de
Formagdo e Desenvolvimento Profissional de Servidores.

5 Orgdo especifico da Prefeitura Municipal de Curitiba que tem por missdo “Implementar politicas publicas de
desenvolvimento do Municipio de Curitiba, em conjunto com os demais municipios da Regido Metropolitana de Curitiba
(RMC), viabilizando agdes de interesse comum, através do assessoramento e desenvolvimento de programas e projetos,
promovendo a integracdo regional” (CURITIBA, 2016).

6 Consoante informagbes extraidas do sistema Aprendere, que é um Sistema de Informagdo do IMAP que relne
informacgGes sobre o programa abordado.
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planejamento, execuc¢do e avaliagdo do Plano de Formacgdo e Desenvolvimento Profissional dos
Servidores de Curitiba.

Na sequéncia, cada articulador fez um levantamento de a¢Oes de integragdo e compartilhamento
de conhecimento, conforme a necessidade de seu municipio, para o periodo compreendido entre
2013 e 2016. Apods andlise técnica da Escola de Administracdo Publica foram elaborados os
projetos de formagdo considerando o quantitativo de servidores a serem capacitados, numero de
turmas necessarias, infraestrutura e parceria a ser instituida.

Tais a¢Oes passaram a integrar o Catalogo de Cursos do IMAP, segmento Regido Metropolitana de
Curitiba, e foram executadas por meio de parcerias com Orgdos/Entidades internas e externas a
PMC, estabelecidas exclusivamente para este fim. Os temas trabalhados envolvem as dareas de
assisténcia social; defesa civil; turismo; planejamento urbano; pessoas com deficiéncia; educagao;
defesa social; finangas; saude; administragdo; recursos humanos; politica sobre drogas; entre
outros.

Dentre as parcerias internas estdo alguns Orgdos/Entidades do Municipio de Curitiba. Dentre as
parcerias externas estdo a Controladoria Geral da Unido (CGU), a Escola de Administragdo
Fazendaria (ESAF), o Servigo Social da Industria (SESI), Instituto Paranaense de Desenvolvimento
Econdmico e Social (IPARDES), Lincoln Institute, o Ministério das Cidades, a Universidade Federal
do Parand (UFPR) e a Itaipu Binacional.

Em conformidade com os critérios estabelecidos pela Escola de Administracdo Publica foram
realizadas as etapas de avaliagdo e monitoramento de todas as ag¢bes, como subsidios para
aprimoramento e efetividade dos resultados do Programa. Os instrumentos utilizados foram as
avaliagGes de reagdo, aplicabilidade e nivel docente, assim como, reunides periédicas com os
articuladores.

RESULTADOS DO PROGRAMA

As acdes de integracdo e compartilhamento de conhecimento compreendem as ag¢des de
formagdo realizadas por meio de parcerias e por aproveitamento de vagas nos cursos organizados
para servidores da Prefeitura Municipal de Curitiba. Os resultados podem ser mensurados com
base na quantidade de a¢des e na disseminagdo de temas relevantes, de carater transversal, que
aderem as necessidades de cada municipio. Na Tabela 1, apresenta-se o total destas a¢des no
periodo compreendido entre 2013 e 2016.

Tabela 1 — Quantitativo de ag6es da RMC nas a¢des de formagdo, 2013 — 2015

N¢ de agbes realizadas/ano

Agoes de Formagdo
2013 2014 2015 Total

AcGes com parcerias especificas para servidores da RMC 08 17 16 41
AcGes da PMC (aproveitamento de vagas) 20 23 27 70
Total 28 40 43 111

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados retirados do Sistema Aprendere (2016).

Verifica-se que houve um aumento expressivo da participacdo nos cursos de formagdao quando
considerados todo o periodo, conforme demonstrado na Tabela 2. O crescimento evidencia a
necessidade de viabilizar a capacitacdo técnica do pessoal e, em certa medida, indica a existéncia
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de fragilidade institucional de alguns municipios quando se trata de nivel de qualificacdo de
servidores.

Tabela 2 — Quantitativo de certificagdes na RMC nas ag¢des de formagdo (2013 — 2015)

N¢ de participantes certificados/ano

Agdes de Formagao
2013 2014 2015 Total

AcgGes com parcerias especificas para servidores da RMC 297 227 227 751
AcgGes da PMC (aproveitamento de vagas) 302 650 969 1921
Total 599 877 1196 2672

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados retirados do Sistema Aprendere (2016).

Por outro lado, a disseminagdo de temas relevantes visou capacitar os servidores dos municipios
da RMC para atuar de maneira integrada e com visdo critica. A relevancia dos assuntos e os
objetivos constantes do portfdlio do Plano de Formagdo e Desenvolvimento Profissional dos
Servidores de Curitiba refletem a compatibilidade das demandas municipais e a necessidade de
reforgar uma visao transversal das politicas publicas, conforme pode ser observado na Tabela 3.

Tabela 3 — Portfdlio do Plano de Formagéao e Desenvolvimento Profissional

Tema Objetivo
Acessibilidade Atitudinal e Capacitar os servidores envolvidos diretamente com a elaboragéo
Arquitet6nica de projetos e a sua importancia para o cotidiano da pessoa com

deficiéncia. Acontece simultaneamente com o Férum Metropolitano
de Gestores Publicos de Politicas para Pessoas com Deficiéncia.

Construindo uma visdo integrada e Propiciar o didlogo entra as prefeituras de Curitiba e Regido
participativa com a RMC Metropolitana para implementacdo do Programa de Integragdo e
Compartilhamento de Conhecimento entre Servidores de Curitiba e
Regido Metropolitana, a fim de promover uma maior efetividade
das politicas publicas.

Elaboragdo de projetos e Auxiliar o servidor das administragdes municipais na elaboragdo e
mobilizagdo de recursos estruturagdo de seus projetos, assim como, informar sobre
ferramentas para mobilizagcdo de recursos e conhecer fontes de
financiamento nacionais (publicos e privados) e internacionais com
foco no desenvolvimento sustentavel.

Estatuto das Metrdpoles e Plano de Promover reflexdo e debate acerca do Estatuto da Metrépole e
Desenvolvimento Metropolitano planejamento do desenvolvimento metropolitano em aspectos de
territorio e conflitos pela terra urbana.

Financiamento do desenvolvimento Aprofundar conceitos e préticas relacionadas a gestdo de
urbano: instrumentos basicos paraa | valorizagdo imobilidria, especialmente, a utilizagdo dos instrumentos

gestdo da valorizagdo imobilidria Contribuicdo de Melhoria, Outorga Onerosa e Opera¢do Urbana
Consorciada.

Férum de discussao de temas Atualiagdo sobre administracdo fazendaria e fiscalizagdo do ISSQN,

voltados a fiscalizagdo de tributos ISS, IPTU, ITBI.

municipais

Metrépole, conflitos e territdrios Promover o debate na perspectiva interdisciplinar e intersetorial

sobre o processo de producdo do espago metropolitano na regiao
de Curitiba, com énfase no planejamento territorial, governanca
publica e conflitos fundidrios.

Preparagdo para o Plano Diretor Preparar o servidor para o processo de diagndstico local, assim
como, a importancia de trabalhar este tema com os municipios da
RMC, em fungdo da revisdo do Plano Diretor de Curitiba, previsto
para acontecer no ano de 2014.

Programa METROGEO Capacitar técnicos da Prefeitura Municipal de Curitiba e dos
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municipios da Regido Metropolitana em praticas de manuseio do
Sistema Metropolitano de Informagdes Georreferenciadas. O
Programa compreendeu os cursos de NogGes de Cartografia e
Georreferenciamento; Analise Espacial; e, Plataforma QuantumGlS.
Sensibilizagdo para participagdo de Estimular a participagdo na pesquisa desenvolvida pelo Instituto
pesquisa Paranaense de Desenvolvimento EconGmico e Social (IPARDES) e
Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA) com o titulo “40
anos de Regides Metropolitanas no Brasil: andlise dos sistemas da
Regido Metropolitana”.

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados retirados do Sistema Aprendere (2016).

\

Destaca-se que o processo de organizagdo destes cursos, no que se refere a infraestrutura e
divulgacdo aos demais municipios foi responsabilidade do Articulador do municipio sede, o que
proporcionou “[...] uma visdo ampla acerca do bem comum e interesse coletivo, fazendo-os
compreender que os desafios de seu municipio sdo semelhantes aos outros e que, portanto, a
integracdo é necessdria para o fortalecimento local e regional” (TRAUB; MACEDO, 2016).

Com relagdo ao local de realizagdo das agGes, dada a abrangéncia do territério e importancia da
integracdo, priorizaram-se os proprios municipios, entre os quais: Agudos do Sul, Balsa Nova,
Campo Largo, Cerro Azul, Colombo, Fazenda Rio Grande, Lapa, Mandirituba, Pinhais, Piraquara,
Quatro Barras, Quitandinha, Rio Negro e Sdo José dos Pinhais (Figura 2). O
-

Destaca-se que os municipios com maior indice de participacdo de se@bc? sdo aqueles
relativamente maiores em aspectos como infraestrutura, ggcursos humaros e@nceiros, bem
como os mais préximos a Curitiba, tendo em vista a facilidade no acesso e d@)mento de seus

servidores. O

Apesar disso, observa-se que o conhecimento acerca das realido@ a intersegdo entre as
politicas publicas municipais, bem como
a troca de experiéncias e saberes e o
estimulo a integracdo entre os entes
que territorialmente estdo distantes,
fazem da politica de compartilhamento
do conhecimento um vetor de
potencializagdo do éxito das agdes
governamentais ao produzir, sob o
aspecto técnico, uma externalidade
positiva no ciclo das politicas publicas,
considerando que a qualificacdo do
servidor é um elemento que influencia
o nivel do servico prestado a populacdo.
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fundamental para o sucesso das e i
politicas publicas. No processo que o sunac _ \ )j,]_
envolve o ciclo do instituto, a - - - Komm N

Figura 2 — Regido Metropolitana de Curitiba. Em destaque
municipios prizorizados no programa de compartilhamento
do conhecimento.

Fonte: PARANA, 2016b.

Administragdo  Estatal ndo pode
descurar da necessaria qualificagdo dos
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servidores publicos, condutores por exceléncia do desenvolvimento operacional da agdo
governamental, haja vista ser um elemento que influencia de maniera significativa o produto final
das aludidas politicas.

Observar a premissa que o desenvolvimento profissional dos servidores que integram os quadros
publicos pode influir no éxito de politicas publicas revela-se fundamental no contexto atual, onde
ha a necessidade de pessoal com visdo critica das agdes governamentais, conscientes da fungdo e
das limitagdes da atividade de planejamento e com a exata nogdo que o territério € um ambiente
dindmico com problemas cada vez mais complexos.

Os dados do Programa de Integracdo e Compartilhamento de Conhecimento entre servidores de
Curitiba e Regido Metropolitana evidenciam que é possivel estimular a formagdo do servidor
publico direcionando-o a pensar em processos que envolvam o desenvolvimento do territério e o
fortalecimento local e regional.

A integracdo dos entes municipais por meio de agGes de capacitagao e troca de experiéncias gera
externalidades positivas no servigo publico. A compatibilidade das demandas locais com os temas
abordados reforga a necessidade de visdo transversal das politicas publicas e a reflexdao sobre o
impacto no territério das agdes planejadas.

Dessa forma, através do compartilhamento do conhecimento e da articulagdo e troca de
experiéncias e saberes entre servidores de diferentes municipios, fomenta-se a capacidade de
pensar estrategicamente e planejar as agdes de maneira integrada, sem descurar dos aspectos
técnicos essenciais, potencializando o éxito da agdo governamental materializada nas politicas
publicas.

Conclui-se que apesar dos resultados do programa ainda serem quantitativamente modestos, a
sua implementagdo representa um marco para os municipios envolvidos, haja vista que o
crescimento gradativo da participagdao dos servidores evidencia o interesse e a possibilidade de
sedimentar a cultura de qualificacdo dos quadros estatais e de intercambio de conhecimento
como vetor de integracdo territorial visando o sucesso das politicas publicas governamentais.

Por fim, em razdo da implementagdo recente do programa (3 anos) ainda ndo é possivel uma
analise mais ampla e segura da sua influéncia sobre as politicas publicas dos municipios analisados,
residindo aqui uma limitacdo da pesquisa. Sugere-se que pesquisas futuras possam avaliar os
resultados concretos das acGes observando se as politicas locais levaram em consideracdo as
politicas de outros municipios e se a distancia entre eles afeta em maior ou menor escala essa
influéncia, bem como se os servidores reportaram a utilidade pratica dos conhecimentos
decorrentes do intercambio de informagdes.
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