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REsumo

Uma vez que exercem um importante papel artistico-cultural, social e econbmico, os
equipamentos culturais (teatros, cinemas, bibliotecas, galerias, centros culturais, salas de
concerto, museus, etc.) sdo organizagdes com grande potencial de dinamizar os territdrios nos
quais atuam. Todavia, a gestdo dessas organizacOes apresenta muitos desafios territoriais e
identitarios que, por vezes, os desviam desta vocac¢do. O objetivo deste artigo é discutir o papel da
identidade territorial na gestdo dos equipamentos culturais como estratégia de fortalecimento de
vinculos entre estas organizagbes e seus territérios de atuacdo, capaz de gerar beneficios
organizacionais, interorganizacionais e territoriais. Trata-se de uma contribuicdo mais preocupada
com a qualificacdo pratico-profissional de gestores de equipamentos culturais e agentes do poder
publico. A metodologia de pesquisa se baseia em uma pesquisa-a¢do, realizada com um grupo de
gestores de onze equipamentos culturais da cidade de Salvador, Bahia, durante a qual também
foram visitadas e analisadas iniciativas culturais nas cidades colombianas de Bogota e Medellin.

Palavras Chave: equipamento cultural, gestdo cultural, identidade, territério criativo,
desenvolvimento territorial.

ABSTRACT

Since they play an artistic, cultural, social and economic role, cultural facilities (theaters, cinemas,
libraries, galleries, cultural centers, concert halls, museums, etc.) are organizations with great
potential to activate the territories in which they operate. However, the management of these
organizations faces many territorial and identity challenges that sometimes can divert them from
their vocation. The purpose of this article is to discuss the role of territorial identity in cultural
facilities” management as a strategy to bring together these organizations and their operating
territories in order to generate organizational, inter-organizational and territorial benefits. The
contribution is rather focused on the practical and professional qualification of cultural facilities
managers and policy agents. The research methodology is based on an action research conducted
with a group of managers of eleven cultural facilities of the city of Salvador, Bahia, during which
were also visited and analyzed cultural initiatives in Colombian cities of Bogota and Medellin.

Keywords/Palabras Clave: cultural facilities, cultural management, identity, creative territory,
territorial development.
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INTRODUGCAO

Importantes do ponto de vista artistico-cultural, por se constituirem em um lugar de criagdo
artistica e de encontro entre a oferta cultural e o publico; do ponto de vista social, por serem
espacgos capazes de influenciar e qualificar as praticas de sociabilidade vigentes, e ainda do ponto
de vista econémico, por mobilizarem a cadeia produtiva da cultura e também por associa-la a
outras dimensdes econémicas, como o turismo e o comércio; os equipamentos culturais (teatros,
cinemas, bibliotecas, galerias, centros culturais, salas de concerto, museus, etc.) sdo organizagGes
com grande potencial de dinamizar os territdrios nos quais atuam. Entretanto, apresentam um
contexto gerencial marcado por particularidades e desafios de ordem administrativa, econémica,
social e politica aos quais seus gestores, via de regra, respondem com uma estratégia que, ao
centrar esforcos em uma dimensdo estritamente organizacional, perde de vista as oportunidades
que o contexto territorial oferece, acarretando uma espécie de isolamento do equipamento em
relagdo ao seu entorno e aos demais atores sociais que o compartilham.

Diante deste problema, o propdsito da pesquisa é apresentar a identidade territorial como
elemento central na gestdo deste tipo de organizagdo cultural por possibilitar o fortalecimento de
vinculos com seu territério ou territdrios de atuacdo. Entendendo que mesmo equipamentos com
vocagdo para uma atuagdo em escalas mais amplas (regional, nacional, internacional), tem, nas
suas relagGes territoriais mais imediatas, uma dimensao estratégica. Apesar de negligenciada, tal
dimensdo se apresenta como um verdadeiro manancial no esforgo de superar as adversidades e
criar equipamentos desejados, atuantes e engajados com a transformagdo social. Denominamos
“gestdo territorializada”, esta estratégia de gestdo de equipamentos culturais que valoriza a
identidade territorial. Além disso, a pesquisa deseja ainda ressaltar que a adog¢do de uma
estratégia de gestdo territorializada possibilita alcancar ndo apenas beneficios relacionados ao
desenvolvimento do equipamento isoladamente, mas também concorre para gerar beneficios
interorganizacionais, por estimular a cooperacgdo entre organizacGes com base no territério. Acdo
interorganizacional que, por sua vez, abre caminho para beneficios territoriais, alcangados por
meio do aprofundamento da relagao entre desenvolvimento cultura e desenvolvimento territorial.

Do ponto de vista metodoldgico, os principios, procedimentos e praticas que sustentam o
desenvolvimento da pesquisa sdo oriundos de uma pesquisa empirica de cardter qualitativo
realizada por meio do método da pesquisa-acdo (VERGARA, 2005; THIOLLENT, 2009; MACKE,
2006). A pesquisa-acdo aconteceu entre junho de 2015 e margo de 2016, junto a um grupo de
gestores de onze equipamentos culturais de Salvador!, os quais mantém uma relacdo de
vizinhanca por se localizarem no Corredor da Vitéria e em suas imediacGes. Além disso, envolveu
também visitas a duas interorganizacdes colombianas: a Red de Parques Bibliotecas? (Medellin) e o
Corredor Cultural del Centro® (Bogota).

A opcdo pela referida abordagem metodoldgica possibilitou um acesso mais qualificado e direto
aos dados, sem desloca-los do contexto de sua aplicabilidade. Permitiu valorizar a inter-relagdo
entre conhecimentos tedricos e tacitos. O carater colaborativo deste método conduziu a oficinas
de construgdo, a um ambiente de testagem das reflexdes e proposi¢Ges que integram a pesquisa.

! Teatro Gamboa Nova, Teatro Vila Velha, Paldcio da Aclamagdo, Instituto Cultural Brasil-Alemanha (ICBA), Associagdo
Cultural Brasil-Estados Unidos (ACBEU), Museu Geoldgico da Bahia, Museu de Arte da Bahia (MAB), Museu Carlos Costa
Pinto, Alianga Francesa, Instituto Cervantes Salvador e Palacete das Artes.

2 www.reddebibliotecas.org.co/grupos/sbpm

3 www.corredorculturaldelcentro.com
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Além disso, gerou impactos diretos para o grupo com a produgdao coletiva de um plano de
desenvolvimento do Corredor Cultural da Vitéria (a¢do) e subsidios para a construcdo de um
conjunto de estratégias voltadas a aplicagdo em outros contextos de gestdo (pesquisa), cujos
principios serdo apresentados no presente artigo. A pesquisa aconteceu em quatro fases:
identificacdo do problema, identificacdo de solugdes, implementacdo de solugGes e avaliagdo do
processo. Foram utilizadas as técnicas de entrevistas semiestruturadas (individuais e coletivas), de
andlise de documentos e de notas oriundas de observacdo (participante e direta) (FLICK, 2009;
PATTON, 2002). As informagGes colhidas foram analisadas a partir da tradicdo da analise de
contetdo (COLBARI, 2014) dentro do foco interpretativo relacionado a praticas de gestdo e a
identidade territorial, mas também dentro do foco interpretativo voltado para a geracdo de um
conhecimento aplicado, que tenha relevancia social junto aos gestores de equipamentos culturais
e suas respectivas comunidades.

Como repercussdo da pesquisa, espera-se contribuir com a qualificagdo de gestores de
equipamentos culturais, auxiliando-os a qualificar sua atuagdo cotidiana e melhorar suas formas
de lidar com desafios enfrentados, assumindo uma atitude mais consciente e proativa perante a
identidade territorial. Procura-se, também, oferecer um conteldo técnico profissional que pode
ser integrado a acdes formativas nos campos da administracdo, gestdo cultural e social,
contribuindo especialmente para a crescente profissionalizagdo destes dois ultimos. Por fim,
deseja-se estimular os gestores publicos a enxergar as potencialidades deste segmento cultural,
sobretudo no que refere a sua interacdo com as dinamicas territoriais, com o propdsito de
contribuir para a elaboragdo e politicas publicas que atendam a suas especificidades, favorecam a
superacdo de seus desafios e posicionem a cultura como eixo central do desenvolvimento
territorial.

Este artigo esta estruturado em trés sec¢des, além desta introducdo e da conclusdo. Na primeira
sec¢do, serdo apresentados elementos contextuais necessarios para a compreensdo da proposta de
gestao territorializada para equipamentos culturais, incluindo a importancia deste tipo de
organizacgdo cultural e os desafios vivenciados pelos gestores. A segunda secdo sera dedicada a
apresentacdo da identidade territorial como estratégia de gestdo, discutindo os conceitos de
territério e identidade e diversos tipos de beneficios (organizacional, interorganizacional e
territorial). A terceira se¢do trara problematizagcGes e implicagcGes decorrentes dos resultados da
pesquisa.

GESTAO DE EQUIPAMENTOS CULTURAIS: UMA PROBLEMATIZAGAO

Segundo Coelho (1997, p.164) o termo equipamento cultural se refere a “edificagGes destinadas a
praticas culturais”, servindo para designar organiza¢Oes culturais das mais diversas tipologias
como teatros, cinemas, bibliotecas, arquivos, galerias, espagos polivalentes, salas de concerto,
museus, dentre outros. Serve de sinbnimo para termos como casa de cultura, espago cultural,
complexo cultural, conjunto cultural, centro de cultura ou ponto de cultura (COELHO, 2012). Nossa
pesquisa, em parte, converge com a referida definicdo, em parte, propde sua problematizacdo. O
ponto de convergéncia diz respeito ao carater abrangente do conceito, que integra em um mesmo
conjunto, bastante amplo e diverso, as mais variadas tipologias de equipamentos. Tal
caracteristica estimulou a investigacdo das similaridades e complementaridades deste conjunto
aparentemente tdo distinto de organizagdes, indicando que trés caracteristicas marcantes lhe
conferem coesdo: 1) serem espacos edificados; 2) especialmente dedicados a acdo cultural e 3) em
funcionamento permanente. A partir de tais caracteristicas — edificacdo, especializacdo e
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perenidade — pretende-se reforgar o exercicio de um olhar aglutinador para um grupo que, via de
regra, enxerga mais as diferencas que suas distintas tipologias apresentam e menos o potencial de
colaboracdo que podem manter entre si. Além disso, pretende estimular a visdo do equipamento
cultural como um territério em si mesmo, o que pressupde entendé-lo na sua dimensao simbdlica,
mas também enquanto espaco fisico (dimensdo material).

Contudo, a atengdo a tais caracteristicas ndo objetiva condicionar a ocorréncia da agdo cultural,
entendida como “processo de criagdo ou organizagdao das condigdes necessarias para que as
pessoas e grupos inventem seus proprios fins no universo da cultura” (COELHO, 1997, p.32) a tal
configuragdo, visto que ela se realiza em uma diversidade muito grande de lugares, dispensando e,
inclusive questionando, qualquer tentativa muito rigida de normatizagdo. Sobretudo no contexto
contemporaneo, em que o uso das tecnologias da informacdo tem possibilitado experiéncias de
equipamentos culturais pautados por outra natureza de relagdo, como por exemplo, o Museu da
Pessoa* e o Museu das Coisas Banais®.

E possivel problematizar a &nfase dada pela referida definicdo a a¢do cultural. A énfase ndo é
descabida, uma vez que esta se constitui o coracdo da acdo de qualquer equipamento cultural.
Todavia, tal perspectiva tem contribuido ndo apenas para demarcar a especificidade destas
organizagdes, mas também tem estimulado uma visdo enddgena por parte dos seus gestores que,
por sua vez, contribui para uma atomizac¢do da agdo dos equipamentos culturais. O foco restrito a
acdo cultural faz com que muitos equipamentos se convertam em verdadeiros enclaves ou
cidadelas amuralhadas, feitas por e para um espectro muito delimitado, restrito e especializado de
publico.

A territorializagdo da gestdo nos ajuda a problematizar a énfase na agdo cultural, despertando o
olhar dos gestores de equipamentos culturais para uma postura mais interacionista, permitindo
estabelecer didlogos entre seus acervos, arquivos e programacgdes como interesses e identidades
de seus publicos. Ao invés de um discurso enunciado de dentro para fora, desde uma perspectiva
de saber especializado e sacralizado, nossa pesquisa fomenta a criagdo de um processo dialégico
entre equipamentos (a¢do cultural) e territdrio (identidade), lhes permitindo sair da condigdo de
cidadelas fechadas para se converterem em verdadeiras extensdes do espago publico.

IMPORTANCIA E A TRANSVERSALIDADE DA AGCAO DOS EQUIPAMENTOS CULTURAIS

O equipamento cultural é um ponto de encontro entre artistas, técnicos do espetaculo e gestores;
entre artistas e artistas; entre artistas e pensadores; entre artistas e publico; entre publico e obra
e, finalmente, entre todos estes e a cidade em si. Este intercruzamento de diferentes fluxos e
atores sociais, ressalta a importancia e a transversalidade da agdo deste tipo de organizagdo. Ao
abrigarem e promoverem acgGes culturais das mais variadas, os equipamentos culturais exercem
um importante papel artistico-cultural. Na perspectiva do publico, oferecem oportunidades de
fruicdo, aprendizado de praticas artisticas e, em alguns casos, espago para expressoes identitarias,
mobilizando sensibilidades e promovendo experiéncias relacionadas a dimensdo simbdlica e
estética. Na perspectiva dos agentes culturais, possibilitam o desenvolvimento e o
aperfeicoamento de fazeres e saberes artisticos, curatoriais, arquivisticos, patrimoniais, gerenciais

4 Museu da Pessoa: www.museudapessoa.net/pt/home

5 Museu das Coisas Banais: http://wp.ufpel.edu.br/museudascoisasbanais/
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e técnicos proprios da producgdo cultural, constituindo-se, em muitos casos, em laboratérios de
criacdo e reflexdo entorno dos fazeres artisticos.

No que concerne ao seu papel social, os equipamentos culturais inscrevem as praticas culturais de
maneira permanente na paisagem da cidade, incluindo-as, ao menos potencialmente, ao conjunto
de praticas cotidianas dos cidaddos. Constituem-se ainda importantes espacos de sociabilidade,
com potencial de qualificarem o “estar junto” por meio da fruigdo e das praticas artistico-culturais.
Além disso, sdo ambientes com grande potencial de interface com praticas e conteldos
educacionais, o que lhes confere possibilidade de influéncia na construcdo de valores e nos
padrdes de sociabilidade vigentes, tdo perpassados pela violéncia e pelas relagdes de consumo.

Em relagdo a sua importancia econdmica, os equipamentos exercem papel central para a cadeia
produtiva da cultura, uma vez que albergam e/ou promovem atividades de criagdo, fruicdo,
difusdo, circulagdo, salvaguarda, formacao, reflexdo, dentre outras, mobilizando uma densa rede
de profissionais e servigos, bem como ativando relagées econémicas das mais diversas dentro do
campo cultural. Além disso, sdo um importante elo entre a cadeia produtiva da cultura e outros
segmentos econOmicos, como por exemplo o turismo, uma vez que podem contribuir para
despertar o interesse dos visitantes pelo destino, ajudar a prolongar sua estadia e ainda qualificar
sua experiéncia.

Em suma, por um lado, os equipamentos culturais influenciam diretamente as dinamicas artistico-
culturais, concentrando praticas que dizem respeito a todos os ciclos produtivos da cadeia do
espetaculo: criagdo, produgdo, distribui¢do/circulagdo/difusdo e consumo/fruicdo de bens e
servigos. Por outro, tem potencial para dinamizar da vida social e econémica dos territérios com os
quais se relacionam. Deste modo, a transversalidade que caracteriza este tipo de organizagdo
cultural Ihes confere um potencial estratégico, ainda que pouco explorado por seus gestores e
pelos formuladores de politicas publicas, sobretudo no que concerne a atuagao nas politicas de
gestdo de territorios (DAVEL et al., 2016). Lacuna a qual a proposta do conceito de “gestdo
territorializada” pretende preencher.

DESAFIOS DA GESTAO DE EQUIPAMENTOS CULTURAIS

Ndo obstante sua importancia, sua transversalidade e seu potencial de impacto, a gestdo deste
tipo de organizagdo apresenta muitos desafios. O Quadro 1 apresenta uma sistematizagdo dos
principais desafios apontados pelo grupo de gestores que integraram o grupo empirico da
pesquisa, relacionando-os com trés dimensdes gerenciais, apresentadas por Hatch e Schultz (1997,
2008, 2009) e Schultz e Hatch (2006) como componentes da identidade organizacional: a cultura
organizacional (“quem somos”), a imagem das partes interessadas (“como somos vistos”) e a visdo
estratégica (“quem queremos ser e como queremos ser vistos”). A cultura pode ser entendida
como um sistema de significados compartilhados pelos membros de uma organizacdo (normas,
crengas, valores, atitudes, expectativas) que se expressam em como ela realiza suas atividades;
imagem seria o0 modo como os publicos de interesse da organiza¢do (frequentadores, clientes,
parceiros, fornecedores, conselhos diretivos, patrocinadores, poder publico, imprensa,
comunidade, etc.) a enxergam e a visdo seria a projecdo de futuro da organizagéo.
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Dimensao Tipos de desafios Definicdes em ag¢oes cotidianas
gerencial
Dupla natureza da Harmonizar a dimensdo artistica e predial da gestdo.
gestdo (artistica e Atender ao grau de especializagdo e complexidade técnicas que
predial) ambas dimensdes demandam.
Cultura

organizacional

Manutengdo
ininterrupta de suas

Compatibilizar a natureza projetual da maior parte das fontes de
financiamento com a condi¢do ininterrupta de suas atividades.

Imagem das
partes
interessadas

atividades B o .
Manter uma equipe permanente e mobilizada diante dos
desafios de manutencgdo do fluxo de recursos financeiros.
Pouca Pouca capacidade de auto-organizagdo na busca de melhor

representatividade
politica

interface com érgdo responsaveis pelas politicas publicas para a
cultura.

Dialogo com o
espago publico

Pouco didlogo com 6rgdos do poder publico responsaveis por
politicas publicas de outras naturezas, mas que se relacionam
com as atividades do segmento.

Necessidade de criar uma interface com a cidade e seus temas

Didlogo com o
publico (mediagdo
cultural)

Identificar a opinido e as expectativas do publico em relagdo ao
equipamento.

Necessidade de estratégias de mobilizagdo de publicos.

Visdo estratégica

Definigdes
curatoriais

Contextualizar acervos e atividades oferecidas com a razdo de
existir do equipamento e com o contexto externo no qual o

equipamento se insere.

Quadro 1 - Desafios Enfrentados por Gestores de Equipamentos Culturais
Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

Os principais desafios se relacionam com as dimensGes econémicas, politica, social e curatorial. Os
desafios econémicos sdo os de gestdao: a dupla natureza deste tipo de organizagdo, que conjuga
uma dimensdo artistica e uma dimensdo predial. Inclui, também, o alto custo de manutencdo,
atualizagdo tecnoldgica e contratacdo de servigos especializados decorrente da especificidade e
complexidade das ag¢des desenvolvidas neste tipo de organizagdao cultural. Outro desafio
econdmico é o descompasso entre a natureza ininterrupta de suas atividades e a légica de projeto
que predomina no financiamento publico destinado a atividades culturais. Situagdo que afeta a
capacidade dos equipamentos em reter talentos, estruturar e qualificar suas equipes, bem como
de investir em atividades ligadas a uma dimens3o mais estratégica de agao.

Os desafios politicos referem-se a pouca representatividade social do segmento, que se reflete em
pouco espaco na pauta de discussdo das politicas publicas para cultura. A exce¢do de bibliotecas e
museus (contam com drgdos federais e estaduais, orientando e organizando suas atividades em
torno de politicas publicas especificas), as politicas ndo promovam avancos significativos para o
conjunto mais amplo de equipamentos culturais. Contata-se também a falta de representatividade
do segmento perante a outros agentes do poder publico, especialmente aqueles ligados aos
servigos publicos (iluminacdo, limpeza, seguranca publica, ordenamento do solo, etc.) necessarios
ao seu bom funcionamento.
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Os desafios sociais referem-se a mobilizagdo de publicos e a necessidade de criar interfaces com a
cidade e seus temas. Os gestores se veem afetados negativamente por questdes como mobilidade
urbana e seguranga publica, e ainda pela mudanca nos padrées de sociabilidade que vem
historicamente se deslocando da esfera publica para a esfera da vida privada (SENNETT, 2014)
impulsionadas, em grande medida, pelas novas relagdes tempo-espaco possibilitadas pelos meios
de comunicagdo digitais (HARVEY, 2014). Soma-se a estas dificuldades o histérico de baixo
consumo cultural do brasileiro (MINC, 2009).

Os desafios de ordem curatorial dizem respeito a necessidade de definir e comunicar com clareza
a razdo de existir do equipamento, além de contextualizar acervos e atividades oferecidas tanto
com esta razdo de existir, quanto com o contexto de atuacdo da organizacdo. Esses desafios
relaciona-se com a necessidade de fazer sentido para a sociedade e despertar o sentimento de
pertencimento entre seus frequentadores.

Ao conjunto de desafios, se soma um problema estrutural para as organizagées culturais no Brasil:
a instabilidade que historicamente caracteriza as politicas culturais do pais (RUBIM, 2007). Uma
vez que os recursos publicos correspondem a quase totalidade do investimento brasileiro em
cultura, os efeitos desta instabilidade afetaram diretamente ou indiretamente o contexto
gerencial deste segmento.

Em organizagGes geridas pelo poder publico, o impacto gerencial é direto e se reflete nas
mudangas abruptas de gestor, na pouca clareza nas diretrizes estratégicas, na preponderancia de
critérios politicos sob os critérios técnicos para a nomeagdo de profissionais e na redugdo e/ou
contingenciamento de orcamento publico destinado a seu funcionamento. Em organizagOes
privadas e/ou da sociedade civil, observou-se que esta instabilidade acarreta um impacto gerencial
indireto, decorrente da diminuicdo e/ou descontinuidade de subvencdes publicas. Entre seus
reflexos estdo a redugdo da programacao artistico-cultural oferecida, a precarizagdo das relagGes
de trabalho, a dificuldade em reter talentos, além de desafios para sistematizar suas praticas
gerenciais e sua memoria organizacional.

Esse conjunto de desafios estimula a adogdo de uma visdo umbilical por parte do gestor de
equipamentos culturais. Uma reagdo que visa a direcionar os esforgos limitados dos quais dispdem
para o que lhes parece prioritario, via de regra, a a¢do cultural, uma vez que estd é a funcdo
precipua do equipamento. Contudo, como as demais dimensGes gerenciais compulsoriamente
negligenciadas, a propria idealizacdo, organizacdo e promog¢do da acdo cultural ficam
comprometidas, enfraquecendo o impacto do equipamento como um todo.

A gestdo territorializada de equipamentos culturais se apresenta como uma estratégia que auxilia
o gestor a superar estes desafios enxergando a organizacdo de uma forma mais sistémica, tanto
organizacional, quanto territorialmente. Do ponto de vista organizacional, propde-se ao gestor
atentar para trés dimensOes gerenciais em suas praticas cotidianas (cultura organizacional,
imagem das partes interessadas e visdo estratégica), estimulando uma gestdo mais integrada e
estratégica. Do ponto de vista territorial, propGe uma atitude dialdgica entre o equipamento e os
potenciais identitarios do territdrio, estimulando a¢des de cooperagdo interorganizacional com
base nas relagdes de vizinhanga. Por meio desta estratégia, espera-se converter a identidade
territorial em um elemento vinculante que favoreca a construcgdo de vinculos de pertencimento e
identificacdo entre o equipamento e seus publicos de interesse (frequentadores, financiadores,
imprensa, etc.), ensejando a construgdo de uma agdo interorganizacional que fortale¢a a agdo
politica dos equipamentos culturais, o desenvolvimento cultural e o posicionamento da cultura
como eixo central do desenvolvimento territorial.
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IDENTIDADE TERRITORIAL COMO ESTRATEGIA DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS
CULTURAIS

Diante deste contexto de potencialidades e de sérios desafios, fortalecer a atuacdo deste tipo de
organizagdo cultural torna-se uma iniciativa de extrema relevancia, o que passa, necessariamente,
pelo aprimoramento das praticas de seus gestores. Contudo, no campo académico, equipamentos
culturais sdo um tema ainda pouco pesquisado no Brasil, sobretudo do ponto de vista das
particularidades da gestdo. Encontramos estudos voltados a gestdo cultural em uma perspectiva
mais ampla (AVELAR, 2013; COELHO, 1997); que centram-se no histérico e nas experiéncias de
equipamentos ou tipologias especificos (DINES, 2012; SERAPIAO,2012; RAMOS, L.B, 2007;
MILANESI, 1991); que se centram em aspectos estatisticos relacionados ao perfil de publicos e a
distribuicdo geografica dos equipamentos (BOTELHO, 2003; NUSSBAUMER; RATTES, 2005;
NUSSBAUMER et al., 2005); além de figurar em pesquisas relacionadas aos habitos de consumo
cultural (SESC; FUNDACAO PERSEU ABRAMO, 2013; MINC, 2009).

Pouca é a producdo plenamente dedicada a dimensao gerencial deste tipo de organizagdo. Salvo a
vasta producdo relacionada a gestdo de museus (GENOWAYS; IRELAND, 2003; LORD; LORD, 2005;
MASON, 2004; BOYLAN, 2004) que, por se centrar nas particularidades desta tipologia especifica,
nao oferece um horizonte de estudo que contemple a diversidade tipolégica dos equipamentos.
Por outro lado, os estudos sobre gestdo de organizagdes culturais produzidos em outros paises
(CARR, 2003; BYRNES, 2003; CHONG, 2002; RADBOURNE, FRASER, 1996; VARBANOVA, 2013;
FOPP, 1997), em sua maior parte, se caracterizam por esforcos de adaptar teorias gerais da
administracdo para este tipo particular de instituicdes.

A premissa da estratégia de territorializagdo da gestdo é considerar a identidade territorial como
alicerce para a elaboracdo e execucdo das estratégias de gestdo do equipamento cultural. Trata-se,
portanto, de um convite aos gestores de adotar como ponto de partida ndo a agdo cultural, mas o
didlogo que esta e os demais aspectos da gestao podem estabelecer com os potenciais identitarios
percebidos no territério.

EQUIPAMENTOS CULTURAIS E IDENTIDADE TERRITORIAL: CONCEITOS E INTERFACES

Concebemos o territdrio a partir de uma perspectiva politico-cultural, a partir da qual enfatiza-se
as dindmicas existentes entre a dimensao cultural, simbdlica e a dimensdo concreta, funcional e
disciplinar do territério (HAESBAERT, 2004; SANTOS, 2000; SAQUET; BRISKIEVICZ, 2009). Assim, o
territério se apresenta como um “espago socialmente construido” (LEFEBVRE, 2006), a0 mesmo
tempo meio fisico, sem o qual ndo se pode conceber o desenvolvimento das rela¢des sociais, e
produto destas mesmas relages sociais, num processo de inter-relagdo ininterrupta e dinamica
entre o concreto e o simbdlico. A “base material natural ou construida; as atividades econdmicas
que sdo empreendidas; as estruturas sociais que sdo geradas e suas inter-relagdes; as instituicoes
construidas e as regras do jogo; os valores e os codigos adotados” (ECHEVERRI, 2009, p.25) sdo
elementos constituintes do territério, considerado como espaco produzido num processo
dinamico e permanente, que difere em muito do senso comum que costuma associa-lo a uma
ideia de fixidez, limite geografico, permanéncia e imutabilidade.

Do mesmo modo, a identidade também é uma construcdo social que se relaciona com atributos
étnicos, culturais, econdmicos, politicos, preferéncias religiosas, politicas, estéticas e sexuais
(ECHEVERRI, 2009). Em lugar de algo fixo e definido, é construido nas relagGes culturais e politicas
que grupos sociais estabelecem no territério. Essa construgdo é processada individual e
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coletivamente de forma a reorganizar seu significado a partir de tendéncias sociais e projetos
culturais enraizados e sua estrutura social, bem como em sua visdo de espaco-tempo (CASTELLS,
1999). Territério e identidade, portanto, influenciam-se mutuamente, gerando como produto ndo
algo uno, neutro e essencial, uma identidade territorial inequivoca, mas sim insinuando um
potencial identitario que pode ser tomado das mais diferentes formas de acordo com o sistema de
significados (relagdes simbdlicas) e com a forma de organizagdo do poder (relages politicas)
adotados pelos individuos.

Neste contexto, as organizacGes se apresentam como mais um ator social que exerce sua a¢ao no
territério, afetando suas dindmicas e sendo afetado por elas (SARAIVA; CARRIERI, 2014). Quanto
mais conscientes desta condicdo, mais poderdo desenvolver politicas de gestdo condizentes com
uma identidade territorial que demonstra um entendimento mais holistico do desenvolvimento e
uma atuacdo mais marcante na esfera politica (DAVEL et al., 2016). As organizagdes culturais, pela
prépria natureza de sua agdo, detém um alto potencial de mobilizagdo dos componentes
identitarios dos territdrios nos quais atuam apresentando condigdes privilegiadas para converté-
los em verdadeiro manancial para a qualificacdo e inovagdo das suas praticas gerenciais, bem
como para se posicionarem como importantes atores no desenvolvimento territorial.

Contudo, muitos equipamentos culturais viram as costas a esta potencialidade e se posicionam
como uma espécie de territério fechado, centrado nos seus limites fisicos, na sua rede interna de
relagdes e no seu particular sistema de significados, defendendo-se das ameacas externas. Deste
modo, o territdrio figura como uma ameaga ou mais um desafio a ser superado, mas nunca como
um campo de oportunidades a ser explorado. Historicamente, os equipamentos culturais estdo
fortemente vinculados a ideia de prote¢do e/ou distribui¢do da produgéo cultural legitimada o que
Ihe conferiria uma ‘vocagdo natural’ para a “popularizacdo da arte, do conhecimento cientifico,
das formas de ‘alta cultura’” (CANEDO, 2007), concepgdo tipica dos processos de democratizagdo
cultural. Sendo assim, sua acdo tradicionalmente vem se orientando por um vetor que vai de
dentro para fora.

As mais remotas referéncias a este tipo de espago, como a Biblioteca de Alexandria, erguida pelos
egipcios no século Il a.C. ou os gabinetes de curiosidades dos séculos XVI e XVII, tidos como os
antecessores dos museus, espelham estas ideias. Assim como dois emblematicos exemplos
franceses (DE MARCO, 2009), cujos reflexos tiveram repercussdo mundial: o Louvre (criado em
1793, como herdeiro dos ideais iluministas de universalizagdo do conhecimento) e o Centro
Nacional de Arte e Cultura Georges Pompidou (criado em 1975, relacionado ao pensamento
vigente desde 1950, fortemente marcado pela ideia de promocdo do acesso aos bens culturais).
Contudo, ja na década de 1960, ao sistematizar pesquisas de publico nos museus franceses,
Bourdieu e Darel (2003) problematizaram os impactos alcancados pelas politicas de
democratizagdo cultural, destacando que interditos simbdlicos concorrem decisivamente para o
acesso a cultura. Seu estudo apontou que a diminuigao das barreiras fisicas entre a cultura erudita
e as classes populares, expressa por uma boa distribuicdo dos equipamentos culturais e ingressos
a precos populares ou gratuidade, ndo era condigdo suficiente para assegurar o consumo cultural,
sobretudo junto aquele publico oriundo de contextos socioeconGmicos mais vulneraveis,
precisamente a quem este tipo de politica pretende atender (LACERDA, 2011).

O contexto brasileiro, caracterizado por um histérico de baixo consumo cultural, associado a
escassez e ma distribuicdo de equipamentos culturais, por vezes, estimula a manutencdo da
crenca de que uma melhor infraestrutura cultural seria suficiente para a reversdo do quadro.
Contudo, os resultados de nossa pesquisa indique que a crenca na democratizacdo cultural ndo é
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uma solugdo definitiva, nem o “capital cultural” (BORUDIEU, 2001) é suficiente para fechar a dificil
equacdo que entre oferta e consumo cultural.

De acordo com o Atlas do Desenvolvimento Humano da Regido Metropolitana de Salvador (PNUD,
2000), o Corredor da Vitéria apresenta um dos mais altos indices de desenvolvimento humano
(IDH) da cidade. Além disso, apresenta uma grande concentracdo de equipamentos e oferta
cultural, uma vez que ao longo de pouco mais de um quilémetro de extensdo total encontram-se
14 equipamentos culturais, dentre eles alguns dos mais ativos e relevantes da cidade. Contudo,
segundo relato de alguns gestores entrevistados ao longo da pesquisa, diferentemente do que se
poderia esperar, a coincidéncia entre oferta cultural e condi¢bes socioeconOmicas que
aparentemente privilegiam o consumo cultural ndo se mostravam fatores suficientes para
assegurar este consumo e, consequentemente, a aproximagdo entre equipamento e publico, visto
que a frequéncia dos moradores do entorno ndo é expressiva ou mesmo vista por eles como algo
estratégico.

Por outro lado, a pesquisa realizada junto a duas bibliotecas (La Ladera e Belém) que compGem a
Red de Parques Bibliotecas de Medellin, aponta para outra direcdo, abrindo novas possibilidades
de analise. Fruto de uma politica publica voltada para promogdo da convivéncia cidadd como
antidoto a violéncia urbana, a prépria construgdo de tais equipamentos tem por base o
estreitamento de seus lagos com seu entorno por meio da valorizacdo da identidade territorial, em
um processo de intervengdo baseado na escuta da comunidade e de sua integragdo aos processos
de gestdo (MELGUIZO, 2012). O resultado da estratégia é a construcdo de fortes vinculos entre o
equipamento e seus frequentadores, bem como seu engajamento na transformacgdo social do
territdrio.

O Programa Pontos de Cultura®, que culminou com a aprovacdo da Lei Cultura Viva’, é um
exemplo de politica publica no ambito brasileiro que guarda similaridades com o exemplo
colombiano. A politica Pontos de Cultura, como ficou conhecida, visibilizou e potencializou uma
rede até entdo invisivel de espacos, muitas vezes, informais, voltados as praticas culturais
localizadas em regides (das cidades ou do pais) consideradas periféricas, reforcando mais uma vez
o importante papel que a identidade territorial exerce nos processos culturais.

Em ambos os exemplos, a identidade territorial entra em cena inserindo os equipamentos em um
contexto mais amplo, oportunizando, com isso, a construgao de novos vinculos e significados em
um processo dialdgico. Eles sdo exemplos de um horizonte territorializado de gestdo, a qual tende
a aproximar os equipamentos culturais do conceito de democracia cultural, por “favorecer a
expressdo de subculturas particulares e fornecer aos excluidos da cultura tradicional os meios de
desenvolvimento para deles mesmos se cultivarem, segundo suas proprias necessidades e
exigéncias” (BOTELHO, 2001, p.81).Esta nova perspectiva demanda um conhecimento das
potencialidades decorrentes de um novo vetor de a¢do que parte de fora para dentro, e torna o
equipamento permeavel a dinamicas, pautas, identidades e interesses que estdo para além de
seus muros, movimento que possibilita sua inser¢cdo em novos e mais complexos contextos de
atuacdo, tais como, o interorganizacional e o territorial.

6 Programa Pontos de Cultura: <http://www.cultura.gov.br/documents/10883/12916/portaria-156-de-2004.pdf/2389bd2c-
52f9-409f-9309-04e8890e0946>

7 Lei Cultura Viva: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2014/lei/I13018.htm>
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POTENCIALIDADES DA GESTAO TERRITORIALIZADA

A gestdo territorializada considera plenamente o territério e suas originalidades identitarias,
incorporando-as como elemento central na formulacdo das estratégias de gestdo de uma
organizagdo ou interorganiza¢do. Tal abordagem, demanda do gestor uma atitude consciente e
proativa perante a identidade territorial de modo a colocar o equipamento cultural em um didlogo
permanente com seu entorno. Com base em Schultz e Hatch (2006), torna-se necessario
estabelecer uma correlagdo entre as dimensdes gerenciais da organiza¢dao ou da interorganizagdo
(cultura, imagem e visdo) com os aspectos territoriais (paisagem natural e urbana, usos, aspectos
histdricos, sociais, politicos, econémicos e simbdlicos do territério) em prol do alinhamento entre
identidade organizacional e identidade territorial (Figura 1).

ORGANIZAGAO/

INTERORGANIZACAO TERRITORIO

PAISAGEM NATURALE

CULTURA ORGANIZACIONAL URBANA

E INTERORGANIACIONAL i
USOS DO TERRITORIO

IMAGEM DAS PARTES

INTRESSADAS ASPECTOS HISTORICOS

ASPECTOS SOCIAIS,

S .
visho EsTRATEGICA. (= > [ PoiTICos E ECONOMICOS
N
\ ASPECTOS SIMBOLICOS

o QEET oo
TERRITORIAL

INTERORGANIZACIONAL

Dimensdes gerenciais
siej103418) soyradsy

Figura 1 — Correlagdo entre Dimensdes Gerenciais e Territoriais da Territorializagao da Gestao
Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

A aplicacdo desta estratégia de gestdao em equipamentos culturais se estrutura em trés etapas
(conscientizagdo, construcdo e sinergia) e gera beneficios em trés niveis (organizacional,
interorganizacional e territorial)(Figura 2). Ao tornar os equipamentos mais atuantes, inovadores e
engajados com a transformacdo social, esta estratégia abre espaco para beneficios que vdo muito
além de um impacto meramente organizacional, estendendo-se também para os niveis
interorganizacional e territorial (Quadro 2).

A etapa de conscientizagdo refere-se aos possiveis aportes que o entorno pode fazer para a
definicdo de sua visao, cultura e imagem, elementos que devidamente alinhados garantirdo uma
identidade organizacional territorializada. O processo de conscientizagdo organizacional envolve a
identificagdo quanto a escala de atuacdo do equipamento, quanto a sua realidade gerencial,
quanto aos potenciais do territorio ou territérios nos quais atua e, por fim, a conscientiza¢do
organizacional da gestdo territorializada, ou seja, a sinergia entre identidade do equipamento e
identidade do territério.

A etapa de construgdo se refere a uma agdo de cooperagdo entre equipamentos culturais e outros
atores que compartilham o mesmo territdrio com base na construcdo de uma identidade
interorganizacional territorializada, ou seja, de uma identidade interorganizacional que nas¢a de
uma percepc¢do coletiva acerca das potencialidades identitarias do territorio. O processo de
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construcdo interorganizacional, por sua vez, envolve a interagdo entre o grupo para a construcdo
da interorganizagdo, a constru¢do de um olhar interorganizacional sobre o territério e a
construcdo interorganizacional da gestdo territorializada.

A etapa de sinergia relaciona as dimensdes organizacional e interorganizagdo em torno do
territério, entendido ndo mais como apenas um meio para o grupo, mas como alvo de suas
preocupacles e acgdes. Alcancada esta etapa, o desenvolvimento cultural se converte em
estratégia de desenvolvimento territorial.

ETAPAL - CONSCIENTIZAC.&O ORGANIZACIONAL ADENSAMENTO DO

e IMPACTO TERRITORIAL
Consciénciaquanto a :
identidade territorial Desenvolvimento de : -

. A uma identidade BENEFICIO
& i Rncormpotigho comamiractond ol ORGANIZACIONAL
priticas de gestlodo ganizaciona alinhada
equipamento a0 territdrio

ETAPA 2 - CONSTRUGAO INTERORGANIZACIONAL
Grupo de Construgdo de
equipamentos que cooperagio BENEFICIO
encontrar na interorganizacional com ORGANIZACIONALE
identidade territorial base na identidade INTERORGANIZACIONAL
um vinculo. territorial
I— ETAPA3 - SINERGIA DA GESTAOTERRITORIALIZADA
|

equ?:amenlos Estreitamentodo vinculo BENEFICIO
conscientes de que sua entre desenvolvimento ORGANIZACIOMAL,
#¢30 é importante para cultural e INTERORGANIZACIONALE
o desemvolvimento do desenvolvimento TERRITORIAL.
territdrio territorial +

Figura 2 — Etapas do Processo Territorializagdo da Gestao de Equipamentos Culturais
Fonte: Dados da Pesquisa, 2016
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ETAPAS TIPOS DE BENEFICIOS EVOLUCAO DO
PROCESSO

- Diferenciag¢do da sua agdo . ﬁ ‘
- Senso de pertencimento entre seus publicos de interesse
- Reconhecimento no contexto artistico cultural e social

- Maior capacidade de mobilizagdo de recursos

- Potencializagdo do esforgo de comunicagdo fusr
- Aprofundamento a diferenciagdo e do senso de
pertencimento

- Maior impacto no contexto artistico cultural e social n.ﬁ
- Inovagdo e resolugdo conjunta de problemas
- Acesso a novas fontes de financiamento

- Representacgdo politica do grupo

Organizational

Inter-
organizacional

- Impacto na economia criativa TERRITORO

- Reforgo dos ganhos das etapas anteriores

- Adensamento das relagGes territoriais n ' ‘
- Despertar de sentido comunitario a partir das a¢des

culturais

Territorial - " 3 o
- Agdo politica em nivel territorial

- Impacto no desenvolvimento territorial.

TERRITORIC

Quadro 2 - Beneficios Alcangados com a Territorializagao da Gestao de Equipamentos Culturais
Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

BENEFiCI0S ORGANIZACIONAIS

Os beneficios organizacionais sdo aqueles alcancados pelos equipamentos culturais isoladamente.
Entre eles, se destacam a diferenciacdo da oferta cultural do equipamento que pode ser alcangada
pela contextualizagdo de sua programacgdo, acervos, agoes e, em alguns casos, de seu préprio
histérico e/ou edificio com aspectos identitarios do territério (cultura organizacional
territorializada). Como reflexos diretos destas agBes, pode-se gerar um maior senso de
pertencimento junto a seus frequentadores, bem como uma maior capacidade de mobilizacdo de
recursos e um maior impacto de seus esforcos de comunicagdo (imagem organizacional
territorializada).

O vinculo entre acdo cultural e identidade territorial concorre para a geracdo de um maior
reconhecimento do equipamento no contexto cultural e social, podendo impulsionar suas agGes
futuras e Ihe dotar de uma visdo estratégia mais clara (visdo organizacional territorializada). Em
ultima instancia, a territorializacdo da gestdo possibilita uma condicdo favoravel ao
desenvolvimento organizacional por meio do alinhamento entre identidade organizacional e
identidade territorial.

7

O exemplo dos Parques Biblioteca de Medellin é significativo. Sua construcdo obedeceu uma
estratégia de intervencdo territorial cujo principal instrumento foram as mesas comunitarias,
realizadas desde a instancia do projeto arquiteténico. Sua finalidade era criar um férum de
participacdo permanente para os cidaddos desde a construgdo até a gestdo dos equipamentos,
capaz de inserir a identidade territorial ao longo de todo processo. Como reflexo disso, mais que
edificagGes destinadas simplesmente a acdo cultural, as bibliotecas de Medellin se colocam como
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equipamentos comunitarios, preparados para albergar praticas de diferentes naturezas e com isso
se converteram em verdadeiros eixos de desenvolvimento social.

O reflexo dessa estratégia de aproximacdo com a comunidade ndo se observa apenas na alta
frequéncia de publico a estas organizagdes. Ele se reflete, também, no esfor¢co de conservacdo
fisica dos prédios, encarado pelos frequentadores como algo de todos e de cada um. Além disso,
assegura a manutencdo das verbas destinadas a sua manutengao por parte do poder publico que,
certamente, enfrentaria uma forte reagao popular frente a qualquer descontinuidade ou
interrupgao.

BENEFiCIOS INTERORGANIZACIONAIS

Olhar para o territdrio é descobrir que ndo se estd sozinho. Uma consequéncia natural do processo
de territorializagdo realizado no nivel organizacional é conscientizar-se de que uma gama de atores
sociais, relacdes de interdependéncia e conflito, fluxos e redes fazem parte do territério. A partir
dessa percepgdo enriquecida, novas possibilidades se apresentam na interface entre diferentes
organizagdes, em um ambito interorganizacional (ARAUJO, 2000; FISHER; MELO, 2004). Neste
nivel, o poder vinculante da identidade territorial se torna o préprio eixo de agdo coletiva,
aproximando equipamentos e outras organizagdes para uma agao conjunta e estratégica que
aprofunda os beneficios alcangados na etapa anterior. A ideia de diferenciacdo e pertencimento
tende a se expandir para alcangar um espectro mais amplo, potencializando o impacto cultural e
social das acdes empreendidas pelo grupo, favorecendo a inovacdo e a solugdo conjunta de
problemas, possibilitando acesso a novas fontes de financiamento e gerando um esforgo
comunicacional cooperado de maior impacto.

Outro exemplo significativo é o Corredor Cultural del Centro, em Bogotd. Composto por cerca de
21 organizagdes culturais e educacionais atuantes no centro da capital colombiana, elas mantem
relagdes de cooperagdo ha mais de quatro anos. A criacdo da interorganiza¢do foi motivada pelo
desejo de um grupo de equipamentos em buscar formas de superar desafios comuns ligados a
seguranga publica, limpeza e iluminagdo urbana, além do desejo de buscar uma maior conexdo
com os moradores e frequentadores do centro. O grupo desenvolve a¢Ges que ajudam a inovar,
diversificar e multiplicar a oferta cultural do territério, além de criar novas formas e canais de
divulgacdo da programacgdo existente e oportunizar a realizacdo de parcerias com outros atores
territoriais.

Do ponto de vista econOmico, a agdo interorganizacional potencializa a inser¢do da
interorganizagdo e do territério no contexto da econOGmica criativa, seja de uma forma mais
restrita, decorrente do fortalecimento da cadeia produtiva da cultura, ou de uma forma mais
ampla, decorrente de influéncia em outros segmentos econdmicos como o trade turistico
(operadoras, agéncias, hotéis, guias, transporte, etc.) ou o comércio local (bares, restaurantes,
lojas, etc.).

A acgdo interorganizacional também reforga a agdo politica dos equipamentos, uma vez que, ao
aglutinar pleitos e problemas antes pulverizados em torno de uma pauta coletiva, Ihes confere
representatividade frente ao poder publico e outros atores social. Além disso, apresenta reflexos
sociais, ao evidenciar o potencial de novas formas de interagdo social baseadas em principios mais
colaborativos e adensa progressivamente as responsabilidades do grupo perante o territério ou
territdrios com os quais se relacionam.
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BENEFiCIOS TERRITORIAIS

O desenvolvimento do territério representa, além do refor¢o dos ganhos alcangados nos niveis
anteriores, o adensamento das relagOes territoriais e o despertar de um sentido comunitario a
partir da construgdo coletiva de uma identidade compartilhada com base em caracteristicas do
territdrio. Em relacdo ao Corredor Cultural del Centro, com o passar dos anos, o papel do Corredor
face ao territério foi se adensando e, paulatinamente, a interorganizagdo passou a assumir um
papel relevante no que se refere ao desenvolvimento local, Lideraram ou colaboraram com
iniciativas ligadas a requalificagdo urbanistica de algumas areas do centro de Bogota. De fato, a
acao politica tende a se tornar mais complexa, indo além da representa¢do de um grupo para se
organizar diante do atendimento das necessidades e do desenvolvimento das potencialidades do
territdrio em si que deixa de ser visto como um meio e passa a ser encarado com um fim.

Do ponto de vista econdmico o horizonte também tende a se ampliar incorporando agdes e
preocupacOes ligadas ao desenvolvimento territorial, propriamente dito, mas dentro de um
contexto favoravel a pensar o desenvolvimento como pratica social diretamente vinculada aos
modos de vida coletivos (SACHS, 2005), portanto, comprometido com a valoriza¢do do territdrio,
das trocas multiculturais e da construcdo coletiva. Assim, a abordagem proposta posiciona os
equipamentos culturais como atores sociais capazes de impulsionar o desenvolvimento territorial,
entendido como uma conjugacao das dimensdes social, econémica e cultural.

DiscussAO E REPERCUSSOES

N3o obstante as potencialidades que a territorializagdo da gestdo representa, muitos sdo os
desafios para a sua adogdo. O primeiro desafio diz respeito a dificuldade natural de adotar novas
praticas, sobretudo quando estas se opdem de forma tdo clara as praticas vigentes. A agdo cultural
costuma ser o centro das atengdes do gestor cultural, por isso o foco nos acervos, nas colegdes de
documentos e na programacdo ofertada. Nossa pesquisa problematiza a concepgdo do
equipamento cultural como um mero instrumento de democratizagdo da cultura, ou seja,
promotor de acesso a bens culturais que, via de regra, representam um saber canonico e elitista e
se ddo a conhecer de forma paternalista e impositiva. Trata-se, portanto, de uma problematiza¢ado
do proéprio lugar de poder ocupado por equipamentos e seus gestores culturais.

A territorializacdo da gestdo propde aos equipamentos a ado¢do de uma atitude mais permeavel
aos fatores externos, deste modo, mais relacionada ao conceito de democracia cultural. Contudo,
os conceitos de democratizacdo cultural e democracia cultural ndo necessariamente precisam ser
tratados como polos opostos e inconcilidveis. Conjugar a¢des que transitem entre os dois
conceitos concorre para a criagdo equipamentos multiculturais e articulados com a promogao da
diversidade cultural.

x

O segundo desafio diz respeito a adaptacdo da estratégia de territorializacdo da gestdo a
equipamentos que atuam em diferentes escalas territoriais (metropolitana, regional, nacional,
internacional), visto que fica explicito que a abordagem proposta é muito focada nas rela¢des
territoriais mais imediatas. Fato que ndo pretende desconsiderar que no contexto contemporaneo
fatores como a compressdo do tempo-espaco (HARVEY, 2014) e a tensdo entre o global e o local
exercem grande influéncia na construcdo das identidades (HALL, 2014). Apenas, parte-se aqui, do
principio que até mesmo nos casos em que estas se relacionam simultaneamente com varias
escalas territoriais diferentes, ndo é possivel desconsiderar o territério fisico de base. Isto porque,
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como esclarece Haesbaert (2004), em lugar de desterritorializar as relagbes, a pés-modernidade
tem dotado a experiéncia humana tdo somente de um carater multiterritorial.

Deste modo, a énfase nas relagGes territoriais mais imediatas se justifica pelo reconhecimento de
que esta escala de atuagdo é comum a todo e qualquer equipamento e que, embora venha sendo
negligenciada, é fundamental para a um desenvolvimento organizacional que conjugue
sustentabilidade econémica, politica e social. Além disso, se apoia no reconhecimento da fungdo
estratégica das organizagdes culturais na valorizagdo das expressdes locais frente ao contexto
homogeneizante que também caracteriza o presente tempo histdrico, contribuindo para a
diversidade cultural e para uma vivéncia que valorize a multiculturalidade como principio de
convivéncia cidada. Consequentemente, os equipamentos podem atuar nos mais diferentes niveis
escalares, visto que o fortalecimento dos vinculos entre o equipamento e seu contexto territorial
mais imediato é vidvel e estratégico. Vidvel porque seja qual for a vocagdo, natureza ou escala de
atuacdo ele sempre parte de uma base territorial. E estratégico porque é uma plataforma para a
construcdo de uma identidade organizacional forte e reconhecivel capaz de projetar e/ou
fortalecer sua atuacgdo para diferentes escalas territoriais.

O terceiro desafio refere-se a necessidade de buscar um equilibrio entre autonomia e
permeabilidade na agdo do equipamento, uma vez adotada a estratégia da territorializa¢dao da
gestdo. Ha risco de o equipamento adotar uma postura excessivamente subserviente aos fatores
territoriais, o que o levaria a uma indesejavel descaracterizagdo e/ou a uma espécie de populismo
cultural, caracterizado pelo esforco em “atender uma clientela” sem uma postura critica ou
propositiva que contribua para o alargamento dos horizontes simbdlicos e estéticos do publico.

J4 do ponto de vista interorganizacional, outro risco relacionado a este desafio é a ado¢do de uma
postura manipuladora, meramente propagandistica ou reducionista ao longo do processo,
reforcando uma identidade territorial que, embora baseada em aspectos genuinos, espelhe
interesses minoritarios ou meramente econémicos. Longe de uma perspectiva multidimensional
do desenvolvimento, tendo como lastro a dimensdo cultural, tal atitude enseja uma postura
utilitarista em relagdo da identidade e do territdrio frontalmente oposta ao proposto aqui.

O quarto desafio é o de reconhecer as tensdes entre equipamento cultural e dimensdo econémica.
O vinculo entre equipamento cultural e o conceito de econdmica criativa, bem como com a
diversidade de termos que lhe sdo subsididrios como “cidades criativas”, “territérios criativos”,
“polos criativos” e “regides criativas”, todos derivados da aplicacdo do termo “criativo” ao enfoque
de espaco geografico (CLOSS et al., 2014), tem se mostrado, por vezes, problematicos, por se
associar a fendbmenos como o da gentrificagdo e o do turismo predatério.

No Brasil, o conceito de economia criativa foi tomado pelo Ministério da Cultura como objeto de
anadlise para o desenvolvimento de a¢des governamentais, esfor¢o a partir do qual emerge uma
conceituagdo brasileira para o termo, cujo foco recai sobre os setores criativos, entendidos como
aqueles “cujas atividades produtivas tém como processo principal um ato criativo gerador de um
produto, bem ou servigo, cuja dimensdo simbdlica é determinante do seu valor” (MINC, 2011,
p.22) e cujos reflexos devem estar associados a ideia de diversidade cultural e a um
desenvolvimento que envolva a produgdo de riqueza ndo apenas econdmica, mas sobretudo,
cultural e social. Dentro desta economia criativa, prega-se uma relacdo mais construtiva e
responsavel do equipamento frente a seu territdrio. A ado¢do da estratégia territorializada de
gestdo de equipamentos culturais pressupde um equilibrio entre as dimensd&es social, econémica e
cultural, em prol de uma concepc¢do de multidimensional do desenvolvimento territorial.
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CoNCLUSAO

A pesquisa apresenta uma nova possibilidade para a pratica da gestao de equipamentos culturais,
propondo uma abordagem integradora, por se centrar em aspetos que aproximam as diferentes
tipologias de equipamentos integrando-os como um grande conjunto de organizag¢des culturais, e
inovadora, por propor que a identidade territorial ocupe o centro das decisdes de gestdo deste
tipo de organizagdo cultural. Ao apresentar caracteristicas, procedimentos de implementagdo e
beneficios de se incorporar a identidade territorial nos processos de gestdo de equipamentos
culturais, a presente pesquisa objetivou fortalecer o papel cultural, social e econémico que estas
organizagOes exercem nos territdrios nos quais se inserem, mas também chamar a tengdo para o
importante papel politico que podem exercer por meio da cooperagdo interorganizacional. Em
lugar de problema a ser enfrentado, o territério emerge como uma fonte capaz de auxiliar os
gestores a construir organizagées mais relevantes, desejadas e engajadas socialmente.

Ao gerar novos sentidos para e com o equipamento, a adocdo desta abordagem contribui
decisivamente para a superacgao de varios desafios, ao criar oportunidade para que o equipamento
se diferencie, gere valor simbdlico para suas acOes e desperte nos seus diversos publicos de
interesse a sensacdo de identificagdo e pertencimento. Por conseguinte, o equipamento pode
impulsionar a construgao de novas simbologias a respeito do préprio territdrio, reconfigurando e
reformulando sentidos associados a valorizagdo identitaria, a processos de defesa e preservacgdo
do patrimdnio artistico, cultural, humano e natural. Além disso, pode qualificar as praticas de
sociabilidade vigentes e fortalecer processos de construcdo da cidadania, bem como atuar como
mola propulsora de novas oportunidades econOmicas ao mobilizar produtos, servicos e
experiéncias singulares.
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