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Vivemos um momento em que os padrdes de urbaniza¢do que tém dado forma as grandes cidades
brasileiras, bem como a defini¢do de quais setores da cidade serdo alvos de transformacao urbana
sdo fortemente influenciados pelos interesses do mercado. Isto se observa tanto na escala das
intervengdes focadas em recortes urbanos de grandes dimensdes, mais atraentes para os interesses
de grandes proprietarios e empresas - como exemplo em Sdo Paulo, o Projeto Arco do Futuro,'
voltado a transformagdo do eixo da Marginal do Rio Tieté -, ou nos resultados das Operagdes
Urbanas, cuja literatura produzida tem revelado a predomindncia dos interesses do Capital e
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distor¢des socioespaciais na sua implantacdo.

A logica destes tipos de intervencdo tem como precursores historicos experiéncias de parceria
entre capital privado e setor publico na implanta¢do de grandes projetos urbanos realizados na
Europa e nos Estados Unidos. Destaca-se, como exemplo, a operagdo realizada nas Docklands,
Inglaterra, a partir dos anos 1980, que cristalizaram a abordagem no urbano dos principios
neoliberais. A ‘férmula’ deste novo planejamento urbano, calcado no protagonismo do setor
privado no direcionamento dos projetos urbanos, foi levada e aplicada em varias grandes cidades
(Barcelona, Lisboa, Bilbao, etc.) ao longo dos anos 90. Apos analisar os conflitos decorrentes da
experiéncia britanica, Colenutt ressaltou a necessidade de fortalecimento do papel do poder

publico como resisténcia ao modelo imposto pelo setor privado:

' Vide as empresas que atenderam a chamada para participagio na modelagem do projeto: A.GUTIERREZ Q. GALVAO; Arcadis
Logos; AXAL; CAMARGO CORREA FCTH; CARIOCA BLAC; GEOMETRICA UTC/CONSTRA N ESCOLA DA CIDADE;
IDOM; MAGALHAES FIGUEIROA PARK ODEBRECHT OAS; TRIPTYQUE ARGEPLAN; URBEM. Fonte: PMSP
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/desenvolvimento_urbano/arco_do_futuro/arco_tiete/index.php?p=160481

? Foram elaborados estudos e inimeras analises do instrumento “operago urbana”, tendo como caso especifico as
implantadas na cidade de Sao Paulo. Ver por exemplo Fix, (2003); Maricato, Ferreira (2002); Montandon (2009);
Sales (2005); Sandroni (2001).
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O mais importante destas li¢oes é que “regeneragdo deve estar conectado com as necessidades
locais e com a economia local”. A segunda li¢do é que as propriedades privadas e as forgas de
mercado ndo podem e ndo devem estar autorizados a ditar a forma, o ritmo e conteudo das
mudangas urbanas. Esta dire¢do e controle devem vir das estruturas democraticas do governo
local e da comunidade. A terceira li¢cao é que o desenvolvimento da economia local ndo pode

acontecer sem uma estratégia global para o desenvolvimento nacional e regional

(COLENUTT,1991)°.

Ao mesmo tempo, varios trabalhos, desde Jane Jacobs (1961), t€ém demonstrado a importancia do
envolvimento da populacdo e de agentes locais na elaboragdo e acompanhamento da implantacao
de projetos urbanos, tanto para alcancar a sua plena efetivagcdo e sustentabilidade, como para a

mitigacdo de eventuais desequilibrios socioespaciais deles decorrentes.

Na regulamentagdo urbanistica brasileira, a participacdo da sociedade civil ¢ prevista em alguns
instrumentos voltados para o redesenho urbano. No caso das Operagdes Urbanas, a participagdo
dos proprietarios, moradores, usudrios e investidores consta ja no primeiro artigo da lei de todas
as Operagdes ate agora aprovadas em Sdo Paulo, inicialmente como meio para redugdo do
emprego de recursos publicos (uma das esséncias do instrumento). A participagdo ¢ também
prevista na composicdo dos Conselhos Gestores, voltados para o acompanhamento da

implementagdo do programa de intervengdes € o monitoramento de seu desenvolvimento.

Mas até que ponto a existéncia destas instancias garante a mobilizagdo dos grupos sociais
afetados (moradores, comerciantes, prestadores de servigos, entre outros) em torno da
transformagao urbana? E possivel garantir que a interferéncia do setor imobilidrio ndo seja a
predominante em instrumentos que dele dependam para seu sucesso? Numa configuragdo politico
econdmica em que o planejamento urbano estd tdo atrelado as exigéncias do mercado, cabe

refletirmos sobre as possibilidades de a¢do do Estado no urbano.

Sabemos que o carater progressista do instrumental urbanistico depende mais de questdes
politicas do que técnicas, “da capacidade de mobilizagdo da sociedade civil para garantir que

seja regulamentado de forma a assegurar uma implementagdo segundo os interesses da maioria

3 The most important of these lessons is that “regeneration must be linked to local needs and local economy. The second lesson is
that the property market cannot and must not be allowed to dictate the form, pace and content of urban change. This direction
and control must come from local democracy structures, both in local government and in the community. The third lesson is that
local economic development cannot take place without an overall strategy for national and regional development
(COLENUTT, 1991, p. 41. Trad. A.).
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e ndo apenas das classes dominantes, e que permita o controle efetivo do Estado e a

possibilidade de controle social na sua aplicacdo.””

No Brasil, onde a desigualdade econdmica e politica se inscreve no espaco através da segregacao
urbana (Villaga, 2011), a mobilizagdo social em torno das transformacdes no territorio torna-se
ardua para determinados setores da sociedade. Fatores como o desequilibrio no acesso as
informagdes e aos recursos publicos, assim como as possibilidades de lobbies, definem a
desigualdade da disputa entre os diversos grupos sociais. Assim, no &mbito dos grandes projetos
urbanos, mais que Conselhos Gestores, ¢ preciso pensar em alternativas de gestdo que incluam
uma ampla mobilizagdo e capacitacdo social com um de seus itens, parte da elaboragdo e
implantagdo dos projetos. Um agente mediando a materializagdo de resultados espaciais e a
realidade local, no sentido de um redesenho urbano que se relacione diretamente com a

interpretagdo das necessidades locais, no sentido dado por Harvey (1980).

O conceito de necessidade ¢ apontado por Harvey como um dos pardmetros de medicdo da
justica social no territdrio, enquadrado como categoria pertencente a esfera da consciéncia
humana, e por este motivo de dificil classificagdo. A preocupagdo de Harvey em quantificar e
estabelecer qualidades minimas das necessidades demonstra o quanto a possibilidade de sua
medi¢do ¢ variavel e complexa, em fungdo do contexto histérico e social de cada situagdo.
Entretanto, trata-se de um procedimento fundamental para a compreensdo e integracdo das

necessidades sociais cujo atendimento depende diretamente da agdo do Estado no urbano.

Diante do quadro acima delineado, consideramos de grande importidncia o resgate de uma
experiéncia de atuagcdo do gestor publico de forma local, ocorrida durante o periodo de 2001 -
2004 no Municipio de Sao Paulo. Trata-se do Programa de Reabilitacdo Integrada do Habitat,
destinado para as Zonas Especiais de Interesse Social gravadas na regido central da cidade, as
ZEIS-3. O PRIH teve como eixos fundamentais a articulagdo entre producdo habitacional e
reabilitacdo urbana e a elaboracgdo e gestdo participativa de um plano de intervengdes, construido

a partir da atuagdo capilar do poder publico no territorio.

Contextualizacio

4 MARICATO, E., WHITAKER, J F.S.”OPERACAO URBANA CONSORCIADA: diversificagio urbanistica participativa ou
aprofundamento da desigualdade?” In OSORIO, L.M. (Org).Estatuto da Cidade e Reforma Urbana: novas perspectivas para
as cidades brasileiras. Porto Alegre/Sado Paulo: Sergio Antonio Fabris Editor, 2002.
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No inicio dos anos 90 na cidade de Sao Paulo (gestdao 1989-1992), foram colocadas na pauta do
Centro da cidade questdes até entdo pouco exploradas por outras administragdes municipais,
como a criacdo de um programa de provisdo habitacional na regido central, destinado a populagao
encorticada; o tratamento integrado da melhoria ambiental e a superacdo da velha formula
TR - . . : .

revitalizagdo-limpeza social”. Nesta época vimos surgir novos participantes na cena local, com
destaque para os movimentos de moradia que reivindicavam novas posturas para a questdo
habitacional nos distritos centrais; e para a Associacdo Viva o Centro, reunindo instituicdes

financeiras, representantes do comércio, proprietarios e segmentos de moradores da 4rea central.

A partir de meados da década, as intervengdes propostas para a regido passaram a se fundamentar
na idéia de mudanga da imagem do Centro como forma de atrair o interesse de novos atores,

grupos mais afluentes como investidores do mercado imobiliario.

A atuacdo do Governo do Estado Co centro, fortalecida a partir de 1995, foi fundamentada numa
formula que combinava “erradicagcdo de corticos” (CDHU, 1997) e utilizacdo da cultura como
veiculo de transformagdo urbana (KARA-JOSE, 2005). A abordagem habitacional propunha o
fechamento dos corticos ai existentes e a producdo de novas unidades habitacionais através da
implantacdo do Programa de Atuacdo de Corticos (PAC), coordenado pela Companhia de
Desenvolvimento Habitacional e Urbano (CDHU), com recursos orcamentarios estaduais e
financiados pelo BID. A outra frente de atuagdo, alinhada com a politica cultural do Governo
Federal do periodo (1994-2002), propunha a constru¢do de equipamentos culturais de porte e a

recuperacdo do patriménio historico como forma de se desencadear a transformacao da regido.

Nesta época, os movimentos de moradia expandiram sua atuagdo na area central através de agdes
reivindicando o uso dos edificios vazios para habita¢do de interesse social. Ocupagdes planejadas
e bem organizadas tornaram-se forma de pressdo dos movimentos em sua demanda por habitacao
em areas com infra-estrutura consolidada e préxima ao mercado de trabalho. Ao longo da década,
a visdo sobre a produgdo habitacional transcendeu a unidade residencial, incluindo a necessidade
de articulacdo desta com a reabilitacdo urbana. Tal perspectiva fundamentou a discussdo e a
elaboracdo de uma proposta articulada entre atores da sociedade civil - assessorias técnicas,
movimentos de moradia, universidade, politicos - que ja vinham trabalhando com a questdo
habitacional. Foram colocadas em cheque questdes como: a atuagdo desses atores e o papel do
poder publico na intervengdo na cidade existente; a inclusdo das necessidades urbanas e
habitacionais da populacdo de baixa renda residente no centro; a participagdo da populacdo na

4
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formulacdo das politicas; € a tensdo entre a visdo “organica” e a tecnocrata de intervencao
b

urbana.

Deste debate, foi originada uma proposta intitulada Morar Perto (2000), elaborada em conjunto
por Assessorias Técnicas e movimentos de moradia. A proposta englobava linhas de atuacdo
fisica, juridica, socio-cultural-educativa e promocdo da organizacdo social e capacitacdo dos
moradores de corticos. Institucionalmente previa-se um convénio entre a Secretaria de Habitacao
¢ Desenvolvimento Urbano - SEHAB/PMSP, Unido dos Movimentos de Moradia - UMM,

assessorias técnicas e organizagdes ndo governamentais, que ndo se concretizou.

Na gestdo municipal iniciada em 2001, foi langado o Programa Morar no Centro, incorporando
aspectos propostos no Morar Perto. O novo programa foi construido a partir dos objetivos:
melhorar as condi¢des de vida dos moradores dos bairros centrais e evitar o processo de
gentrificacdo geralmente ligado as politicas de revitalizagdo de centros urbanos. Suas principais
linhas de atuagdo consistiram em intervengdes em terrenos ou prédios isolados e nos Perimetros

de Reabilitagdo Integrada do Habitat — PRIH.

Reabilita¢io Integrada do Habitat

No contexto deste programa, entendeu-se por reabilitagdo o processo de melhoria e de reinser¢ao
do tecido urbano degradado na dindmica urbana, tendo como objetivos o apoio as economias
locais, a potencializacdo do uso social do estoque imobilidrio subutilizado ou ocioso e a
mobilizacdo dos atores locais ja organizados e dos ndo organizados, a fim de fomentar o
fortalecimento e a inclusdo daqueles mais vulneraveis. Também se tem em vista a preservacao do
patrimonio histdrico, seja ele tombado ou ndo, mediante a recuperagdo do estoque construido e
sua inclusdo nas dindmicas atuais, assim como a elaboracdo de novos projetos de resgate da

identidade cultural e urbana.

Esta defini¢dao de reabilitacdo urbana fez parte de um debate internacional iniciado a partir da
, 5 . ~ . . . ~ . ~
década de 80. ° As discussdes levantadas tinham como perspectiva a realizagdo de intervengdes
integradas e de menor escala, conjugando a permanéncia dos moradores locais e a melhoria das

condi¢des de moradia e infra-estrutra urbana com a recuperagao do patrimonio existente.

0s conceitos fundamentais desta concepgdo foram registrados e divulgados na carta de Lisboa, publicada em 1995, In
http://www.archi.fr/SIRCHAL/glossair/glosdefp.htm
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Dentre as experiéncias que se concretizaram, compuseram o quadro referencial para a
estruturacdo da proposta em questdo: a experiéncia portuguesa, de reabilitacdo de bairros em
Lisboa (1985) com a instalagio de “Gabinetes Locais™® nos bairros, cujo logica estava baseada na
importancia das pequenas intervengdes como mecanismo de repercussdes e construcdo de
transformagdes urbanas mais significativas; a experiéncia francesa, de reabilitacdo de iméveis
para habitacio de interesse social’, e a experiéncia realizada em Turim, Itélia, no bairro central e
degradado de San Salvario®, baseada no envolvimento de grupos marginalizados como os
imigrantes africanos. Sem esquecer toda a tradicdo brasileira em participacdo, desde a
implantacdo dos programas de mutirdo, assim como das experiéncias das assisténcias técnicas

desenvolvidas em Sdo Paulo desde o final dos anos 1980.

A localizagdo dos perimetros partiu da identificacdo de bolsdes de pobreza no tecido urbano e
social da 4area central, caracterizados pela existéncia de elevada densidade de cortigos, moradias
precarias, imoveis ociosos ou subutilizados. Trata-se de areas historicamente negligenciadas pelo
poder publico, com tecido social mais fragil para enfrentar os possiveis impactos gerados por
linhas de atuacdo do Governo do Estado e da propria Prefeitura que estavam sendo colocadas em
acdo. A maior parte dos perimetros delimitados (regulamentados como ZEIS 3) estava localizada
no entorno das éareas alvo de investimentos publicos (estaduais e municipais) e internacionais
(como o Monumenta —BID’). Estes empreendimentos, envolvendo recuperagdo de imodveis
tombados, producdo de equipamentos culturais e recuperacdo de parques publicos, tinham em
comum, por um lado, o interesse em atrair setores do capital imobiliario, e por outro, a

desconexd@o de uma proposta urbanistica mais abrangente.

Principios da metodologia: participacio como elemento construtivo para as transformacoes

urbanas

A metodologia de atuagdo do poder publico municipal nos PRIHs teve como premissa

disponibilizar ferramentas de gestdo urbana democratica para desencadear transformagdes no

® Formados por técnicos provenientes de diversas areas da administragdo e com especialidades diferentes: arquitetos, engenheiros,
assistentes sociais, sociologos, juristas e historiadores. (LOPES, 1995 e WERNECK, 2005)

7 Especificamente as Operagdes Programadas para Melhoria do Habitat (OPHAs) e a atuagdo do PACT-ARIM, organizagdo para-
estatal sem fins lucrativos, agente articulador especializado em reabilitagao de edificios historicos (LABHAB, 2000).

¥ San Salvario agenzia per lo sviluppo locale http:www.salsalvariosviluppo.it

% Programa federal de reabilitagio do patriménio historico de determinados perimetros em cidades brasileiras. Financiamento
compartilhado entre Banco Interamericano de Desenvolvimento, governo federal e governos estaduais e municipais.
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territorio. Isto ¢, buscou-se constituir, em conjunto com a comunidade local, instancias oficiais de
debates e planejamento, a fim de construir decisdes comuns e legitimar a alocagdo de
financiamento publico destinado a melhoria da drea. Ao mesmo tempo, a metodologia centrava-
se na constru¢do de ferramentas de projeto e de mobilizagdo acessiveis a populacdo, a fim de se
alcancar os diferentes grupos da comunidade de forma igualitiria e estabelecer objetivos

compartilhados por todos os setores.

O principal eixo da proposta de atuagdo do poder publico que marcou a metodologia do
programa, foi a constituicdo de um escritorio localizado no territorio: o “escritorio antena”. Este,
formado por equipe técnica interdisciplinar, fazia a intermediacdo entre 0s grupos sociais que
moram, trabalham e atuam no PRIH. O escritério era responsavel pelo desenvolvimento de
instrumentos de captagcdo, entendimento e interpretacdo das necessidades e demandas locais
(Diagnostico participativo), atuava na ativagdo de processos de mobilizagdo social diferenciados
para o dialogo e o confronto social, além de fomentar a potencializacdo das capacidades e
propostas vindas da comunidade local, e dos recursos formais e informais presentes no territorio

(Planejamento Participativo).

Ao longo da sua atuacdo e na implementacdo das diversas etapas, o escritorio caracterizou-se
como agente publico facilitador: de um lado, suporte técnico — desempenhando o papel de andlise
e orientacdo técnica, planejamento e de difusdo da informagdo — e, de outro, agente promotor —
tentando intermediar a negociagdo entre interesses diversos na comunidade local e nas outras
instancias do poder publico — e gerenciador dos conflitos intrinsecos ao processo de gestdo

(e 10
urbana democratica .

No periodo inicial de funcionamento do primeiro Escritorio, foram definidas as suas fungdes e
papeis da equipe, buscando-se ao mesmo tempo consolidd-lo nos varios niveis de governo
(subprefeituras e secretarias). O processo de maturagdo sobre o tipo de operador publico no
territorio proposto, e sobre a sua integragdo na estrutura institucional foi complexo e
desarticulado de uma pauta maior, que envolvesse a flexibilizagdo dos procedimentos politicos
administrativos existentes. Os canais de dialogo e os espacos de planejamento participativo nao

foram incorporados nas instancias da propria administragdo publica.

' VITALE L., MOTISUKE D., PINHEIRO DA SILVA D., RUSSO E., MORITA NOBRE T. “Perimetro de Reabilitagio
Integrada do Habitat — PRIH Uma experiéncia de intervengdo nas areas centrais “ in Anais do XI ENA ANPUR , Salvador maio
2005
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A metodologia de implementacdo dos PRIH pode ser esquematizada em trés etapas de trabalho

no territério, compostas por atividades encadeadas. (Imagem 1)

A primeira etapa teve inicio com dois eixos de atividades, que se tornaram permanentes até o
final da gestdo no local: Comunicagdo socio-territorial e Levantamento fisico-ambiental. O
desafio colocado pode ser resumido nas seguintes questdes: como iniciar o didlogo e legitimar a
presenca da equipe no perimetro? De que forma estruturar os canais de comunica¢do? Com quais

atores?

Nas areas escolhidas para a implementacdo do programa, embora a maioria da populacdo
moradora possuisse renda familiar menor ou igual a trés salarios minimos, detectou-se grande
diversidade social, manifestada com a presenca de moradores de corticos, sem teto, entidades
sociais, setores organizados de comerciantes, construtores e proprietarios imobiliarios. Assim, as
diferengas entre os grupos - em termos de organizagdo, acesso as informagdes, recursos
financeiros, capacidade de mobilizacdo e de pressdo politica - foram desde o inicio consideradas
pelo agente publico (no caso administracdo municipal) buscando garantir a participacgao efetiva e
igualitaria na reabilitacdo do territorio. No contexto social detectado procurou-se também
trabalhar com a condicdo de “invisibilidade” de alguns grupos como: moradores de habitagdes
precarias; catadores de material reciclavel, muitas vezes envolvidos nas organizagdes
clandestinas de lixo; populagdo de rua, via de regra desconsiderada. Esta condi¢do de
invisibilidade, associada aos preconceitos de parte da sociedade civil, ¢ agravada pelas
abordagens de politicas urbanas que se atém a aspectos predominantemente técnicos e
distanciados da realidade social local, ou a escolhas movidas por interesses exclusivamente

politicos.

As atividades de aproximacao direta com as organizagdes locais e a apresentacdo da proposta do
programa geraram o primeiro contato e reconhecimento do tecido social existente. Para completar
este quadro, o Mapeamento de Liderangas ou pessoas de referéncia (PMSP — SEHAB, 2004)
permitiu desvelar uma rede informal de relacdes e contatos que possibilitou a identificacdo de
uma parte dos recursos sociais do territorio. Partindo deste resultado foram planejadas as Oficinas
de sensibilizagdo e aproximag¢do com a populagdo moradora, baseadas na apresentagdo da

ey ~ . oA . oo 11 .. .o
proposta de reabilitagdo e na leitura dindmica do territorio . Com essas atividades objetivou-se

! Nestas oficinas eram desenvolvidas dindmicas, com os adultos ¢ com as criangas, a fim de se levantar as potencialidades e
limites do préprio bairro.
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desestruturar o sentimento de desconfianga a atuacdo da administracdo publica, a fim de iniciar o
trabalho com novos pressupostos e, a0 mesmo tempo, estimular a populagdo a participar como

sujeito ativo da reabilitacdo.

A divulgagcdo das oficinas propiciou o envolvimento de alguns atores e das liderancas
previamente identificadas na mobilizagdo dos moradores, realizada em conjunto com o escritorio
antena. Foram detectadas, nessa primeira ocasido, a falta de capilaridade das entidades
organizadas no territério, a carente interagdo entre a comunidade e o governo local
(subprefeitura). Estes elementos condicionaram o desenvolvimento de um eixo de trabalho do
escritdrio antena que, em conjunto com as subprefeituras e as organizagdes locais, definiu como
meta comum fomentar um espaco de troca e articulacdo permanente. Este espaco foi formalizado
nos perimetros implantados, Luz e Glicério, como Forum de Entidades do PRIH e Subprefeitura
e representou a primeira instdncia constituida no ambito das atividades identificadas como

Construcio social (segunda etapa).

Ainda na primeira etapa, os levantamentos fisicos e sociais dos perimetros apontaram elementos
que se somavam aos resultados das oficinas, configurando um quadro quantitativo e qualitativo

da realidade local (diagndstico participativo), construido com a comunidade.

Ao longo deste processo de construgdo do conhecimento local, apesar das metas iniciais
colocadas, as atividades de comunicagdo social e de aproximagdo com a populagdo ndo
alcancaram de forma completa um dos objetivos colocados: reduzir as distincias entre operador
publico e os grupos mais vulneraveis. Especificamente os moradores de corticos (em numero
relevante nos perimetros) participaram em percentagem muito baixa nas oficinas, apesar da
proposta de reabilitacdo ser voltada também para a recuperagdo e produgdo de habitagdo de

interesse social.

As andlises identificaram claramente que os canais de comunica¢do ndo estavam mobilizando
adequadamente os interesses deste grupo, cujo envolvimento era prioritario na estruturagdo das
futuras instancias de gestdo. Outro elemento detectado foi a importancia dos lugares onde os
encontros e reunides ocorriam, que representavam um facilitador ou uma barreira para o

envolvimento dos moradores.

Em funcdo disso, foram planejadas novas estratégias de divulgacdo e de “contato”, e plenarias

especificas sobre a questdo da moradia em locais diferentes, com o envolvimento dos
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movimentos sociais por moradia. O segundo desafio foi ampliar o interesse daqueles mesmos
grupos (moradores de cortigos, catadores, albergados, sem teto) por questdes como saude, lazer,
escola, meio ambiente, entre outras, colocadas, por outros grupos, na pauta das intervengdes para

a reabilitacdo do perimetro.

O processo de planejamento com os atores locais e o poder publico iniciou-se com a montagem
de um Plano de a¢do de curto e médio prazo, a partir dos levantamentos técnicos e das questdes
urbanas (lixo, satde, habitacdo, seguranca etc) prioritdrias levantadas pela populacdo. A
elaboracdo deste plano, cuja meta era desenhar as agdes e identificar os atores envolvidos para a
suas implementagdes, representou o primeiro momento de apari¢do dos conflitos sobre cidade
desejada e, a0 mesmo tempo, a primeira ocasido de reconhecimento dos diferentes niveis

administrativos da cidade e de suas competéncias.

O escritorio abriu frentes diversificadas de planejamento com os diferentes grupos sociais
(recuperagao do patrimonio, requalificagdo das dindmicas econdmica, espago publico e lazer, e
equipamentos publicos etc) de forma a mergulhar nas realidades especificas do territorio e
trabalhar com os “pontos fracos” e as “potencialidades” de cada setor, permitindo assim um
reajuste, nem sempre facil, das abordagens para a prepara¢do da gestdo compartilhada de um
Plano Integrado de Intervencdo para a reabilitacdo (PII). O PII - composto por um Plano
Habitacional, Plano de Melhoria Ambiental e Projeto de Construgdo Social - previa projetos

detalhados, acdes e atividades, e representou a confluéncia das propostas de cada setor.

A comunidade, como ator, estava se formando em torno de uma agenda de ag¢des voltada para os
problemas colocados, como soma de energias individuais em volta de objetivos comuns. Neste
ambito o escritdrio antena assumiu o papel de negociador na busca de consensos construidos de
forma democratica, mas se deparou com algumas dificuldades dentro da propria gestdo publica,
como por exemplo a desconexdo entre as politicas setoriais, e dificuldades na relacdo com o

poder local (subprefeitura) personalista, nem sempre receptivo a estas dindmicas de trabalho.

Dificuldades como as acima descritas, nas posturas de condugdo da gestdo, acompanharam os
processos de planejamento das outras fases; e a escassez do tempo ndo permitiu uma avaliagdao
sistematica ao longo da atuagdo, para devidas readequacdes. A integragdo politica e operacional

da proposta do PRIH com as diversas secretarias e competéncias locais representavam uma
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condi¢do bésica para que programas, projetos e agdes pudessem potencializar a atuacdo publica

no territorio.

Outra frente importante no processo de empoderamento da populagdo foi a constituicdo de uma
instancia oficial de gestdo e implementa¢do do PII: o Comité de Reabilitacdo; uma espécie de
“mesa social”, reunindo representantes das instituicdes publicas e dos setores da sociedade civil
do perimetro. A preocupacdo de que o Comité fosse regulamentado por decreto municipal foi
central, como precaucdo a precariedade administrativa e as possiveis alteracdes futuras, mas nao
foi suficientemente associada a uma outra questdo: como esta nova instancia se relacionaria com
niveis maiores de conselhos e outros espacos de tomada de decisdes democraticos instituidos.
Esta questdo pareceu, naquele momento, ndo ser pertinente, ja que o Comité ainda estava em fase
de estruturacdo e os exercicios de participagdo estavam ainda incipientes. De qualquer forma,
estava colocada a questdo sobre como criar e potencializar as instancias de participacdo para a
gestdo democratica local, a fim de evitar a fragmentacdo das mesmas e a conseqiiente fragilidade

politica das decisdes tomadas.
Producao habitacional

Alguns projetos habitacionais foram desenvolvidos, na medida em que a produgdo de moradia
representava, na proposta de reabilitagdo, o elemento motor para a transformacdo das condigdes
do habitat da populagdo local. Neste &mbito o escritorio realizou negociagdes entre proprietarios,
orgdos financiadores, articulando a aplicacdo de instrumentos urbanisticos vigentes direcionados

ao estimulo da produgdo habitacional de interesse social.

Um desafio importante foi o trabalho com a normativa trazida pelas Zonas Especiais de Interesse
Social, recém aprovadas no Plano Diretor Estratégico de 2002. A defini¢do dos PRIHs em areas
definidas como ZEIS 3 no PDE deu-se justamente em fun¢do do objetivo do instrumento estar
atrelado a reabilitagdo urbana e a permanéncia da populagdo de baixa renda; e ao horizonte de
regulacdo do prego da terra através da obrigatoriedade do privado em construir habitagdes de
interesse social. '? Tratava-se de uma regulamentacdo nova tanto para os proprietarios quanto

para a poder publico. Este aspecto exigiu dos escritorios antena, em conjunto com a coordenagao

'2 Em linhas gerais, na ZEIS fica definido que para lotes acima de determinada metragem que forem sofrer mudanca
de uso ou ocupacgdo, porcentagens especificas deverdo ser destinadas a Habitagdo de Interesse Social; Habitagdo para
0 Mercado Popular e em menor numero a usos diversos. O proprietario/investidor recebera em troca a licenga para
construgdo de potencial adicional sem o pagamento de outorga para a Prefeitura.

11
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geral do Programa Morar no Centro, uma atuacdo que pode se chamar de “corpo a corpo” na
escala local com os proprietarios e os empresarios para informacdo e quase “convencimento”
destes agentes sobre a utilizagdo do instrumento. O principal fruto desta forma de atuagao foi a
constitui¢do do primeiro projeto realizado numa ZEIS 3, na rua 25 de Janeiro (Centro de Sdo
Paulo bairro da Luz) estruturado em dois conjuntos, um de Habitacdo de Interesse Social (HIS) e

outro de Habitacdo do Mercado Popular (HMP).

Esta frente de trabalho para o escritdrio antena nos diversos perimetros revelou a importancia da
gestdo local para efetivar a articulagdo dos diversos interesses. Cabe destacar, entretanto, que o
fator decisivo para articulagdo dos empreendimentos, ou a “moeda de troca” do Estado, ¢é a
disponibilidade de programas publicos de financiamento para constru¢cdo das habitacdes. Na
época a principal linha disponivel era o Programa de Arrendamento Residencial, de ambito
federal, gerido pela Caixa Econdmica Federal, que acabou sendo inadequado para a demanda
habitacional assim como para as questdes urbanas a serem resolvidas no bairro, como a inclusdo
do terreo comercial nos empreendimentos habitacionais, a viabiliadade finaceira separacao 13
Neste caso o término da gestdo municiapal e o abandono da proposta de getdo local favoreceeram

os interesses entre proporietarios € empreendedores na ausencia ou anuencia do governo.

Consideracoes

Ao final de dois anos e meio, varios ganhos foram alcangados. Para mencionar alguns: a
realizacdo de projetos de melhorias dos espacos publicos (?); a mudanca na perspectiva de alguns
autores sociais em relagdo a vulnerabilidade urbana; a implantagdo do primeiro projeto
habitacional em ZEIS, entre outros. Cabe destacar a constatacdo a qual se chegou em ambos os
PRIHs implantados, na Luz e no Glicério, de ser possivel mobilizar diferentes setores da
sociedade e do poder publico em torno de um projeto comum de intervencao no espago. Trata-se
de um processo lento e trabalhoso, que se desenvolve de forma irregular, e que s6 € possivel
através da criacdo de uma instancia de planejamento como a que se propds com 0s escritorios

antena.

3 SILVA M.B H.,, Sigolo, L. "Oportunidades e limites para a produgio de habitagio social no centro de Sio Paulo”.
Sdo paulo Lincoln Institute of Land Policy, 2007.
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Em relagdo a proposta implantada, tentou-se constituir uma “gestdo de base”, radicada no
reconhecimento das riquezas potenciais de setores sociais normalmente a margem da gestdo
formal. Sua constru¢do buscava estimular a mobilizacdo de um sistema de “energias” latentes
existentes no territorio, para a transformagao deste tltimo. Tendo em vista tal conceito de gestdo,
a representatividade de cada setor foi trabalhada dentro das instancias participativas dos PRIHs.
Entretanto, apesar da representatividade alcangada dentro do territorio trabalhado, percebeu-se
mais tarde, que esse sistema sO se realizaria se fosse conectado com as instancias
institucionalizadas de gestdo participativa da cidade (Conselhos, Comissdes, etc), o que ndo

chegou a acontecer, por uma série de fatores.

Um dos fatores foi a falta de consenso, dentro do poder publico, sobre o programa e a forma de
abordagem de reabilitacdo urbana proposta. Nao se trata de um consenso entre profissionais ou
técnicos das diversas secretaria ou institui¢des, que chegou até a ser, de certa forma, alcangado,
mas um consenso programatico, que tivesse como pressuposto o entendimento de uma gestdo
urbana publica com objetivo de inclusdo dos grupos menos organizados nas transformagdes

urbanas planejadas para areas.

O fator tempo também foi fundamental como obstaculo a consolidacao do processo participativo.
A constru¢do de uma rede de canais de comunicacdo entre as instituicdes publicas (com seus
procedimentos burocraticos) e a populagdo (tempos de maturagdo e apropria¢do das ferramentas),
assim com a efetivagdo do dialogo nas transformagdes urbanas, requer periodos mais longos que

o disponivel nesta experiéncia, interrompida em 2005, e até de uma Unica gestdo administrativa.

A falta de uma dotacdo orcamentaria especifica atrelada ao PRIH representou outro complicador
para a plena realizagdo do programa. A caréncia de recursos financeiros inviabilizou o trabalho
continuado do escritorio antena e fragilizou a confianga da populag@o na proposta. O plano estava
vinculado a um financiamento internacional (BID), que ndo chegou a ser utilizado por problemas

administrativos da prefeitura.

A pesar dos objetivos do programa ndo terem sido plenamente alcangados, podemos avaliar que o
envolvimento da populac¢do na elaboragdo dos planos de atuagdo foi profundamente modificada.
Por um lado, a apropriagdo do conhecimento produzido ao longo do trabalho possibilitou o
“controle”, em termos de compreensdo, do territorio fisico e social, e do que significa sua

reabilitagdo. Por outro lado, foi possivel perceber a mudanga de abordagem de alguns setores em

13
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relacdo ao tratamento das diferengas sociais. Isto €, para alguns, o entendimento da questdo dos
corticos e moradores de rua como um problema a ser resolvido através de sua mera remogao, foi
substituido pela consciéncia da necessidade de se propiciar condi¢des dignas de moradia também

para estes setores da sociedade.

Enfim a associacdo do programa PRIH a recortes urbanos como os perimetros de ZEIS 3
representou ao mesmo tempo um potencial e uma fragilidade da experiéncia. No primeiro caso
avalia-se que a presenca do governo na implementacdo de um instrumento novo que previa
articulacdo de agentes com interesses divergentes (setor imobilidrio, proprietdrios e moradores),
foi relevante para o agente publico poder calibrar as respostas frentes as necessidades sociais

prioritarias levantadas e discutidas.

Por outro lado o papel de mediador e articulador dos diferentes interesses no espago urbano
revelou a fragilidade da gestdo publica na finalizagdo das operagdes para novos empreendimentos
frente os programas de financiamentos e os canais de atendimentos ja existentes da maquina
publica e que ndo respondem a complexidade das realidades detectadas através das leituras

participativas e dos processos de planejamento participativo realizados.

Finalmente, a experiéncia dos PRIHs revelou que a escala urbana de intervencgdo era adequada
para o desenvolvimento do trabalho de mobilizacdo social e para o planejamento das
transformagdes espaciais. Os escritorios locais e a metodologia utilizada nesta experiéncia
representam  uma possivel alternativa de atuagcdo do poder publico em contraposi¢do as
modalidade projetos de grande escala, onde o envolvimento e o controle social ndo ¢ garantido
pelo arcabougo legal dos instrumentos urbanisticos, como os citados inicialmente.Tal mudanca
de escala tem a ver com o reposicionamento da atuacdo do poder publico no territdrio, assumindo
seu papel de mediador dos conflitos inerentes a producao social do espago urbano, posicionando-

se, entretanto, na contramao de interesses hegemonicos e excludentes.
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