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Resumo

Este artigo realiza a andlise de dois destinos turisticos internacionais que viveram processos
macicos de urbanizagdo nas ultimas décadas: o litoral da Espanha e do Marrocos. O objetivo
principal é contrastar as semelhancas e diferencas dos processos territoriais ocorridos nos
distintos paises nos quais a implantacdo de planos e modelos de desenvolvimento econdmico
desencadeou impactos sobre o setor do turismo e da construgdo civil. A andlise do
desenvolvimento da atividade turistica e sua relacdo como o territério, baseou-se no Ciclo de
Vida da Area Turistica que Butler desenvolveu em 1980 auxiliando na escolha e composicao dos
dados estatisticos utilizados neste estudo, tanto para a contextualizacao das regides litoraneas da
Espanha e do Marrocos, como para evolugao cronolégica da atividade e a distribuicdo interna da
mesma. Como resultado observou-se o ininterrupto crescimento tanto da oferta quanto da
demanda turistica em ambos os paises. Em relacdo as transformacdes territoriais decorrentes da
atividade turistica sobre o espago observou-se, tanto no litoral da Espanha quanto no litoral do
Marrocos, o surgimento de novos espacos turisticos emergentes, incrementados pelo novo
desenvolvimento dos setores imobilidrios e da construcdo civil, com usos do solo que fazem
pressdo sobre os recursos naturais, sobretudo derivados da implementacdo de infraestrutura
hoteleira e de segundas residéncias.

Palavras chave: atividade turistica, urbanizacdo, infraestrutura hoteleira, segundas residéncias,
novas espacialidades.

Introducao

As disputas comerciais internacionais se tornaram muito mais complexas e acirradas
e os sistemas financeiros nacionais de diversos paises se integraram — globalizaram-se. Os
tempos atuais exigem, portanto, uma nova estratégia de desenvolvimento. Neste contexto, a
atividade turistica parece ser ainda uma aposta de desenvolvimento econémico por diversos
paises, figurando com especial importancia tanto em planejamentos administrativos como em
investimentos no setor. Assim os municipios litoraneos e outros municipios turisticos enfrentam
a chegada massiva de turistas estrangeiros. De fato, a demanda turistica mundial teve um
crescimento sem precedentes, potencializado pela explosdo demogréfica e aumento da renda
mundial, passando de 280 milhdes de turistas em 1980, para cerca de 900 milhdes em 2008.

Depois dos retrocessos nas chegadas internacionais a nivel mundial em 2008 e 2009, a OMT
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publicou uma taxa de crescimento interanual em 2010 de 6,5% que se consolidou em 2011 com
um aumento de 4,4%. De forma geral o crescimento de 2011 nas economias mais desenvolvidas
foi superior as regides emergentes, assim a regido européia e da Asia-Pacifico teve uma variagao
positiva interanual de 6%, a America de 4,2%, enquanto a Africa se manteve como em 2010 e o
Oriente Médio apresentou um decréscimo de 7,9%. O centro, o leste e a Europa mediterranea
foram as regides mais beneficiadas no continente europeu, com crescimentos anuais de 8%.
(OMT, 2011).

Na Africa a abordagem do turismo é complexa, pois a diversidade étnica, politica,
religiosa e geografica fazem com que as diferencas sejam nitidas, embora os problemas sociais
sejam um traco de similitude. Alguns paises da Africa sobressaem-se em relagdo a outros no que
diz respeito a atividade turistica internacional, como o Marrocos, a Tunisia e o Egito, e outros,
no entanto por razdes politicas e econémicas ndo apresentam uma evolugao tao acentuada como
a Libia e a Argélia. Os paises do norte da Africa sdo em sua esséncia mugulmanos, o que decorre
em conflitos culturais, ou de forma mais grave em atentados terroristas devido ao temor da
ocidentalizacdo do oriente em decorréncia do turismo. Marrocos, Egito, Tunisia e Africa do Sul
estdo entre os 40 destinos mais visitados no mundo, constatando-se que dos quatro paises, trés
estdo localizados no norte na Africa e apenas um ao sul. (Campos, 2008, p.121).

De fato, a procura turistica pelos paises do norte da Africa vem reforcada pela forte
influéncia dos visitantes europeus, sendo uma das primeiras regides fora da Europa a receber
influéncia do turismo como uma nova atividade econdémica. Por isso, falar sobre a relacdo entre
a Espanha e o Marrocos € falar em primeiro lugar de constantes geograficas e histéricas. Os dois
paises compartilham de um espago geografico muito préximo, na entrada do Mediterrdneo e
esta proximidade permitiu influéncias e permutas ao longo da histéria.

Como tém sido apontado por diversos analistas econdmicos, os investimentos
estrangeiros, junto com o turismo, a construcgao civil e a remessa de divisas pelos emigrantes sao
atualmente os principais motores de crescimento da economia marroquina. Mesmo com a
recessdo econdmica e perda de empregos na maioria dos paises ocidentais entre 2008 e 2010, o
Informe Econdmico e Social sobre o Marrocos elaborado em junho de 2010 pela Oficina
Econdmica e Comercial da Espanha em Rabat, assinala que foram criados cerca de 95 mil postos
de trabalho nos pais, a maioria no setor terciario e da construgdo, concentrados do ponto de vista

espacial, nas zonas urbanas das cidades litoraneas. Ao contrdrio a indastria e o artesanato
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perderam quase 40 mil empregos e isso pode ser indicio de uma mudanca socioecondémica de
maior envergadura, com desdobramentos inclusive no &mbito territorial.

Na Espanha a eclosao da crise econémica de 2008 propiciou mudangas econdmicas
que atingiram a disponibilidade de empregos, e fomentou processos de desaceleracao da
construcao civil e da urbanizagdo que apresentavam crescimento desde as tltimas décadas. A
explicacdo deste processo ocorrido antes de 2008, e de forma especial sua aceleracdo, estdo
ligados a favordvel conjuntura econdmica que propiciou o excesso de liquidez no sistema
financeiro, facilitando o acesso ao crédito para os promotores imobilidrios.Isso permitiu que
paralelamente aumentasse a capacidade das familias para compra e venda de residéncias
calculadas pela possibilidade de pagamento das hipotecas, considerando que os aumentos de
precos seriam compensados por grandes prazos de amortizacdo e financiamento facilitado,
fundados na hipétese erronea da continua revalorizagdo do preco dos imoveis(Harvey,
2011,p.14).

A situacdo econdmica soma-se a aparigdo e consolidagdo de comportamentos sociais
que favoreceram o aumento da demanda por residéncias em regides litoraneas, muito acima das
necessidades reais da populacao residente. Como exemplo poderia citar-se o atrativo de formas
de consumo de tempo livre baseadas na utilizagdo de alojamentos ndo comerciais para
desenvolver préticas turisticas de veraneio, ou o surgimento de novas formas de mobilidade da
populacado que deseja viver parte do ano fora de seu espaco de vida habitual, mantendo formas
de residencialidade multipla que superam a tradicional dicotomia residéncia principal - trabalho
frente a segunda residéncia - 6cio (Munhoz e Timon, 2011, p.374).

Tomados como exemplos, o litoral da Espanha e do Marrocos podem contribuir para
a compreensdo do papel econdmico do turismo nas regides litoraneas e as possiveis
conseqiiéncias territoriais, como o surgimento de novas espacialidades. Tais indagacdes
conformam o objeto de estudo que trata das relacdes do mercado imobiliario local e a influéncia
do setor turistico, incluindo as politicas publicas voltadas a esses setores. Compreender os
impactos econdmicos, notadamente do turismo e do mercado imobiliario, ligados aos processos
econdmicos globais assim como o contraste das semelhancas e diferencas dos processos
territoriais ocorridos nos distintos paises constitui-se o objetivo dessa pesquisa. Para
contextualizagdo dos objetos de estudo, serdo tratadas a seguir questdes relativas a metodologia

de analise e os dados utilizados.



Metodologia

Os resultados que serdo apresentados foram obtidos através de dados coletados e
organizados segundo a fundamentacdo do modelo de Butler (1980), um dos modelos mais
difundidos em analises de ciclos de vida do turismo. Nos anos 80, Butler adaptou os modelos de
ciclo de vida do produto para o turismo e consolidou o Ciclo de Vida da Area Turistica (Butler,
1980, p.7). O modelo de ciclo de vida em um destino turistico pode ser traduzido para Butler por
uma curva em “S” que é estabelecida pela relacdo namero de turistas versus tempo. Esse modelo
é ainda hoje um dos mais citados nas andlises do turismo e possui grande mérito por contribuir
para andlises e monitoramento do desenvolvimento de destinos turisticos. Para Butler, as
varidveis consideradas estdo relacionadas ao niimero de turistas em um determinado periodo de
tempo, somatério esse que determina as fases do turismo. As fases estabelecidas sdo as
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seguintes: “exploracdo”, “envolvimento”, “desenvolvimento”, “consolidacdo” “estagnacgao” e,
posteriormente, “declinio” ou “rejuvenescimento”. A evolucdo do turismo estd relacionada a
uma série de fatores entre os quais as mudancas de referéncias dos visitantes, aos destinos
concorrentes, a capacidade de suporte identificaveis por fatores ambientais, fisicos e sociais
(Butler, 1980, p, 10).

A interpretacdo tedrica deste modelo convergiu na escolha de indicadores para
elucidacao dos diferentes destinos turisticos. Foram considerados os principais componentes
que influenciam o desenvolvimento turistico de um destino, como o planejamento, os
investimentos ptublicos, o crescimento ou declinio da atividade em termos de oferta e demanda a
evolucdo da area urbanizavel e o crescimento da populagao.

O planejamento e os investimentos publicos em turismo foram pesquisados em
Planos e Programas ligados a atividade turistica e ao ordenamento territorial a partir da
compreensdo dos efeitos econdmicos do turismo e da aceitagdo da sua natureza espacial.

A andlise da dindmica do setor do turismo na Espanha e no Marrocos foi realizada,
segundo a oferta e a demanda turistica demonstrada pelos seguintes indicadores:

e Numero total de turistas recebidos

e Numero de estabelecimentos hoteleiros

e Populacdo ativa ocupada no setor turistico



A andlise da forma de urbanizacdo do pais foi elaborada com a utilizagdo dos
seguintes indicadores urbanos:

e Taxa de urbanizacdo

e Numero total de residéncias

e Numero total de segundas residéncias

Por fim, o estudo da dinamica populacional no litoral espanhol foi efetuado com
recurso de dados do INE e do litoral marroquino com dados do Ministério do Turismo de

Marrocos.

Resultados e Discussiao

Desenvolvimento Turistico Territorial na Espanha

A Espanha destaca-se pelo crescimento como receptor do turismo de massas,
levando o pais a lideranca do turismo mundial junto com Franca e Estado Unidos. A anélise dos
principais indicadores da demanda turistica espanhola, através do ingresso dos turistas mostrou
que em 2011, a Espanha foi destino de 56,7 milhdes de turistas internacionais, supondo um
crescimento de 7,6% a respeito do ano anterior. Como habitual, os principais paises emissores
foram o Reino Unido, Alemanha e Franca, que juntos representaram 55% dos turistas recebidos
na Espanha (IET, 2012, p. 08).

Ao analisar os resultados das Pesquisas de Ocupacdo em Alojamentos Turisticos,
que o Instituto Nacional de Estatistica (INE) elabora, durante o ano de 2011 na Espanha, a oferta
total de alojamentos classificados (Quadro 01) aumentou 1,4% em estabelecimentos e 2,6% em
leitos, observando-se o aumento dos alojamentos de turismo rural (IET, 2012, p. 55).

Quanto a oferta turistica dos alojamentos hoteleiros, 2011 apresentou melhorias a
respeito do 2010 e o ntimero de viajantes alojados em hotéis aumentou para 85,4 milhdes,
crescendo a taxa anual de 3,8%, e as pernoites aumentaram 6,4%, segundo dados da Pesquisa de
Ocupacao Hoteleira (EOH) (Quadro 02). Os residentes representaram 53,5% dos viajantes
alojados em hotéis e 46,5% sdo ndo residentes.No entanto, os ndo residentes realizaram mais

pernoites, 61,2% contra os 38,8% dos residentes.



Quadro 01- Oferta turistica de alojamentos na Espanha - Estabelecimentos e leitos

Estabelecimentos Leitos Estabelecimentos Leitos
Dados Absolutos Variacao Interanual
Acampamentos 1.253 772.433 25 1,1
Apartamentos 169.808 611.537 0,5 1,7
Hotéis e
19.210 | 1.833.726

similares 3,3 2,9
Casas Rurais 17.897 168.488 7,9 11,0
Total 208.168 | 3.386.184 14 2,6

Fonte: Diretério de alojamentos turisticos (INE)

Junto a oferta hoteleira tem coexistido o denominado turismo residencial. O turismo
internacional concentrava-se tradicionalmente em hotéis, mas a opgdo extra-hoteleira tem tido
um aumento significativo, com 40% dessa modalidade de alojamento pela demanda
internacional. Véarios motivos poderiam explicar este movimento como a compra e venda de
segundas residéncias dado o excesso de liquidez e confianca no euro, as expectativas de
rentabilidade e a proximidade da Espanha ligada a revolugao do transporte aéreo de baixo custo

(Aledo, 2008, p.100; Vera, 1997, p, 123).

Quadro 02- Evolucdo do numero de estabelecimentos hoteleiros na Espanha -2003 /2011

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Numero de

Estabelecimentos | 17.102 | 17.402 | 17.607 | 17.723 | 17.827 | 17.988 | 18.331 | 18.598 | 19.210

Fonte: Pesquisa de Ocupacao Hoteleira. INE.

Segundo a FRONTUR (Encuesta de Movimientos Turisticos en Fronteras), a
permanéncia em residéncias gratuitas emprestadas por amigos e parentes, é a tipologia que mais
aumentou nos dltimos anos. Em 1999, segundo FAMILITUR (Encuesta de Movimientos Turisticos
de los Esparioles), 22% das viagens dos residentes na Espanha se realizavam em hotéis e em 2012
esta porcentagem baixou para 17% das viagens (Munoz e Rodriguez, 2008, p. 236).

Em relacdo a distribuicdo espacial da oferta turistica na Espanha, as comunidades
autdnomas com maior nimero de estabelecimentos hoteleiros e oferta de leitos sdo a Catalunha,

Canarias, Baleares, Andaluzia, Comunidade Valenciana e Comunidade de Madrid (Quadro 03).



Quadro 03- Numero de estabelecimentos hoteleiros classificados por comunidades auténomas -

201

Andaluzia 2.9300 gomunidade Valenciana 1201
Aragén 967 | Extremadura 424
Asturias 762 | Galicia 1.875
Baleares 1.399 | Madrid 1.316
Canarias 596 | Murcia 224
Cantabria 534 | Navarra 305
Castilha e Leon 1.602 | Pais Basco 551
Castilha La Mancha 975 | Rioja 164
Catalunha 2.747 | Ceuta e Melila 26

Total 18.598

Fonte: Encuesta de Ocupacién Hotelera. INE.

O crescimento imobilidrio da Espanha, fundamentalmente no litoral, gerou enorme
capacidade de alojamento em residéncias turisticas como as residéncias de aposentados
estrangeiros de ocupacdo tempordria, as segundas residéncias de cidadaos de diferentes
procedéncias e as residéncias para aluguel ndo classificado. Resulta evidente a especializacao
imobilidria do turismo espanhol e de acordo com o Censo de Vivendas em 2001(Figura 01), a
Espanha possui 3,5 milhdes de segundas residéncias concentradas no litoral mediterrdneo e

mais de 54% nas cinco regides turisticas por exceléncia. (Munoz e Rodriguez, 2008, p. 241).

Figura 01- Mapa das comunidades autonomas litoraneas e das segundas residéncias na Espanha

por provincias.
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Fonte: Arenas, 2010, p.356 e INE- Instituto Nacional de Estatistica (Censo de Viviendas 2001).



No que se refere ao mercado de trabalho, a varidvel emprego também mostra uma
forte dependéncia a respeito do turismo, ainda que o modelo espanhol de sol e praia impeca que
seu efeito seja constante. A sazonalidade é uma caracteristica inerente ao setor turistico
espanhol, e, portanto na demanda de emprego direto. Assim, o setor turistico tem sido
tradicionalmente a principal fonte de criacdo de emprego direto na Espanha. Os dados mais
recentes da EPA(Encosta de Populacao Ativa) confirma que durante 2011 mais de 3 milhdes de
pessoas desempenharam atividades no setor turistico, supondo um crescimento de 25% a
respeito de 2010.0s ocupados nas atividades relacionadas ao turismo(hotelaria, restauracao,
transporte, 6cio e cultura)ja supdem 11,8% do emprego total da economia espanhola e 19% do
emprego total no setor de servigos. Por esse motivo deve-se assinalar que a atividade turistica
num pais como a Espanha é de vital importancia, pois representa cerca de 10% do PIB (IET,

2012, p. 08 e p. 58).

Desenvolvimento Turistico Territorial no Marrocos

A atratividade turistica no Marrocos deve-se a uma politica de estabilizagdo e
reformas estruturais que nos anos 80, foi implantada pelo governo marroquino, resultando na
estabilidade macroecondmica e na liberagdo e abertura da economia do pais. Assim o Marrocos
foi o maior receptor de investimentos na Africa, devido principalmente aos programas de
privatizagdes do pais. Atualmente a estrutura da economia no pais caracteriza-se pelo
significativo peso da agricultura (20%), artesanato (19%), comercio (12,6%) e o setor publico
(11%) no PIB. Nos altimos anos o setor de servigos desenvolveu-se de maneira lenta, a exemplo
do setor turistico cuja contribuigdo ao PIB estd em 5%, com uma evolucdo em numero de
ingressos menor a cada ano, pese o esforco do governo e dos operadores turisticos privados na
construcdo de novos hotéis e na criacdo de novas espacialidades turisticas (Aguer, 2004. pag.
146).

Em 2009, ano de estagnacao e retrocesso nas chegadas de turistas internacionais para
varios paises com setor turistico consolidado, Marrocos com oito milhdes de turistas, conheceu
um incremento de 6% em comparacdo aos dados de 2008. Segundo o Observatério do Turismo
Marroquino, entre 2009 e 2010 a chegada de turistas cresceu a uma variagao interanual de 11% %.

Em sua maior parte, cerca de 60%, trata-se de turistas procedentes da Franca e Espanha, porém o



turismo receptor proveniente de outros paises europeus tem crescido em importincia, que
representa uma diversificagdo da demanda turistica.Assim segundo os dados de 2010 e 2011, o
ingresso de turistas procedentes do Reino Unido representam 27%, da Italia 19%, da Holanda
12% e da Bélgica 11% (Arriba, 2011, p.482).

Porém a evolugao das entradas ndo tem acompanhado as taxas interanuais dos anos
anteriores e essa diminui¢do de turistas tem sido compensada pelos regressos dos marroquinos
residentes no exterior. Ao numero oficial de turistas internacionais em 2009 convém acrescentar
quatro milhdes de marroquinos residentes no exterior (MRE), que vem para o Marrocos de
férias. Este turismo nacional constitui-se como base ao desenvolvimento do turismo
internacional e contribui para reduzir os efeitos de regressdao que podem ocorrer neste setor
durante periodos de crise.

Enquanto o alojamento em estabelecimentos classificados permite uma
contabilizagdo fiel no numero de turistas, o movimento de estrangeiros proprietarios de
segundas residéncias no Marrocos é mais dificil, mesmo que o fendmeno esteja ganhando
importancia no pais. Igualmente importante ter em conta o aumento da demanda turistica
interna, pois em 2010, 24% do total de pernoites registradas em estabelecimentos hoteleiros
foram realizadas por residentes no Marrocos, e em 2001 esta porcentagem era apenas de
16,3%(Arriba, 2011,p.483).

A andlise e distribuicdo da capacidade hoteleira revelam uma concentragdo nas
grandes aglomeragdes marroquinas que servem de poélos de atragdo ao turismo e menos de dez

cidades concentram 82% da capacidade total de estabelecimentos hoteleiros. O litoral representa

70% da capacidade, e o interior 40% (Quadro 04).

Quadro 04- Evolugao da capacidade de alojamento classificado em leitos e por cidades.
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2001 | 18.876 | 21.586 | 7.804 | 7.295 | 4.035 | 4730 | 4.133 | 4.293 | 2137 | 1.286 | 20.826 | 97.001

2005 | 30.648 | 25.491 | 9.334 | 7165 | 6.268 | 5915 | 4592 | 4793 | 2730 | 1.971 | 25.363 | 124.270

2008 | 44.394 | 28.605 | 12.762 | 7.431 | 7.224 | 7.006 | 4.812 | 4359 | 3.139 | 3.322 | 29.882 | 152.936

Fonte: Ministério do Turismo de Marrocos. Organizagao:Autor



N .

Em relagdio a capacidade hoteleira nas cidades turisticas, em 2009 os hotéis
classificados somavam 2003 unidades com 103.138 leitos disponiveis e esta evolugdo positiva
constante na capacidade de alojamentos classificados aponta mudancgas na atividade turistica
realizadas pelo governo marroquino. A preocupagao em modernizar o pais culminou em 2001
com o estabelecimento do acordo denominado Vision 2010, realizado pelos atores ptublicos e
privados do setor turistico de Marrocos, com a intengdo de alcancar 10 milhdes de turistas, criar
600 mil novos postos de trabalho relacionados ao setor, dos quais 12% seriam empregos diretos
e incrementar a contribuicdo do turismo no PIB do pais ate chegar a 20% em 2010 além de
impulsionar destinos na costa atlantica e mediterranea. A respeito da oferta hoteleira, Vision
2010 previa a criagdo de 160 mil novos leitos, direcionados ao turismo cultural e balneario no
litoral. Com este objetivo, duas intervencdes foram planejadas, a Open Sky com a abertura do
espago aéreo com a Unido Européia e a segunda chamada Plano Renovotel orientado para a
renovagao e modernizacao da oferta hoteleira ja existente nos pais. Ainda como meio de atuagao
e de planejamento territorial destaca-se, sobretudo o Plano Azul, com o objetivo de criar 80.000
novos leitos distribuidos em seis estagdes balnedrias (Quadro 05), novas espacialidades

integradas em areas litoraneas.

Quadro 05- Caracteristicas das seis esta¢Oes turisticas previstas pelo Plano Azul-Visao 2010.

El
Nome da Estacio Plage Blanche | Taghazout | Mogador | Haouzia | K.Sahel Saidia
Regiao Agadir Essaouira | ElJadida | Larache Oriental
Superficie Total (ha) 525 868 356 475 490 600
Capacidade Geral (leitos) 26.000 23.000 7.900 8.500 15.000 150
Hotelaria Classica 28 0 32 14 16 0
Leitos 24.000 0 5.100 4.900 10.000 0

Fonte: Ministério do Turismo de Marrocos. Organizagao: autor.

Na estacdo de Saidia, foi construido em 2009 um hotel, 300 vilas residenciais e 1700
apartamentos, distribuidos em 800 hectares ao longo de seis quilometros de praia. Entre os
equipamentos turisticos estdo trés campos de golf, um porto desportivo além de restaurantes e
lojas, um centro eqiiestre, um parque aquético, varias instalagdes desportivas, um centro de
exposi¢des e ainda 11 hotéis de quatro e trés estrelas. Trata-se portanto de um exemplo do
modelo turistico adotado pelo pais: complexos turisticos dispersos no territorio.
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Mas no inicio de 2010 comprovou-se que a maioria dos objetivos previstos no Vision
2010 ndo puderam ser cumpridos, ja que as expectativas estabelecidas foram demasiadamente
otimistas e ndo puderam antever a crise econdmica mundial de 2008. Por esse motivo, no mesmo
ano foi proposta a criagdo de um novo acordo denominado Vision 2020.

Este programa estratégico ndo menos ambicioso que o anterior, pretende situar o
Marrocos entre os vinte primeiros destinos turisticos mundiais, apoiando-se em planejamentos
de desenvolvimento sustentidvel e propondo uma regionalizacdo turistica dos pais. Esta
regionalizacdo, independente dos atuais limites administrativos que configura 16 regides,
estabelece oito territérios homogéneos em termos de atrativos, capacidade de alojamento e
acessibilidade, para os quais estdo previstos também a criacdo de agencias de desenvolvimento

turistico(Figura 02).

Figura 02- Principais cidades marroquinas e regionalizacdo proposta em 1997 que estabelece 16

regides e oito territérios homogéneos.
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Fonte: Observatoério do Turismo de Marrocos.

Possivelmente este enfoque territorial, ao entender o turismo como fator de
desenvolvimento numa escala regional, impulsionando os investimentos em regides emergentes
ou menos desenvolvidas turisticamente, seja a principal novidade da Visao 2020 a respeito do
acordo anterior. Dentro desta nova perspectiva foram estabelecidos seis projetos estruturantes,

destacando-se o Programa Azul 2020, o Plano Biladi para a promogcao do turismo interno dos
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proprios marroquinos, e os programas Patrimonio e Heranga e Eco & Green, para valorizagdo do
patrimonio cultural e dos espagos naturais marroquinos.

O arranjo espacial da gestdo turistica, baseado na implantacdo da politica de turismo
das primeiras estacOes balnedarias, produziu depois de 1965 um mapa do Marrocos de zonas
desigualmente desenvolvidas. Aquele tipo de gestdo, ndo foi um meio de regulacdo espacial,
mas sim uma ferramenta de divisdo de projetos econdmicos. Esta configuracdo territorial
reposicionou atores e espagos envolvidos numa relagdo de légica de mercado e ndo pela
preocupacao com o desenvolvimento equilibrado do territério (Alami, 2004, p.44).

Contudo a regionalizagdo de 1997 wvai impulsionar o desenvolvimento
descentralizado no Marrocos, contribuindo com o debate nacional sobre gestdo territorial em
uma nova abordagem, introduzindo a integracdo entre diferentes atores locais e nacionais,
reunidos em 2001 para elaboracdo da primeira Carta Nacional de Planejamento Territorial, para
criacdo do Conselho Superior de Gestao Territorial e do esquema Nacional de Gestao Territorial
(SNAT). Esse fato constitui-se como uma realizacdo inovadora, passando de um planejamento
centralizado para um planejamento descentralizado que integra o turismo como setor chave de
desenvolvimento dos territérios (Boujrouf, 2008, p.9).

Com o Plano Azul- Visdo 2020, o Marrocos experimenta uma estratégia de
desenvolvimento turistico, identificando no litoral, novas zonas de interesse turistico, as
Unidades de Gestao Turistica (UAT). Os critérios de escolha foram a ordem de importancia, a
proximidade de um grande pdlo urbano ou turistico, acessibilidade portudaria e aeroportuaria,
disponibilidade de terrenos publicos e existéncia de um meio ambiente favoravel a realizacao de
projetos turisticos de grande envergadura. Comparado ao periodo anterior, o desenvolvimento
do turismo através do Estado estd movendo-se numa légica de interesse publico a uma nova
légica de interesse publico privado, priorizando a rentabilidade e eficiéncia do turismo como
negocio. Tal desenvolvimento deveria necessariamente reforcar a gestdo dos governos locais de
grande parte dos empreendimentos turisticos, numa perspectiva global de gestdo do territorio.

Paralelamente ao impulso no setor hoteleiro, o turismo residencial no Marrocos esta
evoluindo dinamicamente nos dltimos anos. As estacdes balnedrias previstas no Plano Azul
contemplam segundas residéncias, cuja demanda ndo se limita ao turista estrangeiro, mas
também as classes médias e altas do Marrocos.Estima-se em torno de 40% as segundas

residéncias destinadas a estrangeiros e em algumas regides como Marrakech e Agadir essa
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demanda supera os 60%(Royame du Maroc, 2007). Porém, uma das limitacdes para o
desenvolvimento deste tipo de promocdo é o preco do solo que disparou de forma artificial ante
0 boom da demanda de segundas residéncias e do turismo estrangeiro (Murillo e Trullas, 2007,
p-70).

Mas o turismo residencial no Marrocos ndo se caracteriza somente por novas
construcdes na medida que novos valores de uso do patrimonio arquitetonico marroquino estao
sendo viabilizados. Os centros histéricos de varias cidades marroquinas contam com conjuntos
arquitetonicos singulares e formas de habitacdo tradicional em que destacam-se os riads, casas
de estilo arabe-andaluz que comecam a ser valorizados por pequenos promotores
imobilidrios.Inicia-se entdo um processo de reestruturacdo dos ntcleos urbanos tradicionais
interiores a Medina, cidade mugulmana murada, onde os riads- antigas residéncias de familias
tradicionais marroquinas- transformam-se em segundas residéncias ou estabelecimentos
hoteleiros, inseridos no setor da construcao e promocao imobilidria marroquina corroborando

com as deficiéncias em habitagdo no pais(Arriba, 2011, p.479).

Analise de convergéncia das regides litoraneas da Espanha e do Marrocos

O turismo de sol e praia e o segmento que gera maior fluxo de turistas no litoral
espanhol e marroquino, constituindo-se como um importante motor de desenvolvimento
econdmico. Para compreender as semelhancas e diferengas nos processos territoriais dos dois
paises, e necessario reconhecer os impactos dos processos econémicos globais no turismo e no
mercado imobiliario através dos dados apontados no quadro resumo abaixo:

A respeito do processo de urbanizacao nos dois paises, ambos apresentam territérios
altamente antropizados nos quais a urbanizacdo das regides litordneas apresenta um crescente
aumento das tipologias edificatorias extensivas como o exemplo das segundas residéncias e das
novas espacialidades de esporte e 6cio, especialmente de golf e resorts turistico residenciais.

Para demonstrar a incidéncia proporcional que o turismo representa em cada pais
foram utilizados os indicadores que trazem a relagdo de capacidade de alojamento com o
tamanho do pais, como a proporcdo de segundas residéncias sobre o total de residéncias (%) e
numero de leitos para cada mil habitantes. Desta forma na Espanha do total de residéncias do

pais, 24% sao de segundas residéncias e existem no pais 3.386 leitos em hotéis classificados para
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cada mil habitantes.No Marrocos ndo se pode estabelecer com precisdo a porcentagem de
segundas residéncias sobre o total de residéncias pela inexisténcia de dados absolutos
confidveis, mas na pesquisa bibliografica sobre o pais diversos autores apontam que nas cidades
com maior fluxo de turistas como Marrakech e Fez a demanda estrangeira sobre as segundas
residéncias pode chegar a 40%.Em relacdo ao numero de leitos a proporgao e de 173 leitos para

cada mil habitantes.

Quadro 06- Principais dados do desenvolvimento turistico da Espanha e do Marrocos.

Espanha Marrocos

Urbana 78% 59%
1 | Taxa de Urbanizacio Rural 22% 41%
2 | Ntimero de turistas estrangeiros recebidos 56.694.300 8.341.237
3 | Ntimero de estabelecimentos hoteleiros 19.210 2.003
4 | Namero de leitos classificados 3.386.184 173.133
5 | Populagdo Total 46.454.895 | 32.272.974
6 Populagio ativa empregada no setor do turismo 11.80% 6.35%
7 | Namero total de residéncias 14.184.026 3.081.000
8 | Ntmero de segundas residéncias 3.360.631

Na construcdo do indicador que mostra a relagdo existente entre a oferta em hotéis
classificados e segundas residéncias foi aceito neste trabalho que cada residéncia secundaria
oferece uma media de 4,5 leitos, estabelecido por Raya Melado (2001, p.43) a partir de pesquisa
especifica direcionada ao turismo residencial na Andaluzia-Espanha. Assim na Espanha essa
relagdo e de 22% de leitos em hotéis classificados e 78% de leitos em residéncias secundarias,
evidenciando a utilizagdo residencial turistica como forte caracteristica do pais.No Marrocos,
mesmo que o fendmeno das segundas residéncias esteja ganhando importancia com o turismo
residencial das estacdes balneérias do Plan Azur, sua mensuracdo ndo pode ser realizada pela
inexisténcia de dados disponiveis.Neste caso serd assumido que o pais se caracteriza pela oferta
turistica em hotéis classificados.Estas constatacoes elucidam a escolha do modelo turistico
marroquino baseado ate hoje somente na oferta hoteleira e a transformacdo e expansao do
modelo turistico espanhol, que de forma complementar ao modelo turistico massificado de
oferta hoteleira apresenta o turismo residencial, fendmeno de crescimento exorbitante que
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manifesta uma profunda relacdo entre investimentos e promocdo do solo e de residéncias
turisticas.

De fato a velocidade de constru¢do das residéncias turisticas ou segundas
residéncias, a chegada de grupos empresariais estrangeiros e o surgimento de companhias
aéreas de baixo custo estdao levando a apari¢do de novas espacialidades que no periodo atual
supdem a aboligdo da natureza e sua expressao morfoldgica- a paisagem- e sua substituicao por
novos territérios de natureza turistificada. A expansao da segunda residéncia também esta
relacionada com as mudancas demograficas nacionais e internacionais, especialmente pela
expansdo da demanda de terceira idade que tem reflexos no aumento dos moradores
permanentes e; aos aumentos no preco das residéncias com notaveis beneficios para as empresas
do setor da promogdo imobilidria e para os governos dos municipios litordneos na forma de
impostos, tributos e outras taxas municipais (Vera, 1990, p.50).

Na Espanha o turismo residencial caracteriza-se pela sazonalidade, pela sua
concentracdo espacial, pelo escasso desenvolvimento da oferta complementar, pelo escasso
planejamento de sua extensdo e crescimento espacial, pelo baixo gasto turistico que ocasiona e
pelos fortes impactos ambientais que provoca. Este fendmeno vem experimentando
transformacdes que permitem identificar quatro etapas de desenvolvimento, onde cada fase
dominaria um tipo de produto, implicando no desaparecimento das formulas anteriores. A
primeira etapa , na década de 80 ,seria o inicio da implantacdo do setor e seus produtos foram a
pequena urbanizacao dispersa e os blocos de apartamento em altura na primeira linha de praia.
A segunda fase chegaria ate a crise de 1991-1994, somando a macro urbanizacdo centenas de
bangalds e casas geminadas.Na terceira fase que vai de 1994 ate 2002 surgiu a exitosa formula de
macro urbanizagdo com campos de golf. E na quarta fase que chega ate hoje tem como produto o
resort turistico residencial (Aledo, 2008, p.104)

No Marrocos apesar da sua atual especializacao na oferta hoteleira, o pais apresenta
um modelo hibrido do modelo espanhol, onde estdo previstas construgdes de megaestagdes
balnearias que misturam a oferta hoteleira através de resorts turisticos residenciais com a oferta
de segundas residéncias em macro urbanizagdes com campos de golf, parques aquaticos e
instalacdes desportivas.

A anadlise baseada na descricdo do modelo de Butler ,descreve a evolucao do destino

turistico desde uma fase inicial quando um pequeno ndmero de visitantes comeca a visitar o
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destino que em geral neste momento apresenta problemas de acesso, de facilidades e pouca
informagdo sobre o local, ate a fase na qual ha aumento do marketing, do interesse dos viajantes
e da infraestrutura orientada ao turismo ate converter-se em um destino de massas com seus
conseqiientes problemas econdmicos, sociais e ambientais. Uma vez superada a capacidade de
carga os impactos podem ocasionar o declive do destino. Posteriormente a estagnagdo pode
ocorrer declive ou rejuvenescimento de acordo com a qualidade dos recursos turisticos e da
previsdo dos planejadores.Mas também podem ocorrer desvios no ciclo, devido ao surgimento
de varidveis assumindo que nem todos os destinos passam por todas as fases, como o caso de
destinos “instantaneos” como as estagdes balnedrias no Marrocos.A respeito da interelagdao do
modelo de Butler com outras teorias, Agarwal (2002, p.30) relaciona a teoria da reestruturagao
com o modelo de Butler e define que o declive ndo esta necessariamente associado ao ciclo de
vida ou com uma fase capitalista. O declive e o resultado da interacdo de forcas internas e
externas. As externas aumentam a competitividade do mercado e as internas diminuem a
competitividade do destino. O autor ainda sugere que deveria ser adicionada uma fase de
reorientacdo entre as fases de estagnacdo e pés-estagnacdo, uma vez que o total declive de um
destino turistico e muito improvavel ja que seria economicamente e politicamente inaceitavel.
Desta forma, pode-se afirmar que independente da fase do ciclo de vida dos destinos
turisticos ou da classificagdo proposta por (Knowles e Curtis 1999, p.90) de primeira, segunda e
terceira geracdo de destinos litoraneos, os mesmos estdo constantemente sujeitos a varidveis
externas como crises econdmicas mundiais, crises politicas, mudangas na demanda, crises
econdmicas no mercado emissor, competidores e desastres naturais, assim como varidveis
internas como diminuicdo dos beneficios econdmicos, aumento das segundas residéncias,
mudanga na qualidade dos servigos turisticos e assim pode-se assumir que todos os destinos

necessitam de esforgos continuos de reestruturagao (Soares e Gandara, 2010, p.2).

Conclusoes

Para planejar o futuro da atividade turistica é necessario conhecer a evolucdo e a

situacdo atual dos destinos e se fazem necessarias ferramentas que possam contribuir com os

planejadores no entendimento dos processos territoriais e na adogao de estratégias com maiores
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probabilidades de éxito, aumentando a competitividade dos destinos, garantindo sua
sustentabilidade e a extensao de seu ciclo de vida.

Em ambos os casos a pressdo edificadora- derivada das atividades turisticas sobre o
litoral, parece ndo ter sido alvo de reflexdes mais aprofundadas, nem no &mbito econémico nem
no ambito territorial, da administracdo publica. Pelo contrario, tanto na Espanha quanto no
Marrocos foram adotados modelos de desenvolvimento econdémico ancorados fortemente na
l6gica do mercado imobilidrio e do turismo sem preocupagdes com os efeitos territoriais.

Em ambos os paises, os modelos de massificagdo da atividade turistica, baseados
preponderantemente sob a légica do capital foram ganhando forca com a conivéncia dos atores
envolvidos, tanto publicos como privados, favorecidos de uma forma ou de outra pelos
importantes beneficios econdmicos produzidos em curto prazo pela mudanca na classificacao do
uso do solo urbano, da urbanizacdo, da construcado e venda de iméveis, quer seja para expansao
do turismo hoteleiro ou do turismo imobilidrio.

Para isso foi preciso a construcao progressiva de um discurso, e sua aceitacdo geral
por grande parte da sociedade, que justificasse a necessidade de prolongar essa dinamica
urbanizadora como garantia para a continuacdo do crescimento econémico, que aprofundou a
falta de vontade politica para orientar, controlar e limitar quando necessario, o crescimento da
superficie urbanizada junto ao litoral. E os efeitos sobre o mesmo tem desencadeado processos
de turistificacdo do territério, com a apari¢do de novas espacialidades, que tem ameagado o

valor turistico do patrimonio arquitetonico, urbano e ambiental.

Bibliografia

Agarwal, S. Restructuring seaside tourism: the resort lifecycle, Annals of Tourism
Research, vol. 29, n.1, p.25-55, 2002.

Aguer, O.El sector turistico hotelero en Marruecos. Boletim Economico de ICE
numero 819, Marrocos, 2004.

Alami, A.Le tourisme marocain, ['éternel espoir, Editions Media Ten, 247
p-Marrocos, 2004.

Aledo, A. De la tierra al suelo:la transformacion del paisaje y el nuevo turismo

residencial. Arbor Ciencia, Pensamiento y Cultura, 2008.

17



Arenas, P. Gestion del litoral y politica piiblica em Espaiia: un diagnostico,
Barragan Mufoz, ].M. (coord.). Manejo Costero Integrado y Politica Piiblica en Iberoamérica: Un

diagnostico. Necesidad de Cambio. Red IBERMAR (CYTED), Cadiz, 2010, 353-379.

Arriba, C.G.Del turismo hotelero al turismo residencial en Marruecos.Entre el
negocio inmobiliario y la recreacion de imaginarios socioespaciales. Cuadernos de Turismo, n°
27, pp. 471-487 , ISSN: 1139-7861, Universidad de Murcia, 2011.

Boujrouf,S. Tourisme et aménagement du territoire au Maroc : quells agencements ?
Téoros Revue de recherche en tourisme, 2005.

Butler, RW., 1980. The Concept of a Tourist Area Cycle of Evolution: Implications
for Management of Resources. Canadian Geographer XXIV, University of Western Ontario. pp. 5-12.

Campos, M.Turismo na Africa: a atividade turistica como perspectiva de
alternativa futura ao continente.Passos-Revista de Turismo e Patrimonio Cultural. ISSN 1695-
7131.Vol.6 numero 1, pags 121-127, Universidade de La Laguna, Espanha,2008.

Harvey, D.O enigma do capital e as crises do capitalismo.Boitempo.Sao Paulo,
2011.

IET(Instituto de Estudos Turisticos).Balanco do turismo na Espanha - ano
2011.Ministerio da Industria, Turismo e Energia.Madrid, 2012.

Knowles e Curtis. The market viability of European mass tourist destinations: a
post-stagnation life-cycle analysis, The International Journal of Tourism Research, Res 1, p. 87-96,
1999.

Muifioz , A. P. e Rodriguez , A.R. El turismo: globalizacion, competitividad y
sostenibilidad, Coleccion Mediterrineo Economico: " El futuro de la economia espaiiola", ntm.
16.Coordinador: Juan Velarde Fuertes. Editora: CAJAMAR, Sociedad Cooperativa de Crédito,
2008.

Muiioz , S. F. y Timén, D.B.El desarrolo turistico inmobiliario de la Espanha
Mediterranea e insular frente a sua referentes internacionales(Florida y La Costa Azul):un

analisis comparado.Cuadernos de Turismo, n° 27, Universidad de Murcia, 2011.

18



Murillo, L. G. e Trullas,G.T. Turismo y promocion inmobiliaria en Marruecos.
Boletim Economico de ICE numero 2918, Marrocos, 2007.

Raya Mellado, P.El turismo residencial en Andalucia.Junta de Andalucia.Sevilha,
2001.

Soares,]. e Gandara, .M. Indicadores para analizar la evolucion del ciclo de vida de
los destinos turisticos litorales. VI Seminario de Pesquisa em Turismo do MERCOSUL -
SeminTUR .Saberes e fazeres no turismo: interfaces Universidade de Caxias do Sul - UCS,
Caxias do Sul,2010.

Vera, F. P. Anilisis territorial del turismo. Barcelona: Ariel, 1997. p. 443.

19



