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1- Introducio: notas historicas e antecedentes societarios para a demarcacio do objeto

A vida nas cidades se caracteriza por um longo processo de formagdo, definido pelo
estagio cultural de determinado grupamento humano, representado pelas técnicas dominadas, relagdes
sociais, crengas, fatores econdmicos, politicos e criagdes artisticas. Sobre esse processo social, que
recebe o nome de civilizagdo, Norbet Elias (1994a, 1994b) dedica seus estudos, a fim de estabelecer
uma teoria sobre a civilizagdo ocidental por meio do entendimento de um processo de longa duragio,
iniciado pela aristocracia europeia a partir dos séculos XII e XIII, e que propde uma mudanga psiquica
na vida dos individuos, controlando e homogeneizando seus habitos, costumes e impulsos, tanto em
meios publicos quanto na intimidade de ambientes privados.

A “economia das pulsdes” por meio do medo, ndo mais da forca fisica de invasores
externos, mas da vergonha, da repulsa por um comportamento considerado inadequado, estabelece a
acdo de um controle social, efetuado pelo Estado, e de um autocontrole, interiorizado na mente do
sujeito desde sua mais tenra idade, na producdo do “homem civilizado” (ELIAS, 1994b).

Elias parte da observagdo da sociedade guerreira medieval, onde as interagdes sociais
eram menos frequentes ¢ a nobreza usava sua espada na defesa e/ou conquista de novos territdrios.
Posteriormente, as pressdes competitivas aumentam ¢ o poder do rei se eleva, conduzindo a um
processo de monopolizagdo do territdrio e da forga fisica pelo mesmo, que vai aos poucos dispensando
os préstimos do senhor medieval e contratando exércitos. Além disso, com o surgimento da burguesia,
a nobreza perde expressdo econdmica e se torna cada vez mais dependente da realeza. Portanto,
passam a diferenciar-se das demais classes por meio do refinamento de seus costumes, que de forma
gradual e evolutiva, vao se langar como cddigo de conduta a ser usado por toda a sociedade,
comegando pelos mais altos até os mais baixos estratos sociais (ELIAS, 1994a ¢ 1994b; BORGES
et.al. 2009).
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Destaca-se a formagdo de um individuo “pacifico” e “bem comportado”. “Ao se formar
um monopolio de forga, criam-se espacos sociais pacificados, que normalmente estdo livres de atos de
violéncia” (ELIAS, 1994b, p.198). Por outro lado, a violéncia fisica se transforma em meio supremo
de controle e alicerce de qualquer ordem politica, a fim de acalmar os sujeitos desviantes e impor as
vontades do Estado (BERGER, 1989). Assim, estabelece-se a no¢do de que quanto mais complexo e
desenvolvido o padrdo de civilizagdo de uma determinada sociedade, mais organizada e segura ¢ a
vida em comunidade.

No Brasil o processo civilizador ganha contornos bastante peculiares, marcando suas
diferencas em relacdo ao desenvolvimento da civilizagdo europeia. Sobre a formacdo cultural da
sociedade brasileira, Gilberto Freyre (1994a, 1994b) ressalta uma mudanca de direcdo entre o inicio da
colonizagdo e a vinda da Corte portuguesa para o Brasil.

Em Casa-grande e Senzala o autor apresenta o patriarcado rural dos senhores de engenho,
onde observa uma heterogeneidade na colonizagdo portuguesa, marcada por contribui¢des de diversos
¢ antagonicos grupos sociais na montagem da sociedade brasileira — os negros, indios e os portugueses
(vistos como povo mesti¢o), além de europeus vindos de outras partes do continente. Nesse universo,
o autor destaca um desprendimento do portugués em relagdo ao mundo de regras rigidas encontradas
na Europa. O ambiente tropical e o calor conduziriam os individuos a gestos mais frouxos e
involuntarios, aos desequilibrios e excessos, principalmente dos homens, que se entregavam aos
prazeres carnais, a falta de regras de etiqueta, de padrdes de comportamento, nogdes de pudor e luxos.
(FREYRE 1994a; SOUZA, 2008).

Sérgio Buarque de Holanda (1995) fala de uma ocupagdo despretensiosa e feita com certo
desleixo pelos portugueses, que pretendiam explorar as terras brasileiras a partir dos recursos que elas
ofereciam, sem muito esfor¢co. Do mesmo modo também eram ocupados os territérios, com cidades
que se formavam, na maioria das vezes, de maneira espontanea, sem planejamento. Assim, 0s
colonizadores se aclimataram a terra ¢ aos seus habitantes, sem cuidar de impor-lhes normas. Foi s6
com a descoberta do ouro das Minas que o patriarcado rural perdeu forca e a Coroa portuguesa
comegou a ter mais interesse em sua colonia, que passou a ser mais normatizada, vigiada e governada
com maior rigor (FREYRE, 2003 ¢ 2004, HOLANDA, 1995). No entanto, Freyre (2004) ressalta que a
grande mudanga nos habitos ¢ na forma de colonizagdo se deu a partir do século XIX, com a vinda de
D. Jodo e de sua corte ao Brasil. “(...) a simples presenga de um monarca em terra tdo antimonarquica
nas suas tendéncias para autonomias regionais e até feudais, veio modificar a fisionomia da sociedade
colonial” (ibid:106). Houve uma série de influencias sociais ¢ econdmicas que conduziram ao
desenvolvimento das cidades, industrias e atividades urbanas. No Rio de Janeiro assistiu-se a
modernizac¢ao dos transportes e dos servigos urbanos (iluminagdo, calgamento e saneamento basico), o
que contribuiu para a construg¢do de um estilo de vida nas cidades, onde se estaria mais livre da rotina

doméstica de outrora.
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Junto as alteragdes na estrutura fisica da coldnia, ocorreu também uma mudan¢a nos
gostos, gestos, habitos e vestudrio dos moradores da colonia, que passaram a assimilar os costumes
requintados do europeu do norte e ndo mais do portugués mestico. Decorre um processo de
reeuropeiza¢do do Brasil, no sentido de uma reconquista desse territdrio. Assim, o brasileiro tipico
perdeu sua aspereza, transformando-se em homem da cidade, em cortesdo, bem como o Brasil perdeu
seu colorido natural, ganhando tons rigidos e frios do cinza europeu (FREYRE, 2004).

Nos ritos de desenvolvimento social do Brasil no século XIX encontramos semelhangas
com o processo civilizador de Elias (1994a e 1994b), ou seja, a inser¢ao de um repertorio de codigos
sociais ¢ habitos de conduta do ocidente. No entanto essa analise ndo serd exata, visto que o processo
civilizador brasileiro deve ser lido a partir das especificidades histdoricas que constituiram a formagao
da cultura nacional e encarado como um outro processo de civilizagdo ocidental dentro do ocidente
(SOUZA, 2008).

Apesar das dire¢des apontadas por um processo europeu de civilizagdo, persiste no
imaginario das classes dominantes os vestigios de um passado colonial “colorido”, marcado como
simbolo de um atraso social brasileiro, representacdo de um local selvagem e perigoso, habitado por
individuos de habitos inferiores, que precisam ser domesticados.

Enquanto centro colonial e, posteriormente, capital do Império e da Republica brasileira,
o Rio de Janeiro recebeu durante os anos varias demandas de intervengdo em sua estrutura fisica, na
busca pela constru¢do de uma imagem de cidade mais civilizada, ordenada, bela e saneada, segundo os
moldes europeus. O uso de transformagdes urbanisticas como modalidade de afirmagdo de uma nova
dimensao politico/simbolica nos rumos do progresso pode ser notado no inicio do século XX, com o
plano de modernizagdo e higienizacdo de Pereira Passos, na década de 1920, com a consolidacao dos
interesses da burguesia industrial, através do Plano Agache, ¢ no inicio dos anos 60, com a ideologia
desenvolvimentista do Plano Doxiadis. O discurso da renovagdo estética e da funcionalidade esta
presente em cada um deles, bem como o desejo por apresentar uma nova modalidade de uso e fruicao
do espago fisico e social, em direcdo aos interesses das classes dominantes.

Apesar das constantes tentativas de introducdo de novos pardmetros de ordenacdo do
espaco fisico e social do Rio de Janeiro, a cidade chegou ao século XXI como local caracterizado
pelas disparidades, onde a beleza de sua paisagem, a riqueza historica e cultural, e sua efervescéncia
social, econémica e politica, contrastam com as desigualdades sociais, a degradagdo de boa parte de
sua infraestrutura fisica e o agugamento dos conflitos sociais. De modo geral, as vertentes de expansio
da cidade foram marcadas durante os anos por processos segregacionistas de construcdo do espago
urbano, com a zona norte sendo ocupada por bairros suburbanos dedicados a moradia de camadas
populares e a instalagdo de areas industriais; a zona sul, com sua farta rede de transporte e
infraestrutura, como local das elites; a regido central, como centro administrativo comercial e de

servicos, marcada por um estado de degradag@o de sua estrutura fisica e ocupagdo por familias de
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baixa renda; e a zona oeste, como vetor mais recente de expansdo, em regides mais ou menos
infraestruturadas. As favelas acompanharam o processo de evolucdo urbana, surgindo nos intersticios
do espaco construido, como alternativa de moradia para a populagdo pobre (SILVA, 2005, RIBEIRO,
1995). A auséncia de projetos abrangentes para o enfrentamento das questdes sociais, junto a um
processo excludente de expansdo da mancha urbana, culmina no quadro atual de desigualdades. A
omissdo do poder publico somado a acdo do mercado ¢ responsavel pelo o aumento da pobreza, do

trabalho informal e dos conflitos sociais na cidade.

2- Novas representacdes da ordem no Rio de Janeiro: discursos, demandas e politicas

A partir da observagdo de uma realidade multifacetada, ganha destaque na midia, nos
discursos politicos e na opinido publica uma visdo do Rio de Janeiro como local caético, desordenado
e perigoso, que carece de medidas urgentes a fim de tornar a cidade um local seguro e ordenado. Esse
debate ocupa um espago cada vez mais central com a inser¢do do Rio de Janeiro nos rumos das
politicas neoliberais a partir da década de 1990 e escolha da cidade como sede de grandes eventos,
como a Copa do Mundo de 2014 e os Jogos Olimpicos de 2016. A constru¢do de um projeto de
modernizacdo do Rio alicergado pelos megaeventos exige um ajuste do espaco urbano as demandas de
mobilidade, infraestrutura, equipamentos esportivos, seguranga e outros, para atender aos interesses
das entidades organizadoras (COI, FIFA). No bojo dessas agdes, somam-se as vontades dos agentes
publicos e privados envolvidos com o projeto, que aproveitam esse momento, pautado pelo que é
considerado como urgéncia, para pdr em pratica projetos de poder (GROSSI, 2013).

Ocorre no Rio de Janeiro uma imersdo do Estado nas politicas de “lei e ordem”, a fim de
construir um cenario positivo da Cidade Olimpica. Perante uma visdo geral de lugar cadtico,
desordenado, inseguro, violento e repleto de situagdes irregulares, vinculada a “velha” imagem do Rio,
a busca pela ordem se transforma num instrumento de controle socioespacial, que permite a montagem
de um ambiente propicio aos interesses em curso. Essa nog¢do amplamente difundida acaba por ser
incorporada ao imaginario coletivo, onde os cidaddos se sentem inseguros e anseiam por “prote¢ao”. A
exploracdo das cenas de violéncia, muito mais do que os fatos em si, sdo capazes de produzir um
sentimento geral de inseguranca, conduzindo a agdes restritivas por parte do Estado. O medo ativado
leva as elites e classes médias a conclusdo de que é preciso defender-se do “outro” (FERRAZ, 2011),
ou seja, da populagdo pobre ¢ marginalizada, vista como violenta e desordeira.

Elias (1994b) chama atengdo para o fato de que, de um modo geral, as camadas populares
tendem a seguir condutas de comportamento menos rigidas do que os estratos superiores, deixando

levar-se por suas paixdes e sendo atingidos por ameagas de dor fisica, pela forca da espada, pela
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pobreza ou pela fome. A partir dessa leitura, podemos inferir que as camadas populares passam a ser
encaradas como mais resistentes a ordem e ao cumprimento das normas legais ¢ informais de conduta.
Assim, parte-se do principio de que ndo podem ser civilizadas, devendo ser segregadas e excluidas,
social e espacialmente. Os guetos sdo vistos como um fendmeno de involugdo social, como local
caracterizado por um processo “descivilizador”, onde se proliferam padrdes de comportamento
negativos e ligados & cultura da criminalidade (WACQUANT, 2008). Posto isso, recaem mais
firmemente sobre as populacdes pobres e seus locais de moradia as demandas de ordem e controle
socioespacial, com o objetivo de dispersar os conflitos ¢ conter essa populagdo, destinada a ocupar
locais e fungdes especificas dentro da cidade (BAUMAN, 1999).

Para atender a essas demandas e vender ao mundo uma imagem bela e pacificada do Rio
de Janeiro Olimpico € que foi implementada a politica municipal de ordenamento do espago publico,
por meio da Secretaria Especial de Ordem Publica, do Choque de Ordem e das Unidades de Ordem
Publica, e o programa estadual de seguranca publica para as favelas, através da instalacdo das
Unidades de Policia Pacificadora.

A partir do reconhecimento dessas duas frentes de ordem busca-se compreender as novas
politicas de seguranga em sua relacdo com as transformagdes urbanisticas em curso, como
modalidades de introducdo de um novo padrio ordenador e civilizatério na cidade, que se
instrumentaliza de acordo com os interesses dos atores envolvidos na constru¢cdo do Rio de Janeiro
Olimpico. A nova gramatica territorial da ordem que se instala na cidade apresenta um modelo duplo
de atuagdo, que coloca a questdo do controle nas favelas e no restante da cidade como modalidades
distintas de intervencdo, onde se verifica uma atribui¢do de sentido e conceitos diferenciados, com
uma imagem da cisdo, um quadro de referéncia para a percep¢do e para a a¢do urbana.

Apesar de nascerem a partir de um mesmo sentimento de medo e¢ de inseguranga
causados por situagdes de “desordem” e de um mesmo contexto de preparagdo para grandes eventos,
enquanto no asfalto a ordem publica, ja existente, deve ser garantida, a favela precisa ser “pacificada”.
Assim, a partir de uma breve analise dos dois modelos, pretendemos mostrar como a dicotomia
historicamente constituida entre a cidade e as favelas ganha contornos especificos dentro da

construgdo de um novo projeto de cidade.

2.1- A Ordem nas favelas

A visdo das favelas cariocas estd altamente associada no imaginario coletivo a questdo da
violéncia, decorrente do trafico de drogas. A partir de meados dos anos 80 houve uma mudanga na
organizacdo transnacional do trafico, em especial no Rio de Janeiro, com a entrada da cocaina e de

armas de fogo, além da corrupcao policial. O crescimento do poder bélico e financeiro dos traficantes
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ampliou o quadro de violéncia na cidade, provocando incursdes policiais de carater repressivo nas
favelas (CARVALHO, 2013). Nesse sentido, esses locais sdo caracterizados por um processo de
agudizacdo da violéncia, decorrente da submissdo aos mandos de traficantes ou milicianos,
demarcando territérios “esquecidos” pelo poder publico, que se eximiu sistematicamente de sua
responsabilidade sobre as condigdes existentes (violéncia, caréncia de servigos basicos, infraestrutura
técnica e social, etc), e passou a atuar somente em incursdes de carater repressivo e de um clientelismo
com objetivos eleitoreiros (SOUZA, 2012).

A definicdo das favelas ndo s6 enquanto local da desordem e das irregularidades, mas
enquanto territério da violéncia, transporta uma visdo negativa, que omite seu carater tradicional de
moradia popular e apaga sua importancia cultural e social (na musica, literatura, cinema, entre outros).
A favela ¢ vista como local da pobreza e da criminalidade e seus moradores como pessoas a serem
temidas, o que prolifera o mito do favelado criminoso, da cultura da violéncia e de uma “sociabilidade
violenta” (FERRAZ, 2011; BURGOS, 2012). A questdo da violéncia, impregnada diariamente nas
paginas jornalisticas, assume um protagonismo no que diz respeito a questiao urbana do Rio de Janeiro.
O sentimento de inseguranga na vida cotidiana da cidade esta vinculado a certas praticas criminais ¢ a
“certos ‘tipos sociais’ de agentes demarcados (e acusados) socialmente pela pobreza, pela cor e pelo
estilo de vida” (MISSE, 2010, p.18).

A sociedade, atemorizada, clama por solugdes. Soma-se a isso o carater de urgéncia em
preparagio para os megaeventos. E nessa perspectiva que surge o programa de Policia Pacificadora.

Antes de mais nada, é preciso destacar o programa do ponto de vista simbolico. Machado
da Silva (2010a, 2014) afirma que a retorica militarizada e a linguagem da violéncia estdo presentes no
proprio nome do programa, pois so faz sentido falar em paz se a alternativa for o enfrentamento a uma
guerra. A metafora da “guerra” ao crime (e outros termos bélicos a ela associados) e sua presenga no
debate sobre a favela, serviu de impulso para as operagdes militares da década de 1990, com o
aprofundamento da violéncia repressiva. O programa de Unidades de Policia Pacificadora representa
uma reorientagdo nas politicas de seguranga e no discurso oficial, que era marcado por uma
hiperagressividade, sem, contudo, perder sua relacdo com a linguagem da violéncia (MACHADO DA
SILVA, 2010b). Nesse sentido, sua primeira intengdo ¢é levar a “paz” para depois estender servigos ¢
direitos as favelas e aos seus moradores.

Tendo por base ideologica a observagdo de modelos de seguranga implantados em
Medellin, Bogota e em Boston, as UPPs tém por objetivo combater os comandos do trafico nas favelas
e “reconquistar” de forma definitiva esses territorios, trazendo inovagdes como os conceitos de policia
de proximidade e a formagdo de um grupo novo de policiais militares, a fim de afastar o vicio da
corrupcao e do excesso de violéncia praticado pelas antigas corporagdes que subiam até as favelas.

Assim, o programa pretende ndo o combate ao trafico, mas a eliminag@o de sua influéncia negativa
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sobre as comunidades, além de tentar promover uma aproximac¢do com os moradores, para romper a
desconfianca habitual, e buscar o fortalecimento de politicas sociais nas favelas.

O programa, criado na gestdo do governador Sérgio Cabral, teve inicio em dezembro de
2008, com a implanta¢do da primeira UPP na favela Santa Marta, em Botafogo. Atualmente, conta
com um efetivo de 9.543 policiais e 38 unidades: 22 na Zona Norte, 7 na Zona Sul, 5 no Centro, 3 na
Zona Oeste ¢ | na Baixada Fluminense.'

As UPPs apresentam um carater positivo, com vistas a reducdo significativa dos
confrontos entre grupos de traficantes e entre estes e a policia, o que reflete na diminui¢do do numero
de mortos e feridos nas comunidades contempladas pelas unidades ¢ nos bairros vizinhos, e numa
certa dispersdo no clima de medo generalizado.

Passados seis anos de sua instalacdo, as UPPs ainda enfrentam muitos desafios e
incertezas. O periodo inicial de euforia que tomou conta da midia e da opinido publica vai sendo
questionado aos poucos. De um lado, temos as promessas da UPP Social, que poderia ser uma porta
para inclusdo das favelas no restante do tecido urbano, bem como servir de instrumento para diminuir
a pobreza e garantir aos favelados o direito & cidade. No entanto, um balango sobre as formas de
atuacdo e os efeitos obtidos pelo programa indicam um esmaecimento da face social e inclinagdo para
as politicas de contencdo e invisibilizacdo da pobreza na cidade, através de um modelo de ordem
publica que acaba por acentuar as diferencas socioespaciais entre favela e asfalto. Destacam-se
questdes como a localizagdo das unidades, com uma concentragdo em areas nobres ¢ entorno de
equipamentos esportivos destinados aos megaeventos (Mapa 01); a visdo mercadologica sobre a
favela, que trata os moradores como consumidores de servigcos e ndo como beneficiarios de direitos; a
favela enquanto mercadoria para o turismo, transformando-a em um safari humano para a expiagao da
pobreza e de uma forma excéntrica de vida; a ocorréncia de processos de gentrificacdo, a partir de
uma logica de valorizacdo imobilidria nas comunidades “pacificadas”; a truculéncia nas agdes
policiais, caracterizadas, em muitos momentos, pelo abuso de autoridade no trato com os moradores; o
estabelecimento de um novo padrido de sociabilidade dentro das comunidades, que extirpa costumes e
atividades consideradas impréprias e controla a vida cotidiana por meio do estabelecimento de regras

de conduta que invadem a privacidade dos moradores.

! Disponivel em: http://www.upprj.com/ ; acesso em 26/02/2015.
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Mapa 01: Intervengdes Olimpicas e UPPs no Rio de Janeiro
Fonte: Laboratério Globalizagdo e Metrépole — GPDU/UFF, abril de 2013.

2.2- A Ordem nos espagos publicos

Parte-se do principio de que a ordem publica ndo foi priorizada no conjunto das politicas
publicas municipais dos ultimos anos, verificando uma desconsideragdo “daquilo que ¢ comum a
todos”. Com isso, uma série de acdes ligadas a “cultura da ilegalidade” ganharam as ruas da cidade
(carros e mesas nas calgadas, construgdes ilegais, cobrancas indevidas para estacionar veiculos,
vendedores ambulantes, mendicancia,...), fato que contribuiu para a “desagrega¢do social” e conduziu
a cidade a perda da qualidade de vida, a ocupagdo desordenada dos espagos, ao aumento da
criminalidade e degradagdo de sua estrutura fisica (PMOP, 2010).

Nesse sentido, desde o primeiro dia de seu mandato, em janeiro de 2009, o prefeito
Eduardo Paes adotou o lema da ordem publica como prioridade, com a implantacdo Secretaria
Especial de Ordem Publica (SEOP). A Secretaria ¢ definida como um “o6rgéo regulador e fiscalizador
da atividade econdmica, das posturas municipais e¢ regulamentador do uso do espago publico™,
fazendo valer as legislacdes municipais e o Codigo de Postura da cidade, ou seja, busca garantir uma
ordem ja existente, que uma vez descumprida, precisa ser reafirmada, sobre novas formulas de

atuacdo. Assim, a SEOP pretende conter as incivilidades no espago urbano do Rio de Janeiro,

2 Disponivel em: http://www.rio.rj.gov.br/web/seop/exibeconteudo?article-id=94564, acessado em 26/02/2015.
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situagdes de desordem que levam a inquietag@o, a sensacdo de inseguranga e ao retraimento da vida
publica.

As incivilidades ndo sdo praticas criminosas, mas comportamentos publicos considerados
como desregrados, desrespeitosos ou ofensivos. Wilson e Kelling (2014) partem do entendimento de
que desordem e crime sdo indissocidveis e estabelecem uma relagdo consecutiva entre os dois, pois
apesar das incivilidades ndo se constituirem enquanto crimes, a sensagdo de descaso conduz ao
colapso do controle na comunidade.

O entendimento de ordem publica que vincula “desordem urbana” e acdes criminosas
encontra respaldo teérico nas politicas municipais de seguranca publica implementadas em Bogot4® e
Nova Iorque’ (Velloso Santos, 2012). Apesar das diferentes propostas, a primeira de caréter
pedagogico e a ultima com tom repressivo, ambas apontam para uma atuagdo preventiva a fim de
combater os eventos da “incivilidade urbana”. Assim, esses aspectos se reinem para formar o modelo
carioca de ordem publica.

A SEOP foi marcada num primeiro momento por uma atuacao abrangente, através do que
foi denominado como “Choque de Ordem”, com agdes que buscam o resgate dos espagos publicos
“privatizados” para mudar a “cultura da ilegalidade” e convocar os cidaddos a atuarem em conjunto
com a prefeitura na preservacdo da cidade (PMOP, 2010). Ou seja, ha uma busca pelo
reestabelecimento da “autoridade publica” a fim de fortalecer a ordem urbana, combater os pequenos
delitos e recuperar os territorios tomados pela “ilegalidade”. O Choque de Ordem se caracteriza por
uma atuacdo diversa, com ag¢des que vao desde a apreensdo de mercadorias tidas como irregulares,
reboque de veiculos estacionados em locais proibidos, propagandas irregulares, multa a
estabelecimentos, recolhimento de lixo, demoligdes de constru¢des tidas como irregulares ou em
situagdo de risco, recolhimento de moradores de rua, até pessoas detidas por urinarem nas ruas.

Outra forma de atuagdo da Secretaria se refere ao Manual de Ordem Publica, folheto
distribuido a populacdo com sete “dicas” para a “boa convivéncia” no espago publico, regras basicas
de educagdo (ndo andar com cdo sem coleira e ndo deixar de recolher suas fezes, ndo parar o carro
sobre a calgada, ndo andar de bicicleta fora da ciclovia, ndo dar dinheiro a menores, ndo jogar lixo na
rua e ndo comprar mercadorias sem saber a procedéncia) que demonstram seu carater
pedagogico/civilizatorio (GROSSI, 2013).

Em abril de 2011, a SEOP passou a atuar de forma mais localizada com a instalagdo das
Unidades de Ordem Publica - UOPs em alguns bairros (Mapa 02). A partir da reformulagdo do
treinamento da Guarda Municipal do Rio de Janeiro, os agentes passaram a atuar de forma
territorializada e fixa, identificando problemas especificos dentro de um perimetro delimitado e
marcando a presenca definitiva da ordem publica nos bairros, a fim de combater a “desordem” na

cidade. As unidades, que iniciaram com a instalagdo da UOP Tijuca, estdo distribuidas em areas

? Conceito de “Cultura Cidad”, implantado durante as gestdes de Antanas Mockus (1995-1997 e 2001-2004).
* Modelo de “Tolerancia Zero”, implementado durante a gestio de Rudolf Giuliani (1994-2002).
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valorizadas do espaco urbano, ligadas, ainda, aos entornos de equipamentos esportivos para as
Olimpiadas. Tem-se até entdo 8 UOPs: Tijuca; Centro; Ipanema; Leblon; Copacabana; Catete,
Flamengo e Gloria (os trés bairros formam uma unidade); Méier; e Porto Maravilha.

A andlise das agdes que se colocam sobre o espaco publico do Rio de Janeiro nos permite
afirmar que a SEOP se mostra como solug@o para os problemas que ferem a questdo da ordem e busca
definir o uso certo ou errado dos espagos publicos, para conduzir a cidade e os cidaddos nos rumos do
ordenamento territorial, da legalidade, da civilidade, da seguranga publica, dos investimentos, dos
megaeventos ¢ da melhor qualidade de vida. Independente de uma aprovagdo ou reprovagdo as
situagoes de irregularidade ou de julgar se houve melhoria em relagdo a questdo da ordem e da
criminalidade, o que se discute aqui ¢ que a imposi¢do dessa nova demanda de ordem entra em
confronto com uma ordem socioespacial multipla e complexa que vigorou no Rio de Janeiro durante
os anos, ordem essa que por mais desigual que fosse, ao menos tolerou a pobreza. A politica de ordem
publica que se coloca agora esta dirigida as vontades das elites ¢ governantes, apontando fortes
indicios de uma agdo de limpeza social, criminalizagdo de diversas atividades informais, privatizagdo

de espacos publicos, divisdo territorial e exclusdo social.

IIhaﬂéGbyernador

Copacabang

Google earth
O

elev 343 m altitude dc .19 km

UNIDADES DE ORDEM PUBLICA UOP/ANO ( "\ CLUSTER OLIMPICO
\ )
1- Tijuca 5- Copacabana
2-Centro  6- Catete, Flamengo, Gioria I 2011 mmmm TRANSOESTE ™% TRANSCARIOCA
- 7- Méi :
3- Leblon éier [m] 2012 [ TRANSOLIMPICA TRANSBRASIL

4- Ipanema 8- Porto Maravilha

Mapa 02: Intervengdes Olimpicas e UOPs no Rio de Janeiro
Fonte: GROSSI, 2013, p.101
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3- Conclusdes: um balanco sobre as politicas de ordem na favela e no asfalto

A partir da apresentagdo dessas duas frentes de intervencdo, vemos a implantagdo de
politicas de ordenamento que reconhecem uma necessidade de atuagdo diferente em territorios
conceitualmente e simbolicamente separados, mas que respondem a uma mesma demanda: o
fechamento do cerco sobre as situagdes de desordem na cidade e a construgdo de um cenario prospero,
moderno e livre de conflitos do Rio de Janeiro Olimpico.

Cabe ressaltar que os ataques as desordens estdo frequentemente ligados as populagdes
pobres. Por mais que o carater repressivo e civilizatdrio esteja presente em ambas as politicas, na
favela tem lugar uma verdadeira operagdo de guerra contra a violéncia e em prol da ordem, no asfalto
a logica ¢ diferente. Apesar das mudancas nos discursos e significagdes sobre as favelas, associadas
agora a um local de consumo e de turismo, elas ainda sdo lidas no senso comum como uma negacao da
cidade. Assim, a ordem se coloca no sentido de conter, de torna-las invisiveis. Ja na “cidade formal”
as opgoes sdo: a domesticacdo dos vicios € maus habitos que estariam ligados a um estilo de vida
carioca ¢ a eliminacdo dos vestigios incomodos da pobreza.

A proposi¢do de um novo padrdo civilizatério, embutido tanto na pedagogia da
SEOP/UOP quanto da UPP, marca as diferencas entre as duas frentes de ordem e parece indicar dois
tipos de sujeito. No espago publico a cartilha civilizatoria aponta para o cidaddo de bem, cumpridor da
lei, para um padrdo do carioca como povo alegre, festeiro e acolhedor, figura que se aproxima do
“homem cordial” de Sérgio Buarque de Holanda (1995). No contexto da SEOP, a ordem ¢ efetivada
por meio das cartilhas e manuais de bom comportamento, pelas multas e pela contengdo das situagdes
de desordem. Seus principais agentes sdo os funcionarios das secretarias municipais ¢ a Guarda
Municipal. Ja nas favelas, parte-se de uma desconfianga em relagdo aos seus moradores e vinculagdo
dos mesmos ao crime, como parte de uma massa potencialmente perigosa e dificil de ser domesticada,
que ¢ administrada pelas for¢as armadas e policiais.

Assim, sdo observadas duas modalidades de interveng@ao: uma no sentido de mandar para
longe (seja por meio da agdo do mercado imobiliario ou de processos de remogao) e outra que procura
estabelecer uma diferenga entre o “bom pobre e o mau”. Nesse sentido é que algumas regras de
sociabilidade praticadas no asfalto tém sido inseridas no cotidiano dos moradores das favelas, mas sem
deixar de trata-los como diferentes, @ medida que ndo sdo vistos como portadores de direitos. Praticas
consideradas improprias tém sido contidas de acordo com as regras impostas em cada favela.
Destacam-se a¢des como: proibi¢do dos bailes funk, ocorréncia de eventos apenas com autorizagao,
interferéncia dos agentes em festas particulares, horario de funcionamento limitado para os bares, além
de intromissdes em questdes de familia. Posto isso, os policiais se transformam em agentes

civilizadores nas favelas, definindo, de acordo com cada comando, o que pode ou ndo ser praticado.
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Eles extrapolam sua fung¢do original e passam a exercer um papel de mediador politico administrativo,
fato que apaga a participacao das associagdes de moradores e cala ainda mais a voz das comunidades.
A partir da identificacdo das situagdes de desordem e do conteudo simbolico e social a
elas associados, € possivel entender como o Estado e as classes dominantes t€ém lidado com eventos da
incivilidade e como tem criado os quadros referenciais para a percep¢do e para a agdo no ambito das
politicas publicas, com destaque para um momento especial no desenvolvimento da cidade, onde a
cartilha da ordem se torna, mais que nunca, uma prioridade, a fim de conduzir o desenvolvimento da
cidade nos rumos do neoliberalismo e dos grandes eventos. Assim, uma nova onda civilizatéria,
amparada pelas politicas urbanas de ordem e seguranca publica, tem sido responsavel pela construgdo
de um projeto desigual de cidade, que acentua os contrastes existentes e manda para longe as camadas

sociais que ndo se ajustam a nova ordem proposta.
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