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Resumo

Este estudo aborda a importancia dos Parques Tecnolégicos como habitat de inovagado para o
desenvolvimento local. Pois com mercados cada dia mais dindmicos e competitivos, os
paises vivem hoje o desafio do constante desenvolvimento, no qual um dos elementos chave
para transpor esse desafio é a busca pela inovacao. A construcao de ambientes favoraveis é
fundamental para a manutengdo desta competitividade e os Parques Cientificos Tecnolégicos
(PCTs) acrescentam muito para que esse cendrio se desenvolva. Para tanto, foi realizado um
estudo bibliogréafico para identificar os conceitos de parques tecnoldgicos; determinantes e
condicionantes do desenvolvimento local, regional e o processo de desenvolvimento de
inovagdes tecnolégicas. A partir disso, pesquisou-se o0s principais indicadores do
desenvolvimento de Parques Cientificos e Tecnolégicos e sobre o desenvolvimento local - da
aglomeragao aos sistemas produtivos locais. Com o propésito de interacdo e cooperacdo para
a pesquisa, os Parques Cientificos Tecnoldégicos - PCTs tornaram-se uma opgdo para que
universidade, empresa e governo se unissem num mesmo espaco fisico. A sinergia entre os
atores dos PCTs estimula o desenvolvimento econdmico e social das suas comunidades, a
producdo cientifica e tecnolégica e a inovagdo. Nessa linha de pensamento, o estudo
investiga de que forma os Parques Cientificos Tecnolégicos contribuem para o
desenvolvimento local.
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1 INTRODUCAO

Com mercados cada dia mais dinamicos e competitivos, os paises vivem hoje o
desafio do constante desenvolvimento, no qual um dos elementos chave para transpor esse
desafio é a busca pela inovacdo. A construgdo de ambientes favoraveis é fundamental para a
manutencdo desta competitividade e os Parques Cientificos Tecnolégicos (PCTs)
acrescentam muito para que esse cendrio se desenvolva. Na literatura sobre o tema,
evidencia-se que no Brasil o movimento de Parques Cientificos Tecnol6gicos ainda é pouco
eficiente comparado com paises desenvolvidos.

Diante da necessidade apresentada, observa-se que um Parque Cientifico
Tecnolégico envolve trés agentes, o Estado, as Universidades e as Empresas (SANTOS,
BOTELHO E SILVA, 2006). Etzkowitz e Leydesdorff (1997) apresentam esta abordagem com
o nome de teoria da Hélice Tripla, na qual essa caracteriza a inovacdo de maneira evolutiva,
através das relacOes nas trés esferas, o estado, a universidade, e a iniciativa privada. O
Estado seria o responsédvel pela coordenacdo e execucdo das politicas puablicas de longo

prazo, cujo objetivo é desenvolver a industria e a economia, diminuindo as incertezas e



estimulando os demais agentes a investir em inovacdo e tecnologia (FREEMAN E SOETE,
2003). As universidades sdo as responsaveis pelo desenvolvimento do conhecimento
cientifico, tecnoldgico, e pela transferéncia da tecnologia para a empresa privada, pelo fato
de disporem de competéncia e infraestrutura de pesquisa. Além disso, as universidades
participam formando recursos humanos, realizando treinamentos, fazendo e estimulando a
pesquisa como fonte de conhecimento e tecnologia. As estratégias empresariais voltadas a
inovagdo e a producdo do conhecimento sdo influenciadas pelo Estado que tem em sua vasta
relacdo de tarefas, proporcionar um ambiente macroecondmico estavel, reduzindo riscos e
alavancando financeiramente as empresas.

Ja as empresas tém a missdo de captar o conhecimento cientifico tecnolégico
gerado pelas universidades, divulgar e promover o desenvolvimento local. Para tanto devem
ser capazes de produzir internamente ou buscar externamente informacdes necessarias para
a criacdo de uma base que gere ideias e novos conhecimentos. As empresas devem aprender
a aperfeicoar a sua produgdo tecnoldgica (SANTOS et. al, 2006). Segundo Etzkowitz e
Leydesdorff (1997), estes trés agentes, que compdem a base das relagdes, associados a um
sistema educacional sdlido, um sistema de mercado e financeiro forte e eficiente com
capacidade de investimento, sdo os elementos necessdrios para o crescimento e
desenvolvimento do pais.

Com o proposito de interagdo e cooperacdo para a pesquisa, os Parques
Cientificos Tecnoldgicos tornaram-se uma opgdo para que universidade, empresa e governo
se unissem num mesmo espaco fisico. A sinergia entre os atores dos PCTs estimula o
desenvolvimento econdmico e social das suas comunidades, a producdo cientifica e
tecnolégica e a inovagdo.

Nessa linha de pensamento, o estudo investiga, a partir de pesquisas
bibliograficas, de que forma os Parques Cientificos Tecnolégicos contribuem para o

desenvolvimento local.

1.1 Determinantes e condicionantes do desenvolvimento local, regional e da inovacao

O diferencial competitivo, nos paradigmas vigentes, é constituido a partir de
integracdes tanto setoriais como espaciais, dentro da concepcdo de cadeias produtivas.
Portanto, “as atividades urbanas resultam da iniciativa de individuos e grupos de pessoas
que buscam satisfazer necessidades individuais e/ou coletivas. Essas atividades procuram
seu lugar no “casco espacial urbano”, formado por vias, espagos abertos, edifica¢des, etc.”

(PALMA, 2011). Diante disso, ha conceitos muito préximos, que sao os de cluster e Arranjos
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Produtivos Locais (APLs). O conceito de cluster ¢ muitas vezes impreciso, trazendo a ideia de
aglomeracado de empresas geograficamente proximas mantendo inter-relacdes entre si e com
o ambiente local (BARROS; FURTADO, 2001).

Para tanto, é necessario compreender o conceito de interacdo espacial que
considera que as cidades sao formadas por elementos distintos (seres humanos, mercadorias,
informacdes, etc.), que estao distribuidos e se movimentam pelo espaco, se comunicam entre
si, atraem-se e afastam-se mutuamente (Linch, 1981).

Dessa forma, pode-se dizer que as relacdes estabelecidas entre as atividades
urbanas sdao definidas ndo sé por suas necessidades individuais, mas também de seus
relacionamentos funcionais e espaciais agindo sobre a estrutura espacial da cidade de forma
coletiva.

A interacdo espacial oferece um modelo em que a cidade é um campo de forgas
em mudanga, criado pela variagdo da distribuicdo das pessoas e das outras unidades que se
atraem ou se afastam. A intera¢do espacial é uma atividade alocada que gera atratividade e
relagdes com as demais atividades que podem ser positivas ou negativas (PALMA, 2011).

As relagbes estabelecidas entre as atividades urbanas assumem um carater
interligado com a formacdo de redes que interagem umas com as outras em um processo
continuo da evolucdo da estrutura urbana. O territério, nesse caso, tem efeito sobre as
diferentes redes onde as atividades urbanas participam e também é afetado por esse
processo.

As redes urbanas afetam as percepcdes e agdes através de mecanismos
estruturais construidos social e economicamente pelas relacdes entre as entidades
provocando um processo dindmico.

Diante disso, Baéta, Mascarenhas e Judice (2008) destacam que clusters sdo
usualmente organizados sobre setores especificos estabelecidos em ambientes que favorecam
o negdcio, caracterizados pela existéncia de condicdes especiais, tais como recursos humanos
qualificados, associacdes, institutos de ciéncia e tecnologia e outros arranjos institucionais
que facilitam a interacdo entre os diferentes atores com atuacdo na esfera local, tipicamente
Marshallianas. Os mesmos atores apresentam clusters como formas atrativas de organizacao
setorial, e esquema de promogdo do desenvolvimento. Para Bercovich e Theis (2003), o
desenvolvimento do sistema local determina as externalidades captadas pelas empresas e as
possibilidades de aprendizagem coletiva. Alves (2003) descreve que os clusters permitem

orientar melhor as relacdes do setor produtivo, com as politicas governamentais, servindo de
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mecanismo para sua aplicabilidade. J& um APL segundo Puga (2003, p.8) é conceituado
como:

uma concentracdo geografica de empresas e instituicbes que se
relacionam em um setor particular. Tal arranjo inclui, fornecedores,
universidades, associagcdes de classe, instituicbes governamentais e
outras  organizacdes que prevéem educacdo, informacao,
conhecimento e/ou apoio técnico.

No que tange a origem de concepcdo de APLs, Giordano (1999) apresenta que ela
remonta a Marshall, que sustentava que uma consideravel quantidade de pequenas
empresas localizadas em um mesmo territério também poderia auferir beneficios
semelhantes aos obtidos através da produgdo em larga escala. Os mesmos autores,
reportando-se a Hirschmann, afirmam que “o desenvolvimento e seu sentido comunitario se
fundem harmoniosamente no APL”. Buffon e Benetti (2002) fazem um link entre APLs e
clusters, destacando que APLs sao entendidos como aglomerados ou clusters de empresas.
Embora tenham a mesma dindmica econdémica, tal funcionamento pode ser determinado por
distintas razdes, como por exemplo: utilizacdo de mao de obra especifica disponivel em
poucas regides, utilizagdo das mesmas matérias primas, realizacdo de atividades
semelhantes, por fornecerem para um mesmo cliente que exige proximidade espacial, por
processos historicos e culturais ou por necessitarem das mesmas condicoes climaticas ou de
solo para sua producdo. Nesta linha, os Parques Cientificos Tecnolégicos, enquanto habitats
de inovacao inseridos de forma dindmica em arranjos produtivos locais, exercem fungdes
importantes no desenvolvimento local.

De forma geral, segundo Arrais (2008) a andlise da literatura aponta que os
arranjos territoriais, que de alguma forma sdo adjetivados de “cidades-regides”, sao
resultados do periodo de acumulagao flexivel, das transformagdes do sistema fordista e das
novas tecnologias que se transformaram em fator de produgao.

Portanto, o fendmeno de transformacado espacial e/ou de uso do solo urbano
pode ser uma co-evolucao, isto é, um processo evoluciondrio que surge da interagdo entre
componentes de espécies diferentes em um mesmo sistema. Cidades apresentam ordem,
padrdes, emergéncia, inovagdo e surpresas em seu desenvolvimento, ou seja, sdo sistemas
abertos. Um exemplo disso, sdo os PCTs que proporcionam a interacdo, a evolugdo e

consequentemente o desenvolvimento local e regional.

1.2 Principais indicadores do desenvolvimento de Parques Cientificos e Tecnolégicos



Para avaliar o movimento dos parques cientificos e tecnolégicos mundialmente
admitem-se os dados veiculados pela IASP (2011), que apresenta informacgdes
representativas sobre o assunto.

De acordo com Kohl (2012),

No que se refere ao movimento dos parques cientificos tecnologicos,
entre 1960 e 1979 o crescimento foi de 4%, levando-se em conta que os
PCTs estavam em fase de consolidacido, esse foi um consideravel
avango. Entre 1980 e 1989 o incremento deste tipo de negécio foi de
30%. O apice do movimento é entre os anos de 1990 e 1999, com um
crescimento de 48% do numero de PCTs ja existentes, nos anos
seguintes 2000 a 2007 o percentual manteve-se em 45%. Os espagos
ocupados pelos parques no mundo, na sua maioria, sdo de até 200.000
m?, na ordem de 52%, ja 22% usam areas de 200.000 a 600.000 m?, 6%
areas de 600.000 a 1.000.000 m? e 20% mais de 1.000.000 m2. A IASP
justifica que a utilizagdo de uma area de até 200.000 m? se da pelo fato
dos PCTs dedicarem-se a hospedar empresas de servigos, com foco
principal em desenvolvimento de softwares e atividades de pesquisa
na ordem de 77% do ntmero total de empreendimentos, ndo
necessitando desta forma de grandes espacos fisicos para o
desempenho das fungdes; a produgdo industrial e outros negocios
detém 23%.

Segundo a Associacdo Internacional (IASP), 43% dos PCTs tém
menos de 300 funcionarios, 10% entre 300 e 800, 12% entre 801 e 1500,
14% entre 1501 e 3000, e por fim 22% tém mais de 3000 colaboradores.
Os 43% vem de encontro aos tipos de negoécios fomentados pelos
parques, que nao necessitam de um grande namero de trabalhadores,
mas sim de mdo de obra especializada.

Como os PCTs oportunizam o desenvolvimento regional, segundo a IASP, 44%
desses instalam-se em cidades pequenas de até 500.000 habitantes, sendo que 24%
implantam-se em cidades grandes com mais de 1 milhdo de habitantes, os demais em &reas
ndo urbanas, préximas a cidades pequenas, médias e grandes. Ainda que necessite de mao
de obra especializada e a universidade ser a principal responsavel pelo fato, apenas 50% dos
parques sediam-se em universidades ou em terrenos dessas, os outros 50% localizam-se em
lugares diversos. No entanto, conforme Kohl (2012),

a maioria dos Parques Cientificos Tecnolégicos compartilha agdes de
interesse como escritério de transferéncia de tecnologia (3%);
pesquisadores (66%); servicos diversos compartilhados (68%) e
compartilhamento de infraestrutura cientifica (49%). Por fim, a IASP
mapeou os estdgios em que as empresas encontram-se quando sao
hospedadas, 54% sdao de negocios ja existentes, 29% sdo de novos
empreendimentos, 10% sdo de empresas nascidas em incubadoras e
7% sdo spin-offs.



Nos primérdios do advento de modelos de parques cientificos e tecnolégicos, o
principal objetivo dessas iniciativas era direcionado ao incremento da transferéncia de
tecnologia do meio académico para o meio empresarial. Com a evolucdo do movimento,
houve uma alteragao positiva na abordagem dessas iniciativas, passando as mesmas a atuar
em atividades de amplo aspecto, relacionadas ao apoio a empresas e em decorréncia,
havendo maior interacdo com politicas de desenvolvimento econémico e social das regides.

Como consequéncias dessa evolugdo surgem diversos modelos de PCTs,
constata-se que a eficiéncia e os resultados dependem de uma série de fatores, entre eles, a
gestdo dos parques e a aproximacdo com politicas e caracteristicas sécio-econdmicas das
regides de influéncia. A proximidade com instituicdes de pesquisa é considerada importante
para o sucesso do empreendimento.

Estudiosos como Sanz (2001) apresenta que o principal objetivo estratégico dos
PCTs é facilitar o acesso das empresas e das regides a economia do conhecimento. Sanz
apresenta este argumento no sentido de uma comparagdo entre a atuacdo dos parques
cientificos e tecnolégicos e uma granja, “Granja do conhecimento” (SANZ, 2001 p. 86).

Parafraseando Natividade (2001) apresenta-se um balanco entre os aspectos
positivos e negativos dos PCTs. Segundo a autora, os parques sao impulsionadores de uma
maior consciéncia social e coletiva sobre a importancia dos papéis da tecnologia e inovagao;
criam e aperfeicoam, juntamente com as incubadoras, uma série de metodologias para a
criacdo de novas empresas inovadoras (spin-off e outros processos); adotam e desenvolvem o
conceito de trabalho em rede; contribuem para a introducdo da cultura da qualidade na
gestdo global das empresas; contribuem em geral, para um impacto positivo em suas regides
de influéncia e ndo somente para as empresas instaladas em suas dependéncias (este
fendmeno é mais claro em regides de baixo ou médio desenvolvimento econdmico). No
entanto, destaca-se como negativa a contrapartida do apoio publico aos parques que é de
uma frequente e excessiva “dependéncia” politica, com um prejudicial cerceamento da
liberdade de gestdo com critérios empresariais; a vinculagdo pratica e real com as
universidades é, em muitos casos, menor do que o desejavel e, inclusive, insuficiente; com
frequéncia se detecta um excessivo peso do aspecto “imobilidrio”, em detrimento de outros
que realmente agregam valor as empresas; pequena presenca de capital semente e de capital
de risco vinculados ao projeto do parque e suas empresas; confusdo a respeito do papel dos
parques na captacdo de investimentos internacionais para a sua regido (NATIVIDADE,

2001).



1.3 Desenvolvimento local

Um marco importante para a definicdo de desenvolvimento local passa a ser, em
1990, o relatério mundial do Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD),
este relatorio coloca que o indice de desenvolvimento humano (IDH), tende a relativizar o
PNB por habitante enquanto medida universal do desenvolvimento e tem forte significado
simboélico (MILANI, 2005).

No ano 2000, ao passo em que os temas sociais ja integram o segmento da
economia, o desenvolvimento é igualmente criticado em seus fundamentos, em suas préaticas
frequentemente contraditdrias e em seus mitos fundadores. Uma das criticas diz respeito ao
evolucionismo social, que prega que os paises subdesenvolvidos devem atingir o patamar
daqueles desenvolvidos. Isto implica em que, ao seguir os passos dos paises desenvolvidos,
o desenvolvimento estaria garantido. A critica estd no fato de que em matéria de
desenvolvimento ndo se pode antecipar os passos futuros de forma independente da
realidade local, realidade esta que tem suas implicagdes peculiares. (MILANI, 2005).

O desenvolvimento deve ser entendido levando-se em conta os aspectos locais,
aspectos estes que tém significado em um territério especifico. O global passa a ter sua
importancia associada ao local e vice e versa, j4 que um estd em constante mudanga por
conta das interferéncias do outro.

Atualmente é quase unadnime entender que o desenvolvimento local ndo esta
relacionado unicamente com crescimento econdmico, mas também com a melhoria da
qualidade de vida das pessoas e com a conservagdo do meio ambiente. Estes trés fatores
estdo inter-relacionados e sdo interdependentes. O aspecto econdémico implica em aumento
da renda e riqueza, além de condigdes dignas de trabalho. A partir do momento em que
existe um trabalho digno e este trabalho gera riqueza, ele tende a contribuir para a melhoria
das oportunidades sociais. Do mesmo modo, a problemética ambiental ndo pode ser
dissociada da social.

Em sintese, de acordo com Arrais (2008), a contribui¢do do conceito de “cidade-
regido” ndo esta restrita ao reconhecimento dos processos socioecondmicos e espaciais que
integram as cidades aos seus contextos regionais. A questdo colocada é politica, o que
depende, de considerar a tradigdo das politicas territoriais e até mesmo a questdo federativa
dos diversos paises e ndo apenas o contexto de inser¢do na globalizacdo. O resultado disso é
que ndo somos capazes de estimular um pensar regional para além do reconhecimento da

polarizacdo.



Outro aspecto relacionado ao desenvolvimento local é que ele implica em
articulacdo entre diversos atores e esferas de poder, seja a sociedade civil, as organizagdes
nado governamentais, as institui¢des privadas e politicas e o préprio governo. Cada um dos
atores tem seu papel para contribuir com o desenvolvimento local (BUARQUE, 1999).

Parcerias, consorcios, arranjos produtivos locais, redes e outras variacoes
interorganizacionais vém sendo formuladas, estudadas e avaliadas como configuracdes
capazes de promover o desenvolvimento de localidades, em diferentes escalas:
comunidades, cidades, regides, estados, paises. Sob diferentes abordagens tedricas e nas
variadas areas da administracao, essas formas sdo entendidas, via de regra, como adequadas
para fomentar o desenvolvimento no contexto do mundo globalizado.

Em geral, os governos, nas escalas municipal ou estadual, as organizacdes nao
governamentais (ONGs) ou as agéncias de servicos especializados, como o SEBRAE, por
exemplo, sdo identificados como protagonistas nas iniciativas de criacdo de tais formas
interorganizacionais. Criacdo de emprego e renda, fortalecimento dos lacos de solidariedade
e construgdo de matrizes institucionais confidveis sdo, igualmente, apontadas como

resultantes de tais iniciativas e propulsoras de patamares mais elevados de desenvolvimento.

1.3.1 Da aglomeragao aos sistemas produtivos locais

O processo de reestruturagdo sécio-espacial pode ser considerado uma resposta
dos espagos metropolitanas ao amplo processo de mudangas globais da atual fase do
capitalismo tardio. Estas mudancas atingem de modo diferencial os espacos metropolitanos
que se encontram integrados a economia globalizada, fazendo parte ou ndo do conjunto das
“cidades-regides globais” (SCOTT et al, 1991).

De acordo com Soares (2010), em um primeiro nivel de anélise as aglomeragdes
metropolitanas aparecem como um conjunto de distritos, fortemente articulados e com
diferentes graus de dependéncia com relacdo a outros distritos e outras aglomerac¢des, numa
légica de “territério em rede”.

Marshall (1982) indica as vantagens das aglomeragdes, pois a partir de um
determinado momento do desenvolvimento da divisdo do trabalho, as regides tendem a
abandonar a produgdo diversificada e tendem a se especializar. Mas o autor apresenta
algumas indagacdes referente ao fato. Quais vantagens as empresas extraem da proximidade
com suas concorrentes? Ndo seria mais racional que empresas concorrentes buscassem maior
afastamento possivel umas das outras, distribuindo-se de forma hegemonica por todo o

territorio? Marshall responde que a aglomeragdo de uma determinada indastria ou servico
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em um espago regional pode ter as mais diversas origens. Mas o que origina uma
aglomeracao é distinto do que a sustenta e a faz desenvolver-se. Uma vez originada, uma
aglomeracao tende a se reproduzir e a se aprofundar por determinacdes distintas.

A especializagdo de um determinado “sitio” (que pode ser a rua de um bairro, o
bairro de uma cidade, a cidade de uma regido, ou a regido de um estado) em uma atividade
particular é chamada de aglomeracdo. Desde o inicio ela se torna um fator de atracdo de
compradores e fornecedores para aquela regido, o que significa que as firmas que ndo se
localizarem naquele sitio podem perder visitas e clientes importantes. As firmas que fazem
parte de uma aglomeracdo sao as primeiras a conhecer e incorporar a novidade e a inovacao
(MARSHALL, 1982).

A medida que a aglomeragdo cresce, ela passa a atrair para o entorno os
produtores das principais matérias-primas e insumos utilizados pelas empresas, induzindo
mais firmas compradoras a se instalarem perto dos fornecedores. Onde ha firmas instaladas,
os melhores trabalhadores especializados vdo procurar emprego, e escolas técnicas
posicionam-se ao redor. O desenvolvimento deste conjunto de circulos concéntricos de
firmas e agéncias de capacitagdo a transforma. Na realidade, j4 ndo temos aqui uma mera
aglomeragao, mas um verdadeiro arranjo produtivo local (APL).

H4 todo um conjunto de diferencas entre uma aglomeracdo e um arranjo
produtivo. No centro dessas diferencas encontra-se o fato de que um conjunto de atividades
geradoras de emprego e renda vive, de uma atividade nuclear. O que logo ndo permite
avaliar as consequéncias do desenvolvimento (ou da crise) da atividade nuclear a partir de
recortes setoriais. Na verdade, em um APL, a diferenca entre emprego direto e emprego
indireto torna-se cada vez mais sutil, no limite, torna-se imperceptivel (PAIVA, 2005).

O mesmo autor ainda apresenta que esta crescente indistingdo, no plano
geogréfico, no plano temporal, no plano da rede de conhecimento solicitados, entre emprego
direto e indireto tem consequéncias importantissimas para a politica econdmica. A
consequéncia positiva mais importante é que s6 alcanca significativamente o emprego
sistémico se alavancarem as vendas e a producdo do ntucleo do arranjo produtivo. Os
estimulos aos ntcleos se multiplicam rapidamente no dmbito do mesmo territério. A
principal consequéncia negativa é que uma crise que afeta a competitividade do ntcleo nao
se circunscreve ao mesmo, mas tende a levar de rolddo um amplo conjunto de setores que
apenas formalmente sdo independentes. Apoiar este processo de deslocamento nas crises
prolongadas dos niucleos sistémicos tradicionais torna-se, inclusive, uma das tarefas centrais

dos gestores da politica regional de desenvolvimento econdmico. Na verdade, quando um
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APL constitui uma estrutura de governanga, ele deixa de ser um mero arranjo e passa a ser
um sistema produtivo local (SPL). Essa é uma outra transigdo, tdo ou mais complexa que a
transicdo de aglomeragdo para arranjo produtivo.

A diversidade e complexidade dos arranjos produtivos e os conflitos internos
(entre fornecedores e cliente, entre trabalhadores e empresarios, entre industrias e agentes
comerciais, etc..) que lhes sdo inerentes estimulam a criacdo de instancias de congracamento
e organizacdo dos agentes produtivos. Formam-se circulos de empresarios, operérios e
trabalhadores do conhecimento.

A velocidade e a consisténcia deste movimento vdo depender dos padrdes
culturais de sociabilidade e de estimulo a integracdo e ao controle do oportunismo
individualista. Ou, conforme Putnam (1996), a velocidade e a consisténcia deste movimento
depende do grau de consolidacdo da “comunidade civica”. E desta primeira que brota a
possibilidade de acumular-se “capital social” nos arranjos produtivos. A capacidade de cada
arranjo produtivo constituir a base de seu sistema de governanca depende se ha ou ndo uma
tradicdo de congracamento na comunidade.

Paiva (2005) complementa que, onde ha tradicdo comunitéria, a recorréncia de
compra e venda e de trocas de informacdo faz nascer relacdes de fidelidade entre clientes e
fornecedores. Relagdes de fidelidade que estimulam a especializagdo de cada firma em um
determinado elo da produgdo. Ndo somente entre clientes e fornecedores tende a se
aprofundar a solidariedade, mas também entre concorrentes comeca haver intercAmbio,

troca e trabalho em conjunto.

1.4 O processo de desenvolvimento de inovacdes tecnoldgicas

O Decreto 5.798, de junho de 2006, trata nos artigos 17 a 26 da Lei 11.196/2005,
que define inovacdo tecnolégica como sendo “a concepcao de novo produto ou processo de
fabricagdo, bem como a agregacao de novas funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou
processo que implique melhorias incrementais e efetivo ganho de qualidade ou
produtividade, resultando maior competitividade no mercado”.

Convém registrar que, apesar da mudanca na definicdo de inovagdo, a maioria
dos 6rgaos de fomento ainda utiliza a expressdo “inovacao tecnolégica” para designar a
inovagdo em produtos e processos. (Guia pratico de apoio a inovagdo do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, 2008).

No séc. XX, Schumpeter criou a teoria do desenvolvimento econdmico e destacou

o papel da empresa e dos empreendedores. Ao considerar a inovacdo como um fenémeno
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através do tempo e espago, Schumpeter também definiu as novas tecnologias como
perturbadoras, as quais, muitas vezes, substituem as antigas. A substituicdo de antigas
tecnologias cria nova onda de invencdes e inovagdes, ndo mais ligadas as tecnologias do
paradigma anterior. A inovagdo passa a ser entendida como uma nova combinacdo de
conhecimentos e competéncias existentes, englobando a inovacdo de produto, de processo, a
inovagdo organizacional, o acesso a novos mercados e a descoberta de novas fontes de
matérias-primas. Contudo, foram as duas primeiras modalidades - isto é, inovacdes de
produto e de processo, que mais atrairam a atencdo dos investigadores, tratando-se, nesse
caso, de inovagdo tecnoldgica. No entanto, as ideias de Schumpeter foram, por muito tempo,
ignoradas, pois iam de encontro ao pensamento dominante na época, onde a tecnologia era
considerada um fator exégeno a empresa. Apés o declinio do pensamento classico, as ideias
de Schumpeter foram resgatadas e inspiraram a corrente neoschumpeteriana.

Possas (1989) apresenta que o enfoque neoschumpeteriano surge a partir dos
trabalhos de Schumpeter e desdobram-se em duas abordagens nao-conflitantes. A primeira é
a chamada abordagem evolucionista, originada na Universidade de Yale nos EUA, cujas
principais referéncias sdo Nelson e Winter (1982), a qual faz uma analogia com a teoria
biolégica darwiniana. Nessa, as mutacdes genéticas sdo submetidas permanentemente ao
processo de selecdo natural e, analogamente, as mudangas econdmicas seriam provocadas
pelo impulso competitivo das empresas através das inovacdes, que se submetem aos
mecanismos de sele¢do dos mercados através da concorréncia.

A corrente evolucionaria neoschumpeteriana distingue as inovacoes de produto
das inovacdes de processos. Na primeira, a rentabilidade da empresa esta assentada em
relagdo as reagdes incertas dos consumidores potenciais, as quais ndao mudam a natureza do
produto. Ja na segunda, as restricdes do mercado sao mais aliviadas, porque dependem mais
acentuadamente dos gastos de P&D das empresas. Nesta visdo, o comportamento das
empresas na tomada das decisdes insere a empresa num ambiente competitivo e de
incerteza.

A principal discussao sobre a capacidade de inovacdo na economia reside no
papel da empresa como elemento articulador de transformacdo do progresso técnico
presente nas invencdes. Este processo consiste na transformacdo de insumos e de técnicas
produtivas em novos processos e produtos.

O ponto inicial da inovagdo estd centrado na empresa segundo Schumpeter
(1949); Como ja citado anteriormente, o empresario empreendedor/inovador lanca as

inovacbes no mercado, em troca do incentivo de obtencdo de lucros acima da média,
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alcancados em virtude da diferenciacdo do produto. Os concorrentes perceberao os ganhos
adicionais do inovador e o imitardo. Essa relacdo se repete, a medida que o processo de
imitacdo esta ligado ao processo de inovacdo em uma sequéncia. Na visdo de Schumpeter
esta dindmica foi denominada de processo de “destruigao criativa”. Ela pode ser resumida
como a tendéncia do sistema capitalista de competicdo por vantagens exclusivas frente aos
concorrentes por meio de inovagdes, conforme duas caracteristicas distintas.

A primeira € a criagdo das invengdes, ainda sem uso econdmico, portanto, sem
papel ainda definido no processo de diferenciacdo das empresas. A invengdo é externa a
empresa, visto que a mesma nao possui controle sobre o tempo necessario para o advento de
uma novidade tecnolégica e tampouco do potencial econémico da referida inovagao.
Todavia, o progresso tecnolégico segue uma trajetéria e reflete o volume do estoque de
conhecimento da sociedade, gerado com base no conhecimento acumulado no passado.

A segunda etapa é o processo de inovacao, definido como a aplicacdo econdmica
da invencdo em um novo produto ou processo produtivo, bem como em novas formas
organizacionais do negécio, diferenciando a empresa frente aos concorrentes. A segunda
corrente tem sua referéncia principal na Universidade de Sussex no Reino Unido, num grupo
denominado Science Policy Research Unity (SPRU), por meio dos estudos de Christopher
Freeman, Carlota Perez, Keith Pavitt, entre outros. Esses autores consideram que a
acumulagdo da capacidade tecnoldgica das empresas ocorre pela aprendizagem realizada de
trés modos: investimentos em P&D, processos informais (learning-by-doing, learning-by-using)
e relacOes interinstitucionais que sdo as difusdes das informacgdes e a mobilidade da mao-de-
obra.

Um ponto comum nesses estudos é a rejeicdo a abordagem da economia
ortodoxa, na qual a tecnologia era considerada meramente como informacdo e apenas uma
varidvel exdgena nos modelos de desenvolvimento econdmico. A abordagem
neoschumpeteriana procura explicar a dindmica capitalista através da endogeniza¢do do
progresso técnico e da inovacao (FREEMAN, 2003). Interpreta a inovagdo como o resultado
de interagdes entre as atividades desenvolvidas dentro da empresa e de interacdes entre essa
e atividades ligadas ao mercado e a criagdo do conhecimento.

Entre o conceito de inovagado definido por Schumpeter e o conceito de inovagao
presente na maior parte dos trabalhos dos tedricos neoschumpeterianos tem-se a ampliagao
deste conceito, que passa a ser associado ndo somente com desenvolvimento de alta
tecnologia, mas também com relacdo a pequenos e rotineiros melhoramentos. O ponto de

partida é que, em se tratando de modelos evolucionarios intertemporais, a inovacao deve ser
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entendida como um conceito de longo prazo e ndo um evento tnico, pontualmente
determinado no tempo.

Por sua vez Schumpeter (1949) deixou na economia a ideia de que a inovagdo é a
chave do crescimento econdmico. Esta ideia é explorada pela literatura evolucionista a partir
da obra de Nelson e Winter (1982), cuja ideia central reside no processo de inovagdo e avango
do conhecimento tecnolégico como determinante do crescimento das empresas, das
industrias e das regides e dos paises.

Rogers (2003) define inovagdo como “uma ideia, pratica ou objeto que é
percebido como novo por um individuo ou outra unidade de adogdo”. Apesar do autor ndo
explicitar a questao econdmica, fica evidente sua presenga na forma como ele o conceitua.

A inovacdo, segundo Damanpour (1991), pode ser um novo produto ou servigo,
um novo processo tecnolégico em produgdo, uma nova estrutura ou sistema administrativo,
um novo plano ou ainda um programa relacionado aos membros da organizagdo. Assim, a
inovagao é definida como a adogdo de um dispositivo comprado ou produzido internamente
podendo ser um sistema, programa, processo, produto ou servico que é novo para a empresa
adotante.

A inovagdo é um meio de mudar a organizagdo, quer seja como resposta as
mudancas no seu ambiente interno ou externo ou como uma agdo preventiva tomada para
influenciar o seu ambiente.

Contudo, existem muitas maneiras para definir inovagdo. Dosi (1988) adota uma
perspectiva abrangente sobre inovacdo em que essa é descrita como um processo que
envolve a busca, descoberta, experimentagao, desenvolvimento, imitacdo e adogao de novos
produtos, novos processos de produgdo e novos arranjos organizacionais.

Apesar da diversidade conceitual, verifica-se na literatura que a ideia de
inovacao esta sempre ligada a mudangcas e a novas combinacdes de fatores que rompem com
o padrdo anterior (SCHUMPETER, 1982). Neste sentido, as mudangas podem ser relativas ao
objeto, produto ou servico que a organizagao oferece, ou podem estar relacionadas ao modo
como a organizacao cria, produz e entrega esses produtos ou servicos. Em geral, as inovagdes
decorrem da percepcdo de oportunidades de mercado transformadas em ganhos ou
vantagens competitivas pelos agentes econdmicos mais audaciosos e efetivos.

Assim, a construgdo conceitual sobre inovagdo pode ser entendida sob os
seguintes pontos de vista: processo de inovagao, estratégia e seus tipos.

No entanto, a inovacdo também diz respeito a novidade (TAKAHASHI e

TAKAHASHI, 2007). Ha graus de novidade que se estendem desde pequenos
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aperfeicoamentos incrementais até mudangas radicais que transformam a maneira pela qual
os produtos sdo concebidos e utilizados (CARAYANNIS; GONZALEZ e WETTER, 2003).
Dessa maneira, os graus de novidade caminham de um estdgio menor, onde se verificam as
inovagdes incrementais, até um estdgio superior, em que ocorrem mudangas radicais que
transformam o que se pensa sobre o uso dos produtos ou servicos. Essas distin¢gdes sao
relevantes para o gerenciamento do processo de inovagdo e das mudancas acarretadas. A
forma com que é administrada a inovagdo incremental difere daquela utilizada para lidar
com uma inovagdo radical em produto ou processo. Contudo, deve ser ressaltado que é o
grau percebido de novidade que importa, pois a percepcao de novidade depende muito da

perspectiva do observador (TIDD; BESSANT e PAVITT, 2005).

3 CONSIDERACOES

A inovagao é um importante aspecto que deve ser levado em consideragao pelas
empresas e paises que querem se diferenciar. No Brasil, tem se discutido que essa questao é
dificultada pelo baixo investimento em P&D, bem como a pouco frequente prética de
cooperacdo universidade - empresa. Nesse sentido, diversas instituicdes tém sido criadas na
tentativa de gerar inovacdo tecnoldgica e integracdo destas esferas; entre elas estdo os
parques cientificos tecnolégicos.

Para tal, o referencial tedrico voltou-se a visao de Schumpeter (1982), para quem
a inovagdo tecnoldgica representa o principal gerador de mudanca na economia. Schumpeter
(1982) pondera que as inovagdes tecnolégicas colaboram para a obtengdo de lucro, pois
geram o desenvolvimento da empresa e seguem ritmos continuos, atentando ainda a
melhoria nos processos.

Assim, as empresas que conseguem acompanhar o ritmo sao compensadas com
so6lida vantagem competitiva. A inovacdo tecnolégica sempre foi um dos elementos
determinantes para o desenvolvimento dos negocios, pois proporciona novas formas e
estratégias visando melhorar o desempenho nos processos, otimizando a gestao de recursos,
0 que possibilita uma melhor competitividade. A introducdo da inovagdo tecnolégica é
fundamental para concorrer em um mercado internacional, mas ao mesmo tempo determina

uma pressdo por uma maior integracdo regional.
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