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Resumo

O artigo procura identificar os principais determinantes do acesso a infra-estrutura urbana entre a
populacdo mais pobre do Municipio de Sdo Paulo, com base em dados de um survey, realizado
em 2004, entre os 40% mais pobres. A discussdo mais ampla que orienta a discussdo relaciona-se
com a andlise das conseqiiéncias da segregacdo residencial do ponto de vista das condi¢des de
acesso a politicas publicas. Em primeiro lugar, é apresentada uma breve discussdo a respeito dos
condicionantes do acesso as politicas de infra-estrutura urbana, ressaltando-se a discussdo a
respeito da segregacdo. Em seguida, sdo apresentadas as coberturas observadas no caso dos
servicos de rede de dgua, esgoto, energia elétrica, coleta de lixo, iluminacdo publica, transporte,
presenca de parques e pracas, bem como um modelo de acesso que considera varidveis
explicativas de diversas naturezas. Os resultados apontam para o impacto da segregacio
residencial sobre as condi¢des de acesso a infra-estrutura urbana e também indicam que é
possivel observar uma expressiva presenca do Estado mesmo nas dreas mais periféricas, apesar
da existéncia de algumas barreiras ao acesso, o que revela a complexidade das situacdes de

pobreza e de déficit de acesso a servigos urbanos em Sao Paulo.



1. Introducao

O objetivo do artigo € realizar um certo deslocamento em relagdo a literatura brasileira de estudos
urbanos desenvolvida principalmente nas décadas de 1960 e 1970, a qual se preocupou
especialmente com a andlise dos diversos mecanismos que contribuiam para a configuraciao de
espacos segregados, no contexto de discussdes mais amplas a respeito do modelo de
desenvolvimento capitalista brasileiro (SANTOS, 1979; SMOLKA, 1992; BONDUKI e
ROLNIK, 1982). Desse modo, ao invés de discutir os processos de formacdo dos espagos
periféricos e as causas da segregacdo urbana, esse artigo pretende analisar algumas de suas

possivels consequéncias.

Segregacdo residencial é um tema que estd longe ser consensual. Diversos autores a associam a
falta de acesso a servigos essenciais e as politicas publicas estatais (CAMARGO et al., 1976;
KOWARICK, 1979). Outros associam a segregacdo a propria formacdo das dreas periféricas nas
principais metropoles brasileiras (SANTOS e BRONSTEIN, 1978; SANTOS, 1979; VETTER e
MASSENA, 1981; BONDUKI e ROLNIK, 1982; VILLACA, 2000). Muitos destacam a
relevancia da concentragdo espacial de certos grupos sociais na definicdo do fendmeno da
segregacdo (VILLACA, 2000; MARQUES e TORRES, 2005), divergindo, entretanto, quanto aos
grupos sociais que devem ser analisados e, sobretudo, quanto aos mecanismos que geram essas

distribui¢des espaciais dos grupos sociais.

No ambito desse artigo, a segregacdo € entendida como separacdo dos grupos sociais no espago,
gerando certa homogeneidade social interna e heterogeneidade externa, conceito que permite a
analise empirica desse fendmeno. Nesse sentido, pretende-se analisar as possiveis consequéncias
da segregacdo, entre elas o impacto sobre as condi¢des de acesso a politica de infra-estrutura
urbana, verificando-se, desse modo, a hipétese da relevancia do componente espacial da pobreza

(MASSEY e DENTON, 1993; TORRES, 2005).

A politica de infra estrutura urbana — acesso a rede de dgua, esgoto, energia elétrica, coleta de
lixo, entre outros servicos — foi escolhida devido a seu papel fundamental na conformacgdo do
espaco urbano paulistano e na distribui¢do heterogénea de beneficios publicos entre os diversos

segmentos da populacdo e entre as diferentes areas de Sao Paulo (BICHIR, 2005).

Para além da relevancia da segregacdo residencial como mecanismo que pode funcionar como

barreira ao acesso a essa politica, serdo considerados outros condicionantes, tais como variaveis



individuais, institucionais, relativas a condi¢des de migracdo, entre outras. A maioria dos dados
aqui apresentados baseiam-se em um survey representativo da populacdo mais pobre residente no
Municipio de Sdo Paulo, realizado em novembro de 2004 pelo CEM-CEBRAP. O objetivo desse
estudo foi analisar as condi¢des de acesso a diversas politicas publicas, entre elas a de infra-
estrutura urbana, de modo a verificar os niveis de cobertura auferidos e identificar os principais
determinantes do acesso a essas politicas, sendo que o foco na populacdo mais pobre permitiu
verificar, para além da renda, quais sido as demais dimensdes intervenientes (FIGUEIREDO et al,
2005). Além disso, como a amostra do survey foi desenhada de forma a captar situacOes de
pobreza nas diferentes macro-regides da cidade (pobres residentes em dreas centrais, em areas
intermedidrias e em dreas periféricas), foi possivel testar o impacto da segregacdo residencial

sobre as condi¢des de acesso a servicos.

Desse modo, o artigo apresenta, na segunda secdo, uma breve apresentacdo das principais
explicagcOes para os determinantes do acesso a politicas publicas, oriundas de diferentes matrizes
tedricas. A terceira secdo do artigo apresenta os niveis de cobertura observados no caso dos
servicos de infra-estrutura urbana entre a populacdo mais pobre de Sao Paulo, bem como o
indicador sintético de acesso elaborado. A quarta se¢do apresenta, de forma breve, a metodologia
utilizada para avaliar de forma conjunta a relevancia de diversos indicadores na determinacdo das
condicdes de acesso a infra-estrutura urbana e também os resultados obtidos nessa andlise
multivariada. Por fim, a quarta se¢@o procura sintetizar os resultados obtidos, que apontam para a

complexidade das situacdes de acesso a servicos urbanos mesmo entre a populagdo mais pobre do

municipio.

2. Condicionantes do acesso a politicas publicas

Estudar politicas publicas que, como a de infra-estrutura urbana, configuram-se como
cristalizacOes das acOes estatais na cidade, € relevante no entendimento dos diferentes padroes de
conformacgdo do territdrio, pois, como afirma Préteceille (2003:10), referindo-se ao caso da

metrépole parisiense:

“(...) a qualidade dos espagos residenciais ndo é o resultado da distdncia em

relacdo ao centro ou da evolugdo historica da cidade, mas é também o efeito



das politicas publicas, que podem transformar esta qualidade através da

criagdo de infra-estruturas de equipamentos e servigos”.

Assim, a prépria atuacdo do Estado no espago urbano, por meio das politicas publicas, pode
contribuir para refor¢ar ou reduzir mecanismos de segregacdo. O Estado tem forte influéncia na
producdo desses espacos segregados, uma vez que a sua atuagdo no ambiente construido, por
meio de investimentos em infra-estrutura e/ou outros equipamentos publicos, gera valorizagdes
de certas dreas e desvalorizagdo de outras, fazendo com que a populagdo mais pobre niao possa
arcar com os custos das benfeitorias e seja obrigada a se deslocar para outras dreas, mais distantes
e degradadas, desprovidas de infra-estrutura basica e equipamentos publicos, aumentando, desse

modo, seus gastos com transporte e sua exposi¢ao a variados tipos de risco.

De modo a testar, ainda que indiretamente, a influéncia da atuacgao estatal, optou-se por avaliar o
impacto do investimento estatal médio por drea em pequenas obras de infra-estrutura vidria,
informacdo oriunda de uma ampla pesquisa consolidada em Marques (2003). Foram consideradas
apenas obras micro-localizadas, com recortes espaciais bem especificos — como as obras de
pavimentacdo de ruas e pequenos servigos de drenagem — que foram realizados no periodo 1975-
2000 pela prefeitura. Todos esses investimentos micro-localizados foram enderecados (BICHIR,
2005) e entdo foi criado um indicador referente ao valor médio dos investimentos vidrios por
area. A hipétese por trds desse indicador refere-se a possibilidade de locais com maiores
investimentos estatais em infra-estrutura vidria serem também locais mais servidos por infra-

estrutura urbana, uma vez que essas obras costumam ser realizadas de forma associada.

Para além da atuacdo do Estado, foram consideradas outras dimensdes que podem ser

responsdveis pelo maior ou menor acesso a politica de infra-estrutura urbana.

Como destacado na secdo anterior, um conjunto importante de condicionantes do acesso refere-se
as varidveis territoriais, ou seja, aquelas que permitem testar o possivel efeito da segregacdo
residencial como barreira ao acesso aos servicos urbanos. Na construcdo desses indicadores,
levou-se em consideragdo a escala da segregacdo, ou seja, o fato de que uma mesma cidade pode

ser diferentemente segregada de acordo com a escala considerada (SABATINI, 2000).

No caso da macro-segregacdo — observada em uma escala bastante agregada espacialmente —,
. A s Z1: 2 ~ i 2 . . z .
procurou-se avaliar a distancia média das dreas de ponderacdo as dreas bem inseridas sdcio-

economicamente, que podem ser pensadas enquanto pdlos de atracio de populacio,



especialmente devido a maior oferta de empregos e servicos' e também os tipos de dreas
definidos no préprio desenho do survey. No plano da meso-segregacdo — escalas intermedidrias —
, utilizou-se as dreas segregadas segundo o Moran Local na escala das dreas de ponderacdo e a
renda média do chefe do domicilio em um raio de até 3km, de modo a verificar o impacto das
condicdes econdmicas do ambiente. Por fim, no ambito da micro-segregacdo — observada em
escalas mais desagregadas —, os indicadores criados referiram-se a renda do chefe em um raio de
até 500m e aos domicilios localizados em drea de favela e loteamentos clandestinos, que podem
ser considerados caracteristicas do ambiente local que apresentam impactos diferenciados sobre

as condicdes de vida.

Além disso, outras vertentes, presentes especialmente no ambito da economia e da demografia,
ressaltam a importancia de fatores individuais na explica¢do das condi¢cdes de acesso a politicas
publicas, especialmente as caracteristicas sociais e demograficas da populacdo alvo e dos
beneficidrios, tais como renda, escolaridade, sexo, idade, cor da pele, informagdes presentes no
survey realizado. Essas varidveis teriam influéncia significativa sobre o comportamento dos
individuos no sentido de estimularem maior acesso a informag¢des, maior conhecimento sobre 0s

mecanismos de funcionamento e os canais de acesso a certas politicas publicas.

Outros autores destacam ainda, além do papel dos movimentos sociais urbanos — que teriam
contribuido para redirecionar os investimentos estatais para as dreas periféricas apds sua
emergéncia nos anos 70 e inicio dos 80 (JACOBI, 1989, SADER, 1988, GOHN, 1991) —, a
importancia dos grupos de parentesco e dos vinculos com institui¢des religiosas ou laicas, como
elementos que influenciam o acesso a servigos publicos, especialmente no ambito de
comunidades carentes (GURZA LAVALLE e CASTELLO, 2004; ALMEIDA ¢ D’ANDREA,
2004). Nesse artigo, optou-se por avaliar a influéncia dos vinculos com associag¢des religiosas e
com associagdes civis de diversos tipos, assim como a preferéncia partidaria, de modo a testar o
impacto do associativismo, das rela¢cdes comunitérias e do acesso a canais de informacgao sobre as

condicdes de acesso a politica.

Também h4 vertentes que destacam a importancia do tempo de residéncia em um determinado
local do ponto de vista do incremento das condi¢cdes de acesso a certos servicos. Apesar de
criticar-se aqui a tese do “evolutivismo urbano” — segundo a qual o Estado tenderia a expandir os

servigos primeiro para as dreas mais centrais e consolidadas, que seriam mais “visiveis” para as



politicas publicas, levando mais tempo para atingir as dreas mais distantes —, considera-se que o
maior tempo no bairro permite a realizacdo de uma série de melhorias nas residéncias,
contribuindo para a qualidade de vida (KOWARICK, 2005). Alguns estudos demonstram ainda
que mesmo em dreas periféricas o tempo de residéncia no bairro € importante para o adensamento
das redes de relacdes e para a capacidade de organizacdo de uma certa comunidade, inclusive
para a possibilidade de demandar servicos junto ao poder publico (ALMEIDA e D’ANDREA,
2005).

Todo esse conjunto de determinantes foi considerado no momento da andlise das condi¢des de

acesso a infra-estrutura urbana em Sao Paulo, como apresentado a seguir.

3. Aspectos da infra-estrutura urbana no Municipio de Sao Paulo

No survey realizado, foram avaliadas as condi¢des de acesso a infra-estrutura urbana, incluindo
rede de dgua, esgoto, iluminagdo publica, energia elétrica, transporte piblico préximo, presenca
de parques e pracas. Para além da cobertura, procurou-se avaliar também a qualidade de alguns

desses servigos que estdo praticamente universalizados no caso do Municipio de Sdo Paulo."

Em primeiro lugar, cabe destacar os elevados niveis de cobertura observados em quase todos os
servicos, especialmente nos casos dgua, energia elétrica e coleta de lixo, que se apresentam
praticamente universalizadas mesmo entre a populacdo mais pobre. No caso de rede de esgoto,
calcamento, iluminagdo publica, transporte préximo e presenca de parques e dreas verdes, as

coberturas sao bem menores (Tabela 1).

Tabela 1
Cobertura de alguns servicos urbanos nos domicilios mais pobres (% ). Municipio de
Sao Paulo, 2004.
Servico Cobertura
Rede de Agua 96,70
Agua chega todo dia 92,00
Energia elétrica 97,40
Tluminagao publica 76,00
Esgoto 75,00
Coleta de lixo 92,70
Calcamento 83,70
Transporte publico préximo 89,60
Parque ou praca préximos 46,80

Fonte: CEM-Cebrap/Ibope. Survey de acesso da populacdo mais pobre de Sdo Paulo a Servigos Piblicos. Novembro
de 2004.



Dada essa elevada cobertura geral dos servigos, optou-se pela constru¢do de um indicador mais
exigente de acesso, que reuniu todos esses servicos. A agregacdo foi possivel porque esses
servicos mostraram-se fortemente correlacionados entre si em testes estatisticos, o que indica que
a provisdao dos mesmos ndo se dd de modo isolado, mas é parte de uma dinamica mais geral dos
servicos urbanos. Esses servicos contribuem para a chamada producao do “ambiente construido”
— a maioria fica incrustada no espago, adquire uma materialidade — e devem chegar a porta dos
domicilios (ou mesmo em seu interior), ao contrario do que ocorre no caso dos equipamentos de

educagdo e saude, por exemplo.

Para cada uma dessas varidveis que compdem o indicador de acesso a servigos urbanos foram
consideradas duas situacdes: adequada (na maioria dos casos, provisdo de cada um dos servigos)
ou nio adequada (ndo provisdo dos servigos), sendo a provisdo adequada classificada com o valor
um e a provisdo nio adequada com o valor zero. O indicador final corresponde a uma média
dessas varidveis, variando em uma escala de zero (0) a um (1), onde zero representa a pior

situacdo e um a melhor (Tabela 2).

Tabela 2
Componentes do Indicador de Acesso a Servicos Urbanos.
Municipio de Sao Paulo, 2004.

Componente Situacdo
Adequada Nao Adequada

1. Domicilio ligado a rede publica de d4gua com canalizacio interna 1 =Sim 0 = Niao

2. Freqiiéncia com que a dgua chega ao domicilio 1 = Todo dia 0 = Outras situacoes
3. Domicilio ligado a rede publica de esgoto 1 =Sim 0 =Nio

4. Domicilio ligado a rede publica de energia elétrica 1 =Sim 0 = Nio

5. Coleta de lixo no domicilio 1 =Sim 0 = Niao

6. Existéncia de calgamento na rua do domicilio 1 =Sim 0 =Nido

7. Existéncia de iluminag@o ptiblica na rua do domicilio 1 =Sim 0 = Nio

8. Existéncia de transporte piiblico préximo ao domicilio 1 =Sim 0 =Nio

9. Existéncia de parque ou praga proxima ao domicilio 1 =Sim 0 =Nao

Fonte: CEM-Cebrap/Ibope. Survey de acesso da populag@o mais pobre de Sdo Paulo a Servigos Puiblicos. Novembro
de 2004.




A maioria dos domicilios estd classificada entre as situagdes mais adequadas (estdo proximos de
1), dadas as altas coberturas observadas. Ou seja, de maneira geral € possivel dizer que mesmo 0s
domicilios mais pobres contam com niveis bastante adequados de acesso a servigos urbanos. Os
domicilios pior classificados nesse indicador provavelmente ndo contam com parques € pracas
préximas, podem enfrentar situagdes de intermiténcia no abastecimento de dgua, t€ém problemas
com a rede de esgoto e com a iluminagdo publica, porém contam com rede de dgua, energia

elétrica e coleta de lixo.

Além disso, esse indicador foi agregado em trés grupos: servi¢os inadequados (0 a 0,88); servigos
deficientes (0,88 a 0,89) e servicos adequados (de 0,89 a 1). Analisando a distribui¢do desse
indicador categorizado segundo as macro-regides definidas pelo survey (Tabela 3), € possivel
observar que ha diferenciais significativos de acordo com o tipo de drea: enquanto na drea
periférica 45,9% dos domicilios t€m servigos inadequados, nas areas centrais somente 22,1% os
tém. Padroes similares sdo observados de acordo com outras varidveis territoriais, uma vez que
domicilios localizados em éreas de favela ou loteamentos clandestinos” também apresentam
niveis de acesso inferiores. Esses resultados indicam que o acesso a esses servicos ainda

apresenta problemas nas dreas mais segregadas.

Tabela 3
Indicador sintético de acesso a servicos urbanos e ambiente construido, segundo macro-
regioes. Municipio de Sao Paulo, 2004.

Indicador Macro-regiao Total
Periférica Intermediaria Central

Servigos Inadequados 45,9% 27,1% 22.1% 38,9%

Servigos Deficientes 33,7% 33,9% 27,6% 33,3%

Servigos Adequados 20,4% 39,1% 50,3% 27,8%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: CEM-Cebrap/Ibope. Survey de acesso da populag@o mais pobre de Sdo Paulo a Servigos Piblicos. Novembro
de 2004.

Contudo, esses resultados apresentados ndo sdo suficientes para comprovar a hipétese de que
existe relacdo entre segregacdo residencial e pior acesso a servicos urbanos. Em algumas
interpretagdes, o pior acesso a servigos urbanos tem sido pensado nido como fruto do padrao de
segregacdo residencial, mas como conseqiiéncia das condi¢des de ilegalidade do acesso a terra
que constituiriam barreiras institucionais a expansdo dos investimentos publicos (WORLD

BANK, 1999; MARICATO, 1996). Assim, de modo a avaliar mais profundamente os principais



fatores que condicionam os niveis de acesso a infra-estrutura urbana, é necessario desenvolver

analises mais complexas, como apresentado a seguir.

4. Modelo de acesso a infra-estrutura urbana

Nessa secdo, as relagdes existentes entre os diversos conjuntos de indicadores discutidos e os
niveis de acesso aos servicos urbanos sdo testadas de modo conjunto, por meio de um modelo
multivariado que estabelece uma hierarquia das influéncias das varidveis consideradas. Foi
utilizado o modelo estatistico de CHAID (Chi-squared Automatic Interaction Detector), que é
uma técnica utilizada para estudar a relacdo entre uma varidvel dependente e uma série de
varidveis explicativas que interagem entre si. Esse modelo € bastante util em andlises
exploratérias, quando as associacdes entre as varidveis de interesse ndo sao bem conhecidas
(FIGUEIREDO et al., 2005). As principais vantagens desse método sdo a possibilidade de testar,
ao mesmo tempo, o impacto de diversas varidveis explicativas, e a caracterizagdo dos perfis

daqueles que tém ou ndo acesso a uma determinada politica.”

O modelo multivariado partiu do indicador sintético de acesso a infra-estrutura apresentado na
secdo anterior como varidvel dependente. Desse modo, o modelo procurou identificar os
principais condicionantes para os trés niveis de acesso a esse indicador: acesso inadequado,
acesso deficiente e acesso adequado. Como varidveis explicativas, foram utilizadas aquelas
discutidas na secao 2. Todas as varidveis testadas no modelo sdo apresentadas na Tabela 4, com a
indicacdo daquelas que permaneceram e daquelas que foram excluidas da analise. Foram testados
varios modelos com diversas combinagdes possiveis de varidveis, e apresenta-se o modelo que se

mostrou o mais adequado"’.



Tabela 4
Variaveis testadas no modelo de Chaid. Municipio de Sao Paulo, 2004.

'Variaveis individuais Permaneceu no modelo
Sexo do responsavel pelo domicilio Nao
(masculino ou feminino)

Idade do responsavel pelo domicilio Sim
(entre 18 e 29 anos; entre 30 e 49 anos; acima de 50 anos)

Cor do responsével pelo Domicilio Nao
(branco ou ndo-branco)

lAnos de estudo do responsavel pelo domicilio Nao
(0a3;4a7;,8al10e 11 anos e mais)

IRenda familiar per capita (s.m.) Sim
Territoriais

Macro-regides do survey Sim
(central, intermedidria e periférica)

|Areas segregadas Segundo Moran Local Nao
(intermedidrio, alto-alto e baixo- baixo)

Distancia as centralidades da RMSP Sim
(0 a 1km; mais de 1 a Skm; mais de 5 a 10km; mais de 10km)

IRenda do chefe no micro-ambiente (s.m. — valores de 2000) Sim
IRenda do chefe no meso-ambiente (s.m. — valores de 2000) Nao
IDomicilios em area de Sim
favelas ou loteamentos (sim ou nao)

Migracao

Tempo no bairro (anos) Sim
INasceram fora do Estado de SP (sim ou néo) INao
Migrante do Nordeste (sim ou ndo) INao
IAssociativismo

Participacdo quinzenal em Nao
associagdo religiosa (sim ou nio)

Participacdo anual em algum tipo de Nao
associacdo ndo religiosa (sim ou ndo)

Preferéncia por algum partido politico (sim ou néo) Nao
[Estado

Niveis de investimento vidrio por drea (baixo, intermedidrio e alto)|Sim

Fonte: CEM-Cebrap/Ibope. Survey de acesso da populagdo mais pobre de Sdo Paulo a Servigos Piblicos. Novembro
de 2004.

Como apontado anteriormente, esses diversos conjuntos de varidveis associam-se a diferentes
tipos de explicag¢do para o acesso a politicas publicas, sendo que essas diversas matrizes muitas
vezes mobilizam mais de um tipo de varidveis explicativas. O modelo final é apresentado na
Figura 1, a seguir, e permite verificar as varidveis que se mostraram mais associadas com o

indicador de infra-estrutura.



Figura 1

Modelo de Chaid para o indicador de acesso a infra-estrutura urbana.
Municipio de Sao Paulo, 2004.
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Fonte: CEM-Cebrap. Survey de acesso da populacdo mais pobre de Sdo Paulo a Servigos Publicos. Novembro de

2004.

Nota: Nivel de Significancia de 5%.

Nessa figura, a varidvel dependente corresponde ao indicador de acesso a infra-estrutura urbana

dividido em trés niveis de acesso. O primeiro ramo da arvore apresenta as varidveis mais

importantes para explicar o acesso a esses servicos — ou seja, a varidvel explicativa mais

associada com o indicador de infra-estrutura urbana. A importincia das varidveis cai

sucessivamente nos ramos inferiores, o que significa que as associacdes observadas sdo menores.

No interior de cada célula — que representa um tipo de recorte dentro do universo de domicilios

pobres do Municipio de Sdo Paulo, configurando um grupo com caracteristicas particulares —

estdo indicados os percentuais de acesso inadequado, de acesso deficiente e de acesso adequado




aos servicos urbanos. Os percentuais apresentados sob cada quadro indicam a participagdo

daquele grupo no total de domicilios pobres do municipio.

Em primeiro lugar, o modelo indica que o principal elemento na diferenciacdo das condicdes de
acesso a infra-estrutura urbana € a macro-regido de residéncia, ou seja, o fato de o domicilio
pobre estar localizado na drea central, intermedidria ou periférica, destacando a relevancia da
escala da macro-segregacdo para o entendimento das condi¢gdes de acesso a servigos urbanos em
S@o Paulo. Observa-se que os niveis de acesso adequado caem a medida que se passa da drea
central para a drea periférica, € que hd maior propor¢do de domicilios pobres localizados em
dreas periféricas com niveis de acesso inadequados: 45,0%, contra 29,0% dos domicilios
localizados em dareas intermedidrias e 24,4% em areas centrais. Esse resultado confirma a
hipétese da relevancia da segregacdo residencial para o acesso a politicas publicas, indicando que
mesmo em contextos de elevada cobertura ha diferenciais de acesso de acordo com a regido de
moradia. A seguir, s3o especificadas as condi¢des de acesso dentro de cada uma dessas macro-

regides.

4.1.Domicilios localizados na macro-regiao periférica

Entre os domicilios localizados em éreas periféricas, a segunda dimensdo mais importante € o
tempo no bairro, o que aponta para a relevancia do grau de consolida¢do dos domicilios como um
elemento que garante melhores condi¢des gerais de acesso a infra-estrutura urbana. Os dados
indicam que, quanto maior o tempo no bairro, maior a propor¢cdo de domicilios com acesso
adequado a servigos urbanos — e, inversamente, menor a propor¢cao de domicilios com acesso

inadequado.

Entre os domicilios chefiados por pessoas hd menos de 10 anos no bairro, outra diferencia¢ao
refere-se a renda familiar per capita. Os domicilios em que a renda familiar per capita é de no
maximo meio saldrio minimo contam com niveis de acesso muito piores do que domicilios cujos
chefes também estdo hd pouco tempo no bairro mas a renda familiar per capita é superior a meio
saldrio minimo. Esse grupo, formado por domicilios localizados em dreas periféricas, com chefes
ha pouco tempo no bairro e com menor renda familiar per capita, representa a pior situacio
observada entre todos os grupos analisados: quase 70% dos domicilios nessa situagdo tém niveis

inadequados de acesso a servigos urbanos, sendo provavelmente dreas bastante precdrias, nas



franjas do municipio, desprovidas de esgotamento sanitdrio, calgamento e outros servicos. Esses
resultados parecem confirmar uma certa relevancia da dimensdo econdmica mesmo entre 0s
domicilios mais pobres do municipio, indicando o funcionamento de mecanismos de renda da
terra que deslocam as populagdes com menos recursos para as dreas mais precdrias (VETTER e

MASSENA, 1981).

Analisando os domicilios que sdo chefiados por pessoas que estdo entre 11 e 23 anos no bairro,
verifica-se que ha uma diferenciacdo no acesso de acordo com os niveis de investimento vidrio
que foram realizados na regido ao longo do periodo 1975-2000. Observa-se que os domicilios que
estdo em dreas que receberam volume de investimento por drea acima da média contam com
melhores niveis de acesso a servigos urbanos. Esse resultado provavelmente sofre o efeito do
corte temporal dos investimentos vidrios analisados: quem estd hd menos tempo no bairro ndo se
beneficiou dos investimentos vidrios localizados nesse periodo; quem estd hd mais tempo no
bairro provavelmente beneficiou-se de investimentos estatais realizados anteriormente; contudo,
quem esta entre 11 e 23 anos no bairro pode se beneficiar dos investimentos vidrios ocorridos

entre 1981 e 1993, o que teve impactos positivos sobre os niveis de acesso a servigos urbanos.

Por fim, entre os domicilios cujos chefes estao hd mais de 24 anos no bairro, verifica-se que nao
ha mais nenhum indicador diferenciando os niveis de acesso a servicos urbanos (ndo ha um
terceiro ramo da drvore). Esse resultado indica que, nesses casos, apenas o grau de consolidag¢do
das dreas ja € suficiente para explicar os melhores niveis de acesso dentre aqueles que estdo em
areas periféricas — niveis estes que, contudo, sdo inferiores aqueles observados em dareas
intermedidrias e centrais, conforme apresentado a seguir. Em termos comparativos, domicilios
localizados nesse grupo tém menos acesso inadequado a servicos urbanos do que domicilios
localizados em &reas de favela na macro-regido intermedidria, o que indica que, para além dos
efeitos da macro-segregacdo € necessdrio atentar para situagdes de micro-segregacdo que podem

ter impacto sobre as condi¢des de acesso.

4.2. Domicilios em macro-regiao intermediaria

Nesse caso, a segunda dimensdo mais relevante € a distancia as centralidades da RMSP, com
domicilios mais préximos das dreas centrais (no maximo Skm) contando com melhores niveis de

acesso do que domicilios mais distantes (a mais de Skm dessa centralidade). Esse resultado



parece confirmar a relevancia da proximidade as dreas centrais para a obtencdo de melhores
niveis de acesso a servigos: enquanto 41,32% dos domicilios localizados a até 5 quilometros das
centralidades da RMSP contam com servicos urbanos adequados, somente 21,98% dos

domicilios a mais de Skm das centralidades contam com esse nivel de acesso.

Entre os domicilios que estdo mais proximos das centralidades, o terceiro elemento de
diferenciacdo é a moradia em dreas de favela ou loteamentos irregulares: enquanto 44,60% dos
domicilios ndo localizados em dreas de favela ou loteamentos possuem niveis de acesso
adequados, apenas 33,61% dos domicilios localizados nessas dreas t€ém esse nivel de acesso.
Além da relevancia da micro-segregacdo, esses resultados apontam para a existéncia de certas
barreiras institucionais ao investimento e para a “invisibilidade” dessas areas para o poder

publico (TORRES e BICHIR, 2005).

4.3. Domicilios em macro-regiio central

No caso dos domicilios localizados em dreas centrais, a segunda dimensdo mais relevante é renda
do micro-ambiente, sendo que quanto mais ricos 0os micro-ambientes, mais adequados sdo 0s
niveis de acesso. Esses resultados reforcam a importancia da dimensdo territorial nessa escala
micro, destacando o impacto das caracteristicas da vizinhanga dos domicilios para o

entendimento dos padrdes de acesso a servigos.

Entre os domicilios localizados na regido central, mas em dreas com micro-ambiente mais pobre
(renda do chefe de no maximo S5sm), hd maior propor¢do de acesso inadequado a servigos
urbanos do que no caso dos domicilios localizados em dreas periféricas (56,60% contra 45,00%).
Esse resultado parece indicar situacOes localizadas de precariedade no interior da drea central,
provavelmente dreas de corticos ou de favelas, com acesso deficiente aos servigos urbanos. Como
demonstram Marques e Saraiva (2005), as condicdes sociais de algumas favelas localizadas na
regido central do municipio sdo mais precarias do que aquelas observadas nas favelas localizadas

em dreas periféricas.

Entre os domicilios localizados em micro-ambiente com renda intermedidaria, os niveis de acesso
a servigos urbanos sdo melhores do que os domicilios pobres localizados em ambientes também

pobres e piores do que os domicilios localizados em ambientes ricos.



Nas areas de mais alta renda do micro-ambiente (acima de 10sm), verifica-se a relevancia da
idade do chefe de domicilio, com chefes mais jovens, entre 18 e 29 anos, tendo menores niveis de
acesso adequado a servigos urbanos. Esse resultado parece apontar para as dificuldades
enfrentadas no inicio de ciclo de vida familiar por parte de chefes de familia jovens e de baixa
renda, gerando uma inser¢cdo mais precdria na cidade. Em termos comparativos, esse grupo
chefiado por pessoas mais jovens tem niveis de acesso um pouco inferiores aqueles observados
no caso dos domicilios localizados na macro-regido intermedidria, em dreas proximas as

centralidades e que ndo sdo dreas de favelas ou loteamentos.

Por outro lado, os domicilios localizados em area central, em micro-ambiente mais rico e
chefiados por pessoas com mais de 29 anos apresentam os niveis de acesso a servigos urbanos
mais adequados entre todos aqueles considerados no modelo — 62,90% dos domicilios desse

grupo possuem niveis de acesso adequados.

De maneira geral, apesar desses diferenciais, é possivel dizer que os niveis médios de acesso
observados no caso dos grupos de domicilios localizados na regido central sdo mais elevados do

que os grupos de domicilios localizados em outras regides.

5. Consideracoes finais

Os resultados aqui apresentados indicaram que as condi¢des de acesso a infra-estrutura urbana
entre a populacdo mais pobre do Municipio de Sdo Paulo sdo explicadas por um conjunto

bastante diversificado de atores, indicando a complexidade das situacdes de acesso.

O grupo com acesso mais inadequado entre todos € formado por domicilios localizados em dreas
periféricas, cujos chefes estdo hd pouco tempo no bairro e a renda familiar per capita é baixa —
situacdo que representa 7,67% do total de domicilios mais pobres do municipio. Como visto na
Figura 1, as piores situacdes ndo sdo observadas somente nas dreas periféricas, mas também na
area intermediaria — no caso dos domicilios distantes das centralidades — e mesmo na area central,
no caso de micro-ambientes pobres. Esses resultados reforcam a necessidade de um olhar atento
para as diversas situacdes de privacdo existentes no municipio e para a relevancia da escala da

segregacao.



Por outro lado, com os niveis de acesso menos inadequados a servicos urbanos, estio os
domicilios localizados em dreas intermedidrias, proximos as centralidades e fora de areas de
favela (situacdo em que se incluem 19,13% do total de domicilios mais pobres do municipio) € o
grupo de domicilios localizados na macro-regido central, em micro-ambiente rico e chefiado por
pessoas mais velhas. De maneira geral, verifica-se entdo que a maior parcela dos domicilios

pobres enfrenta poucas situacdes inadequadas de acesso a servicos urbanos.

Desse modo, embora o modelo de CHAID apresente resultados relativamente esperados para
algumas dreas, ele mostra também que a interpretacio do acesso a servigos publicos por parte dos
mais pobres € bastante complexa, envolvendo varidveis oriundas de diferentes perspectivas

analiticas.

De maneira geral, observou-se que as varidveis territoriais foram aquelas que mais geraram
diferenciais nos niveis de acesso a servigos urbanos, notadamente as relacionadas com a escala da
macro-segregacdo, ou seja, o fato de os domicilios estarem localizados em d&reas centrais,
intermedidrias ou periféricas. Seguindo Marques e Bichir (2001), é possivel pensar em dois
mecanismos principais para esse menor nivel de cobertura nas dreas periféricas. O primeiro
estaria relacionado com as burocracias responsaveis por esses servigos: de modo a garantir a sua
propria reprodugdo, os técnicos estatais dependem dos desdobramentos das politicas
implementadas por seus 6rgdos, o que os estimularia a expandir as politicas de infra-estrutura
urbana para novas fronteiras. Contudo, para além das motivagdes das burocracias, é importante
considerar uma segunda dinadmica, denominada por Marques (2000) de “seletividade hierdrquica
das politicas”. De acordo com essa abordagem, a cultura técnica da burocracia de certos setores
de politicas publicas tem conseqiiéncias para a implementacido das politicas, fazendo com que
estas sejam expandidas prioritariamente — e com melhor qualidade — para as dreas mais ricas das

cidades, sendo implantadas posteriormente nas dreas mais periféricas (MARQUES, 2000).

Também no plano da macro-segregacao, verificou-se a relevancia das distancias as dreas socio-
economicamente bem inseridas da RMSP, reforcando a hip6tese da importancia das dreas
centrais como podlos de concentragdo de empregos, servicos e oportunidades em geral, como

apontado por diversos autores (VILLACA, 2000; SABATINI, 2004).

Além da macro-segregacgdo, verificou-se a relevancia de dimensdes de micro-segregacio. A renda

do chefe no micro-ambiente mostrou ser relevante na especificagdo dos niveis de acesso



observados em dreas centrais, com domicilios pobres localizados em ambientes mais ricos
contando com melhores niveis de acesso. Esses resultados apontam para a relevincia da
dimensdo da vizinhanga, ou seja, a importancia das caracteristicas do entorno dos domicilios para
os niveis de acesso a servigos urbanos auferidos (MASSEY e DENTON,1993). E, no caso da
renda, reforcam o argumento dos economistas, relativo ao funcionamento do mercado de terras e

seu impacto sobre 0 acesso a servigos urbanos.

A localizacdo em dreas de favela ou loteamentos irregulares, por sua vez, contribuiu para
especificar as condi¢Oes de acesso dos domicilios localizados em dreas intermedidrias, porém
proximas do centro, representando niveis mais inadequados de acesso. Esse resultado indica a
relevancia da dimensdo da posse da terra — a grande questdo € como expandir um servigo oficial
para areas ilegais. Verificou-se que as areas de favela e de loteamentos irregulares ainda sofrem
com a menor penetracdo de servi¢os urbanos, devido a “invisibilidade” dessas dreas para o poder
publico, as diversas barreiras institucionais aos investimentos estatais € a mecanismos de

segregacao.

Além das varidveis territoriais, o indicador relativo ao grau de consolida¢do da drea em que se
localiza o domicilio — tempo que o chefe de domicilio reside no bairro — também se mostrou
relevante, indicando que aqueles que estdo hd mais tempo na drea contam com niveis mais
adequados de servicos urbanos. Essas dreas de ocupacdo mais antiga provavelmente sdo
marcadas por um maior grau de organizacdo, por maior densidade das redes de relagdes, gerando

maior mobiliza¢do e poder de demanda, tornando-se, assim, mais “visiveis” para o poder publico.

Observou-se ainda a relevancia do Estado, por meio dos investimentos em infra-estrutura vidria,
ainda que em um patamar menos significativo. Esses investimentos mostraram-se importantes
especialmente nas dreas periféricas com grau de consolidagdo intermedidrio. Seria importante
avancar no entendimento do impacto dos investimentos estatais, analisando os investimentos em

infra-estrutura urbana propriamente dita.

Por fim, conforme o esperado, as varidveis individuais apresentaram relevancia reduzida, pois
serviram somente para apontar casos especificos de acesso no caso das dreas centrais — caso da
varidvel “idade do responsdvel pelo domicilio” — e nas dreas periféricas — caso da “renda familiar

per capita”. As varidveis relativas ao associativismo ndo se mostraram relevantes no caso dessa



politica publica, o que ndo significa, entretanto, que ndo sejam relevantes no caso de outras

politicas ptblicas.

Todos esses resultados reforcam o ponto de vista de que a segregac@o € um problema de politica
publica, especialmente quando se considera que ela constitui um mecanismo particularmente
relevante de reproducdo das desigualdades soOcio-econdmicas. Desse modo, € importante
considerar que a segregacdo deve ser enfrentada a partir de uma perspectiva integral, com
medidas diretas e indiretas, relativas a determinantes e a efeitos, vinculando as dimensoes social e

urbana.
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Notas

" As dreas de ponderacio sdo unidades geogrificas formadas por agrupamentos mutuamente exclusivos de setores
censitarios que sdo utilizadas para a aplicagdo dos questiondrios da Amostra do Censo do Censo Demografico do
IBGE, aplicados a 10% da populag@o.

" O indicador utilizado foi a distancia em relagdo as dreas definidas como positivamente segregadas pelo Moran
Local, que consiste em um indice alternativo de identificacdo de dreas segregadas que considera propriamente a
dimensio espacial do fendmeno (Bichir, 2005).

" Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) para 2003 indicam as seguintes coberturas para a
Regido Metropolitana de Sdo Paulo: 100% dos domicilios contam com energia elétrica; 99,20% contam com rede de
agua; 99,13% com coleta de lixo e 83,24% com esgotamento sanitdrio.

" Cada questiondrio do survey foi enderecado por meio do CEP, o que permitiu a associacio dos dados obtidos pelo
survey com dados de oriundos de outras fontes, como o Censo Demogréfico 2000 e as informacdes presentes nas
bases de favelas e loteamentos irregulares desenvolvidas pelo CEM.

¥ Em termos técnicos, 0 CHAID permite classificar hierarquicamente os individuos por meio de um modelo log-
linear. A partir de uma tabela de dupla entrada entre a varidvel preditora (independente) e a dependente, o modelo
testa todas as particdes possiveis para as categorias da varidvel preditora, procurando aquela que apresenta o maior
valor para a estatistica qui-quadrado. A partir da escolha da particdo, os dados sdo agrupados e uma nova andlise é
realizada dentro de cada subgrupo, repetindo-se o procedimento anterior para a varidvel dependente e os demais
preditores.

"' Tanto do ponto de vista da maior associa¢do com a varidvel dependente — indicador de acesso a servigos urbanos —,
quanto do ponto de vista da coeréncia l6gica com base nas hipdteses de acesso apresentadas.



